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چىیذُ 

 
ًـبى دٌّذُ ػَد .اسصؽ افضٍدُ التلبدی وِ هی تَاى گفت تىبهل یبفتِ تئَسی ػَدثبلی هبًذُ اػت

حمیمی التلبدی اػت وِ ؿشوت ثذػت هی آٍسد، ٍ هْوتشیي هؼیبس اسصیبثی ػولىشد هذیشیت ثـوبس 

سیؼه ػیؼتوبتیه ًیض یىی اص هؼیبسّبیی اػت وِ ػشهبیِ گزاساى ثبلمَُ دس ٌّگبم خشیذ .هی سٍد

ػْبم ؿشوتْب هذًظش لشاس هی دٌّذ ٍ ثیبى وٌٌذُ ثخـی اص ول سیؼه هجوَػِ اٍساق ثْبداساػت وِ 

. ثِ ػلت ٍجَد ػَاهلی وِ دس لیوت ول اٍساق ثْبداس اثش هی گزاسًذ ثِ ٍجَد هی آیذ

دس ایي تحمیك . لزا دس ایي تحمیك دٍ هتغیش هْن  اص دیذگبُ هذیشیت ٍػشهبیِ گزاساى ثشسػی هی ؿَد

ّوجؼتگی ثَدُ ثش ایي هحَس اػتَاس اػت وِ آیب پزیشؽ ػغح ثبلاتشی اص - وِ اص ًَع تحمیك تَكیفی

سیؼه ػیؼتوبتیه اص ػَی ػشهبیِ گزاساى، اسصؽ افضٍدُ التلبدی ثبلاتشی ثشای آًبى دس پی خَاّذ 

( EVA)داؿت؟ دس ًتیجِ هحمك دس پی یبفتي ایي هؼئلِ هی ثبؿذ وِ آیب ثیي اسصؽ افضٍدُ التلبدی 

ؿشوتْبی پزیشفتِ ؿذُ دس ثَسع اٍساق ثْبداس تْشاى ٍ سیؼه ػیؼتوبتیه  آًْب ساثغِ ای ٍجَد 

داسد یب خیش؟ 

 ؿشوت پزیشفتِ ؿذُ دس ثَسع اٍساق ثْبداس تْشاى دس عی دٍسُ 58دس ساػتبی ایي ّذف تؼذاد 

 ثِ عَس ًوًَِ گیشی حزفی اًتخبة گشدیذًذ ٍ ػپغ اعلاػبت هشثَط ثِ هتغیشّبی 1381-1385صهبًی

ثِ هٌظَس آصهَى فشضیبت تحمیك اص تجضیِ ٍ تحلیل سگشػیَى . هؼتمل ٍ ٍاثؼتِ تحمیك هحبػجِ گشدیذ

 ، ضشیت تؼییي Fٍ ّوجؼتگی ثْشُ گشفتِ ؿذ ٍ هؼٌی داس ثَدى الگَّب ًیض ثب اػتفبدُ اص آصهَى آهبسی 

. ٍ ضشیت ّوجؼتگی ثِ دٍ ؿىل ػبل ثِ ػبل ٍ ول دٍسُ هَسد ػٌجؾ لشاس گشفت

 ثب ضشیت 1382ثیبًگش آى اػت وِ ثِ  جض دس  ػبل  % 95ًتبیج ثذػت آهذُ دس ػغح اعویٌبى 

. دس ثمیِ ػبلْب ٍ دس ول دٍسُ استجبعی ثیي دٍ هتغیش هؼتمل ٍ ٍاثؼتِ هـبّذُ ًگشدیذ% 28ّوجؼتگی 
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هقدهِ - 1-1
پیٍفىت اٍتّبؼی ٧ف ٤ٍّـ ث٦ ف٤اٝ٘ قیبؼی اق خ٦ٚٞ وفٝبی٦ ٕؿاـی ٣ ثف١ب٦ٝ ـیكی ٢ٝبوت  خ٨ت خؿة 

اوتيبؼ٥ ِطیص اق خفیبٟ ٧بی پ٤ٙی وفٕفؼاٟ ث٦ وٞت . وفٝبی٦ اق ٢ٝبثـ ؼاغٚی ٣ غبـخی ثىتٖی ؼاـؼ

ّبـ٧بی ت٤ٙیؽی ،ثبفث ـٌؽ اٍتّبؼی ،اىكایً ت٤ٙیؽ ١بغبُٙ ٝٚی ، اٌتنبٗ ٣ اىكایً ؼـآٝؽ وفا٦١ ٌؽ٥ ٣ 

اق آ١دبیی ٦ّ ١ی٘ ث٦ ـٌؽ اٍتّبؼی ٣ ثبلا ثفؼٟ ٝی٘ ث٦    . ٨١بیتب ـىب٥ ف٤ٞٝی ـا ؼـ پی غ٤ا٧ؽ ؼاٌت 

وفٝبی٦ ٕؿاـی ٣ تبٝی٠ ـٌؽ ثبلا ٣ ٍبث٘ ٍج٤ٗ ثفای ا١جبٌت وفٝبی٦ ٧ب ، اٝفی ث٢ٚؽ ٝؽت ٣ ٝىتٚكٛ اتػبؾ 

ٙؿا ایدبؼ ٝطیظ ٢ٝبوت ثفای وفٝبی٦ ٕؿاـی وبٜٙ ٤ٝٙؽ ٣ ت٤َیت . ویبوت ٧بی اوبوی ٣ ٦ٞ٧ خب١ج٦ اوت

.  ثبقاـ وفٝبی٦ اٝفی ضف٣ـی ث٦ ٌٞبـ ٝی آیؽ

ؼـ ٤ٍّـ ایفاٟ ثب ت٤خ٦ ث٦ ٌفایظ اٍتّبؼی ، وفٝبی٦ ٧ب فٞؽتب ث٦ و٤ی ويت٦ ثبقی و٤ً ؼاؼ٥ ٝی ١٤ٌؽ، 

ؼـ ای٠ ٝیبٟ ث٦ ٣خ٤ؼ آ٣ـؼٟ ٌفایغی ٦ّ وفٝبی٦ ٕؿاـاٟ اق ٝیبٟ ٤ًٌَ ٝػتٚو ، وفٝبی٦ ٕؿاـی ثف ـ٣ی 

ث٢بثفای٠ ثب ثفـوی ١یبق٧بی . ا٣ـاً ث٨بؼاـ ٣ و٨بٛ ٌفّت٨ب ـا ثفٕكی٢٢ؽ، ؼاـای ا٧ٞیت غبَ ٝی ثبٌؽ

وفٝبی٦ ٕؿاـاٟ ٣ ثفآ٣ـؼ تَبضب٧بی ٢ٝغَی ، ثبیىتی قٝی٦٢ ا١تَبٗ وفٝبی٦ اق ّبـ٧بی میف٤ٝٙؽ ث٦ وٞت 

. ّبـ٧بی ت٤ٙیؽی ـا ىفا٧ٜ وبغت

ثبقاـ ث٤ـن ا٣ـاً ث٨بؼاـ اق اثكاـ٧بیی اوت ٦ّ ؼـ تد٨یك په ا١ؽاق٧بی  ٝفؼٝی ٣ تػّیُ آٟ ث٦   

ىقبٙیت ٧بی ت٤ٙیؽی ٣ ایدبؼ اْٝب١بت لاقٛ ثفای ٍٝبـّت ف٤ٞٛ ٝفؼٛ ؼـ ت٤وق٦ ىقبٙیت ٧بی ٝيیؽ 

اق ٨ٝٞتفی٠ ٕف٨٧٣بی اوتيبؼ٥ ٢٢ّؽ٥ اق اعلافبت ٌفّت ٧بی . اٍتّبؼی ١ًَ ث٦ وكایی ـا ایيب ٝی ٢ّؽ

ثؽوت آ٣ـؼٟ . پؿیفىت٦ ٌؽ٥ ؼـ ث٤ـن ا٣ـاً ث٨بؼاـ ، وفٝبی٦ ٕؿاـاٟ ثب٥٤َٙ ؼـ و٨بٛ ٌفّت٨ب ٝی ثب٢ٌؽ

تّٞیٜ ٕیفی . اعلافبت ّبىی خ٨ت اوتيبؼ٥ ٢٢ّؽٕبٟ ى٤ً اق ّب١بٗ ث٤ـن ا٣ـاً ث٨بؼاـ ا١دبٛ ٝی ٕیفؼ

وفٝبی٦ ٕؿاـاٟ ثب٥٤َٙ اوبوبٌٌ ث٦ غفیؽ و٨بٛ ٌفّت ٝفث٤ط ٝی ٤ٌؼ ٣ ای٠ تّٞیٞبت ٝی ت٤ا١ؽ ثف اوبن 

ٝىٚٞب إٓب٧ی وفٝبی٦ ٕؿـاٟ اق ای٠ . اـقي اىك٣ؼ٥ اٍتّبؼی ثبٌؽ ٦ّ ٝؽیفیت ٌفّت ثؽوت آ٣ـؼ٥ اوت

ٝغٚت ٦ّ ٝؽیفیت ٌفّت ث٦ غ٤ثی ت٤ا١ىت٦ اوت ثب ٣خ٤ؼ وغص ٢ٝبوجی اق ـیىِ ، اـقي اىك٣ؼ٥ 

.        اٍتّبؼی ٝثجت ایدبؼ ١ٞبیؽ یق٢ی ؼـ ٣اٍـ ت٤ا١ىت٦ اوت اـقي وفٝبی٦ ٕؿاـی آ٨١ب ـا ضيؼ ١ٞبیؽ

.  ٝی ت٤ا١ؽ فبٝ٘ ٝطفُ ؼـ ت٤ٍیٌ وفٝبی٦ ٕؿاـٟ ث٦ وفٝبی٦ ٕؿاـی ٝطى٤ة ٕفؼؼ



  

ؼـ ٣اٍـ ؼـ ای٠ ىّ٘ وقی ؼاـؼ تب ثب ثیبٟ . ىّ٘ ا٣ٗ ث٦ ثیبٟ ز٨بـز٤ة ٣ ٝطؽ٣ؼ٥ تطَیٌ ٝی پفؼاقؼ

ّٚیبت تطَیٌ ا١دبٛ ٌؽ٥ ، قٝی٦٢ ثفٍفاـی اـتجبط ثب ٝػبعت ٣ ؼـ خفیبٟ ٍفاـ ؼاؼٟ ا٣ ؼـ ٤ٝـؼ ز١٤ٖٖی 

. ا١دبٛ پم٧٣ً ـا ىفا٧ٜ وبقؼ

ؼـ ای٠ ىّ٘ ٤ٝض٤فبتی ٝب٢١ؽ ف٤٢اٟ تطَیٌ،ثیبٟ ٝىئ٦ٚ تطَیٌ،ا٧ؽاه پم٧٣ً ٣ ضف٣ـت ا١دبٛ آٟ، 

پفو٨ٍبی پم٧٣ً، ٤١ؿ ٣ ـ٣ي ا١دبٛ تطَیٌ ٣ ـ٣ي ٧بی ٕفؼآ٣ـی ٣ تدكی٦ ٣ تطٚی٘ ؼاؼ٥ ٧ب ٌفش ؼاؼ٥ 

. ٝی ٤ٌؼ
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٧بی اـقیبثی فْٞٚفؼ ٝؽیفیت تجؽی٘ ٌؽ٥  اـقي اىك٣ؼ٥ اٍتّبؼی ث٦ تؽـیح ث٦ یْی اق ٨ٝٞتفی٠ ٝلاُ

زفا ٦ّ اـقي اىك٣ؼ٥ اٍتّبؼی ث٦ ؼٙی٘ اـتجبعی ٦ّ ثب تنییفات ایدبؼ ٌؽ٥ ؼـ ثف٣ت و٨بٝؽاـاٟ ؼاـؼ . اوت

ثف اوبن ای٠ ٝقیبـ اـقي یِ ٌفّت ث٦ ؼ٣ . ثبٌؽ ٝقیبـ ٢ٝبوت تفی خ٨ت اـقیبثی فْٞٚفؼ ٌفّت ٝی

ثفای وفٝبی٦ ث٦ -2ٌفّت اق وفٝبی٦ ث٦ ّبـ ٕفىت٦ ٌؽ٥ ز٦ ثبقؼ٧ی ـا ّىت ٝی ٢ّؽ- 1.فبٝ٘ ثىتٖی ؼاـؼ

اـقي اىك٣ؼ٥ ٝتبثف اق ّٚی٦ تّٞیٞبت ٝؽیفیت ١ؾیف . ای ـا ٝتطٞ٘ ٝی ٤ٌؼ ّبـ ٕفىت٦ ٌؽ٥ ز٦ ٧كی٦٢

ٝبٙی ٣ ١فظ ٧كی٦٢  تّٞیٞبت وفٝبی٦ ٕؿاـی ،تَىیٜ و٤ؼ،١فظ ثبقؼ٥ وفٝبی٦، تّٞیٞبت ٝفث٤ط ث٦ تبٝی٠

اـقي اىك٣ؼ٥ اٍتّبؼی و٢دً فْٞٚفؼ ٤ٝىَیت ٌفّت ؼـ اىك٣ؼٟ اـقي وفٝبی٦ ٕؿاـی .وفٝبی٦ اوت 

اٝف٣ق٥ ٝؽیفاٟ ٌفّت٨ب ثب فٜٚ ثفای٠ ٤ٝض٤ؿ ثفای خٚت .و٨بٝؽاـاٟ ـا ث٦ ث٨تفی٠ ١ط٤ ٝیىف ٝی ١ٞبیؽ

وفٝبی٦ ٕؿاـاٟ ١یك ؼـ ثبقاـ وفٝبی٦ وقی .وفٝبی٦ ٕؿاـاٟ، وقی ؼـ ضؽاّثف ّفؼٟ اـقي ٌفّت ـا ؼاـ١ؽ

ؼاـ١ؽ ٢ٝبثـ غ٤ؼ ـا ث٦ وٞتی و٤ً ؼ٢٧ؽ ٦ّ ثیٍتفی٠ ثبقؼ٥ ـا ثفای آ٨١ب ؼاٌت٦ ثبٌؽ ٣ ؼـ ٤ِـتی ٦ّ 

وفٝبی٦ ٕؿاـاٟ ث٦ ثبقؼ٥ ٤ٝـؼ ١ؾف غ٤ؼ ؼوت ١یبث٢ؽ، اٍؽاٛ ث٦ غف٣ج وفٝبی٦ اق ثبقاـ و٨بٛ ٣ وفٝبی٦ ٕؿاـی 

ؼـ وبیف ىقبٙیت٨ب غ٤ا٢٧ؽ ٤ٞ١ؼ ٦ّ ای٠ اٝف ٢ٝدف ث٦ ّب٧ً ؼاؼ ٣ وتؽ ؼـ و٨بٛ ٣ اق ـ١٣ٌ اىتبؼٟ ث٤ـن 

ؼـ ای٠ ـاوتب إٓب٧ی اق ٝیكاٟ ـیىِ ٌفّت٨ب ١یك ٝی ت٤ا١ؽ ١ًَ ث٦ وكایی ؼـ . ا٣ـاً ث٨بؼاـ غ٤ا٧ؽ ٌؽ

ؼـ اؼثیبت ٝبٙی ، ـیىِ ثق٤٢اٟ اضتٞبٗ اغتلاه ثی٠ ثبقؼ٥ ٣اٍقی ٣ ثبقؼ٥ . تّٞیٜ ٕیفی اىفاؼ ؼاٌت٦ ثبٌؽ

ٌبٝ٘ ـیىِ ٧بیی اوت ٦ّ ث٦ ف٤اٝ٘ : ؼوت٦ ا٣ٗ . ٤ٝـؼ ا١تؾبـ تقفیو ٌؽ٥ ٣ ث٦ ؼ٣ ؼوت٦ تَىیٜ ٝی ٤ٌؼ

ؼاغٚی ٌفّت ٝفث٤ط ٝی ثب٢ٌؽ ٝب٢١ؽ ـیىِ ٝؽیفیت ، ـیىِ ١َؽی٢ٖی ، ـیىِ ١بت٤ا١ی ؼـ پفؼاغت 

ٌبٝ٘ ـیىِ ٧بی :ؼوت٦ ؼ٣ٛ. ٕيت٦ ٝی ٤ٌؼ (ّب٧ً پؿیف)٦ّ ث٦ آٟ ـیىِ میفویىتٞبتیِ... ثؽ٧ی ٧ب ٣



  

٦ّ غبَ یِ یب ز٢ؽ ٌفّت ١ج٤ؼ٥ ث٦ْٚ ٝفث٤ط ث٦ ٌفایظ ّٚی ثبقاـ ١ؾیف ٌفایظ .اوت

اٍتّبؼی،ویبوی،اختٞبفی ٣ میف٥ ٝی ثبٌؽ ٣ تطت ف٤٢اٟ ـیىِ ویىتٞبتیِ ثب .  ٢ٌبغت٦ ٝی ٤ٌؼ

اق ای٠ ـ٣ ؼـ تّٞیٜ ٕیفی . ت٤خ٦ ث٦ ای٦ْ٢ ـیىِ ویىتٞبتیِ میف ٍبث٘ ٢ّتفٗ ٣ ّب٧ً ١بپؿیف ٝی ثبٌؽ

اق عفىی ١یك ثب ت٤خ٦ ث٦ ای٦ْ٢ . ٝؽیفاٟ ٌفّت٨ب ٣ وفٝبی٦ ٕؿاـاٟ ٝی ت٤ا١ؽ ١ًَ ث٦ وكایی ؼاٌت٦ ثبٌؽ

آیب ثب ت٤خ٦ ث٦ ٝب٧یت .وفٝبی٦ ٕؿاـاٟ ـیىِ ٕفیك اٝب غ٤ا٧بٟ ثبقؼ٥ ٢ٝبوجی اق وفٝبی٦ ٕؿاـی غ٤ؼ ٧ىت٢ؽ

ؼـ اـقي اىك٣ؼ٥ ٦ّ ث٦ ٤١فی ثبفث  (ّب٧ً/اىكایً)ـیىِ ٦ّ ثب ثبقؼ٥ اـتجبط ٝثجتی ؼاـؼ ثب تنییف

آیب پؿیفي وغص ثبلاتفی اق . ٤ٌؼ ـیىِ ١یك ٝتبثف ٝی ٕفؼؼ ثبقؼ٥ وفٝبی٦ ٕؿاـاٟ ٝی (ّب٧ً/اىكایً)تنییف

ـیىِ ویىتٞبتیِ اق و٤ی وفٝبی٦ ٕؿاـاٟ اـقي اىك٣ؼ٥ اٍتّبؼی ثبلاتفی ثفای آ١بٟ ؼـ پی غ٤ا٧ؽ 

 ( EVA)ؼاٌت؟ ؼـ ١تید٦ ٝطٌَ ؼـ پی یبىت٠ ای٠ ٝىئ٦ٚ ٝی ثبٌؽ ٦ّ آیب ثی٠ اـقي اىك٣ؼ٥ اٍتّبؼی 

ٌفّت٨بی پؿیفىت٦ ٌؽ٥ ؼـ ث٤ـن ا٣ـاً ث٨بؼاـ ت٨فاٟ ٣ ـیىِ ویىتٞبتیِ  آ٨١ب ـاثغ٦ ای ٣خ٤ؼ ؼاـؼ 

یب غیف؟  
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ای ٣خ٤ؼ ؼاـؼ؟  آیب  ثی٠ اـقي اىك٣ؼ٥ اٍتّبؼی ٣ ـیىِ ویىتٞبتیِ ـاثغ٦
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یْی اق ٨ٝٞتفی٠ ٝجبضث ؼـ ثبقاـ وفٝبی٦، إٓب٧ی اق ٝیكاٟ ـیىِ ٌفّت ٧ب ، غ٤ِّب ـیىِ 

قیفا افتَبؼ ثف ای٠ اوت ثبقؼ٥ . ویىتٞبتیِ اوت ٦ّ ٝی ت٤اٟ ١ًَ ثىكایی ؼـ تّٞیٜ ٕیفی ٧ب ایيب ١ٞبیؽ

و٨بٛ ٌفّت٨ب تبثقی اق ـیىِ ویىتٞبتیِ اوت ٣ ـیىِ ویىتٞبتیِ ثیب١ٖف تنییفات ١فظ ثبقؼ٥ یِ و٨ٜ 

ؼـ ثبقاـ وفٝبی٦ ١یك، وفٝبی٦ ٕؿاـاٟ وقی ؼاـ١ؽ ؼـ .١ىجت ث٦ تنییفات ١فظ ثبقؼ٥ ّ٘ ثبقاـ و٨بٛ ٝی ثبٌؽ

خبیی وفٝبی٦ ٕؿاـی ١ٞبی٢ؽ ٦ّ ثیٍتفی٠ ثبقؼ٧ی ـا ثفای آ٨١ب ث٦ اـٝنبٟ آ٣ـؼ ٣ ؼـ ای٠ ـاوتب ث٦ ـیىِ 

٦ّ ثبثت آٟ ٝب ث٦ . ٝفث٤ط ث٦ وفٝبی٦ ٕؿاـی ١یك ت٤خ٦ ؼاـ١ؽ ٣ ؼـ ٤ِـتی تطٞ٘ ـیىِ ـا پؿیفا ٝی ١٤ٌؽ

اق عفه ؼیٖف . اقایی فبیؽٌبٟ ٤ٌؼ ٣ ای٠ ٝب ث٦ اقاء زیكی خك ثبقؼ٥ ثیٍتفوفٝبی٦ ٕؿاـی ١ػ٤ا٧ؽ ث٤ؼ

یق٢ی  (و٨بٝؽاـاٟ )ٌفّت ٧ب ١یك تلاي ؼاـ١ؽ ث٦ ٦١٤ٕ ای ىقبٙیت ١ٞبی٢ؽ ٦ّ ٧ؽه اِٚی ِبضجبٟ ٌفّت

٣ اـقي اىك٣ؼ٥ اٍتّبؼی ثػ٤ثی ١ٞبی٢ٖف ای٠ تلاي ٝؽیفاٟ . اىكایً اـقي ٌفّت، ـا ٝطٌَ ١ٞبی٢ؽ



  

١تبیح ١بٌی اق ٝؽٗ ٧بی ِطیص اـقیبثی ث٦ ف٤٢اٟ یِ اثكاـ اعلاؿ . ٌفّت ٣ ١تید٦ فْٞٚفؼ آ١بٟ اوت

اق ؼیؽٕب٥ ثبقاـ وفٝبی٦ تٍػیُ آ٦ْ١ اـق٨ٌب تب ز٦ ٝیكا١ی . ـوب١ی ٝی ت٤ا١ؽ ؼـ غؽٝت ثبقاـ وفٝبی٦ ثبٌؽ

ثبیؽ اؾفبٟ ؼاٌت . اىكایً یبىت٦ اوت ٣ ز٦ َٝیبوی ث٨تفی٠ ٌبغُ ا١ؽاق٥ ٕیفی اـق٨ٌبوت ا٧ٞیت ؼاـؼ

اٝف٣ق٥ ؼـ ٌفایظ پیسیؽٕی اعلافبت ،اْٝبٟ پؿیف ١یىت یِ ىفؼ یب ضتی ٕف٧٣ی اق اىفاؼ ث٦ تٞبٝی ضَبیٌ 

ث٦ْٚ ّبىی اوت اثكاـ٧ب ٣ اعلافبتی ىفا٧ٜ ثبٌؽ ٦ّ اىفاؼ ـا ١ىجت ث٦ اـقي ٧بی ٣اٍقی . آ٢ٌب ١٤ٌؽ

. ٌفّت ٝتَبفؽ وبقؼ

ٙؿا ؼـ ٝیبٟ ٝقیبـ٧بی اـقیبثی ٣ اـقٌٖؿاـی ٌفّت، ٝؽٗ اـقي اىك٣ؼ٥ اٍتّبؼی ث٦ ف٤٢اٟ ٝؽٙی ٦ّ ثب 

اـقي اىك٣ؼ٥ اٍتّبؼی ث٨تفی٠ . غٌٚ اـقي ؼـ ٣اضؽ٧بی ا١تيبفی اـتجبط ثیٍتفی ؼاـؼ ٝغفش ٝی ٕفؼؼ

َٝیبن ا١ؽاق٥ ٕیفی اـقي اوت ٣ ث٦ ٝؽیفاٟ ١یك ِّٞ ٝی ٢ّؽ تب ٌبغّی اق تبثیفات ١بٌی اق تّٞیٞبت 

ّب٤١ٟ ت٤خ٦ ٝقیبـ اـقي اىك٣ؼ٥ اٍتّبؼی ثف ثبقؼ٧ی ؼاـایی٨بی . غ٤ؼ ٦ّ ایدبؼ اـقي ٝی ١ٞبی٢ؽ پیؽا ١ٞبی٢ؽ

. ٤ٝخ٤ؼ ؼـ ٌفّت اوت ٣ ث٦ ٢ٝؾ٤ـ اـقي ٣اٍقی ٌفّت ؼـ ث٤ـن ثْبـ ٝی ـ٣ؼ 

ث٢بثفای٠ ٝی ثبیىت .ای٠ ٝقیبـ ثیبٟ ٝی ٢ّؽ ٦ّ اـقي ٌفّت ٝىتَیٞب ثب ویبوت٨بی ٝؽیفیتی ؼـ اـتجبط اوت

٧ٞس٢ی٠ ای٠ ٝقیبـ . ٨ٝٞتفی٠ ٧ؽه ٝؽیفیت ایدبؼ خفیبٟ ٝؽا٣ٛ اـقي اىك٣ؼ٥ اٍتّبؼی ؼـ ٌفّت ثبٌؽ

ٝی ت٤ا١ؽ ث٦ ف٤٢اٟ ٌبغّی خ٨ت ا١ؽاق٥ ٕیفی ٣ضقیت فٞٚیبتی وبلا٦١ ٌفّت، ٍضب٣ت ؼـثبـ٥ عفض٨ب ٣ 

. پف٣ل٥ ٧بی وفٝبی٦ ای ٤ٝـؼ اوتيبؼ٥ ٍفاـ ٕیفؼ 

اـقي اىك٣ؼ٥ اٍتّبؼی ث٦ ٢ٝؾ٤ـ اـائ٦ اعلافبت ِطیص تف خ٨ت تّٞیٜ ٕیفی ث٦ ؾی٢يقبٟ غ٤ِّب 

.  وفٝبی٦ ٕؿاـاٟ ٣ ٝؽیفیت ٌفّت ٤ٝـؼ اوتيبؼ٥ ٍفاـ ٝی ٕیفؼ 

ؼـ ١تید٦ ا٧ٞیت تطَیٌ ؼـ ای٠ اوت ٦ّ وفٝبی٦ ٕؿاـاٟ ٣ ٌفّت٨ب ٝی ت٤ا٢١ؽ ثب اوتيبؼ٥ اق ١تبیح تطَیٌ، 

. تّٞیٞبت غ٤ؼ ـا تقؽی٘ یب ثف اوبن آٟ تّٞیٞبت خؽیؽی اتػبؾ ١ٞبی٢ؽ
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٧ؽه فٚٞی تطَیٌ ٍّو ـاثغ٦ ثی٠ ؼ٣ فبٝ٘ تبثیف ٕؿاـ ثف تّٞیٞبت ثبقاـ وفٝبی٦ ایفاٟ، یق٢ی اـقي 

اىك٣ؼ٥ اٍتّبؼی ٣ ـیىِ ویىتٞبتیِ خ٨ت اىك٣ؼٟ ثف ٝق٤ٚٝبت ٤ٝخ٤ؼ ٣ ؼـ ١تید٦ اوتيبؼ٥ پم٧٣ٍٖفاٟ 

 ٧ؽه ّبـثفؼی آٟ اوت ٦ّ إف اىفاؼ ثت٤ا٢١ؽ ثب اوتيبؼ٥ اق تنییفات ؼـ ٝیكاٟ اـقي اىك٣ؼ٥. آتی اق آٟ اوت

اٍتّبؼی ٌفّت ، ٝیكاٟ ـیىِ ویىتٞبتیِ ـا پیً ثی٢ی ٢٢ّؽ،تٞبی٘ آ٨١ب ث٦ وفٝبی٦ ٕؿاـی ؼـ و٨بٛ 



  

٧ؽه ؼیٖف آٟ اوت . ثیٍتف ٝی ٤ٌؼ، ٙؿا تّٞیٞبت ث٨تفی ـا ؼـ قٝی٦٢ وفٝبی٦ ٕؿاـی ٧ب اتػبؾ  ٝی ١ٞبی٢ؽ

٦ّ وفٝبی٦ ٕؿاـاٟ ثت٤ا٢١ؽ ثب ِّٞ ای٠ اـتجبط، ث٦ و٤ؼ ٤ٝـؼ ١ؾف غ٤ؼ ؼوت یبث٢ؽ ٨١٣بیتب ثب ؼیؽ٣ویـ تفی 

. ٣اـؼ ٝقبٝلات ثبقاـ ث٤ـن ٕفؼ١ؽ ٦ّ ای٠ اٝف غ٤ؼ ٢ٝدف ث٦ ـ١٣ٌ ثبقاـ وفٝبی٦ ایفاٟ غ٤ا٧ؽ ٌؽ

ث٨ف٥ ٣ـاٟ اق خ٢ج٦ ٧بی ّبـثفؼی ای٠ تطَیٌ ٝی ت٤ا٢١ؽ ٝؽیفاٟ ٌفّت٨ب، تطٚی٘ ٕفاٟ ٝبٙی ، ٤ٝوىبت 

آ٤ٝقٌی ٣ ؼا١ٍد٤یبٟ ثب٢ٌؽ ٦ّ اق ١تبیح ای٠ تطَیٌ ؼـ ٝغبٙقبت تغجیَی ٣ ؼیٖف تطَیَبت ٝبٙی اوتيبؼ٥ 

غ٤ا٢٧ؽ ّفؼ ٣ یب وفٝبی٦ ٕؿاـاٟ، ٝؽیفاٟ وفٝبی٦ ٕؿاـی ٣ تبٝی٠ ٢٢ّؽٕبٟ ٝبٙی ثب٢ٌؽ ٦ّ ٝی ت٤ا٢١ؽ اق 

١تبیح ای٠ تطَیٌ خ٨ت پیً ثی٢ی ث٨تف ٍبثٚیت و٤ؼآ٣ـی ٣ ایدبؼ اـقي اىك٣ؼ٥ ٌفّت٨بی ٤ٝـؼ ١ؾف غ٤ؼ 

. اوتيبؼ٥ ١ٞبی٢ؽ

 

فزضیِ تحقیق - 1-6
. ثی٠ اـقي اىك٣ؼ٥ اٍتّبؼی ٣ ـیىِ ویىتٞبتیِ اـتجبط ٝق٢ی ؼاـی ٣خ٤ؼ ؼاـؼ

 

رٍش تحقیق - 1-7
٦ّ ثب خٞـ آ٣ـی ؼاؼ٥ ٧بی ّٞی . تطَیٌ ضبضف اق ١ؾف ـ٣ي تطَیٌ، ت٤ِیيی اق ٤١ؿ ٧ٞجىتٖی اوت

،ضفیت تقیی٠ ٣ ضفیت  Fؼـ ای٠ ـا٥ اق آق٤ٟٝ . ضبِ٘ اق ٦١٤ٞ١ وقی ؼـ تقٞیٜ آٟ ث٦ خبٝق٦ غ٤ا٧ؽ ث٤ؼ

. ٧ٞجىتٖی اوتيبؼ٥ ٝی ٤ٌؼ

 

قلوزٍ هکبًی تحقیق - 1-8
خبٝق٦ آٝبـی ٤ٝض٤ؿ ٍٚٞف٣ ْٝب١ی ،ٌبٝ٘ تٞبٝی ٌفّت٨بی و٨بٝی پؿیفىت٦ ؼـ ث٤ـن ا٣ـاً ث٨بؼاـ 

. ِفه ١ؾف اق ٝط٘ اوتَفاـ ای٠ ٌفّت٨ب ؼـ ٨ٌف٧بی ٝػتٚو ٤ٍّـ اوت (ثب ـفبیت ٍٚٞف٣ قٝب١ی)ت٨فاٟ

 

قلوزٍ سهبًی تحقیق - 1-9
ث٦ ٢ٝؾ٤ـ آٟ ٦ّ آق٤ٟٝ ٧بی ٤ٝـؼ ١ؾف ثف ٝج٢بی آغفی٠ ٣ خؽیؽتفی٠ اعلافبت ا١دبٛ ٤ٌؼ، ؼ٣ـ٥ قٝب١ی 

.  ؼـ ١ؾف ٕفىت٦ ٌؽ٥ اوت1385 تب پبیبٟ 1381تطَیٌ اق اثتؽای وبٗ 

 



  

ابشار گزدآٍری اطلاعبت  - 1-10
اعلافبت ٝج٢بی ١ؾفی ٣ تئ٤ـیِ تطَیٌ ، ث٤ّـت ّتبثػب٦١ ای ٣ ثب اوتيبؼ٥ اق ّتت ٣َٝبلات ىبـوی ٣ 

لاتی٠ ،خٞـ آ٣ـی ٝی٤ٍؼ ٣ اعلافبت ٤ٝـؼ ١یبق خ٨ت آق٤ٟٝ ىفضی٦ ٧ب ثب ٝفاخق٦ ث٦ ٤ِـت٨بی ٝبٙی 

ضىبثفوی ٌؽ٥ ٌفّت ٧بی پؿیفىت٦ ٌؽ٥ ؼـ ث٤ـن ا٣ـاً ث٨بؼاـ ت٨فاٟ ، ١ٍفیبت اؼ٣ـای ث٤ـن ، ٤ٙش 

. ٧بی ىٍفؼ٥ ٝقبٝلات و٨بٛ اق ٍجی٘ ـ٧ب٣ـؼ ٤١ی٠ ثؽوت ٝی آیؽ

اثكاـ ٤ٝـؼ اوتيبؼ٥ خ٨ت ٕفؼآ٣ـی اعلافبت ٌبٝ٘ ٍٝب٧ؽ٥،آق٤ٟٝ ٧بی آٝبـی ،٦١٤ٞ١ ٕیفی آٝبـی، ثب١ِ 

.  ٣ ٝفاخق٦ ث٦ ٌج٦ْ ٧بی ّبٝپی٤تفی ٝی ٤ٌؼSPSSاعلافبتی ،١فٛ اىكاـ 

 

رٍش ّبی تجشیِ ٍتحلیل داد ُ ّب - 1-11
ث٦ ٢ٝؾ٤ـ آق٤ٟٝ ٣تدكی٦ ٣تطٚی٘  ىفضی٦ ٧ب ، ٝتنییف ٣اثىت٦ ـیىِ ویىتٞبتیِ ثب ٝتنیف ٝىتَ٘ اـقي 

٣ ث٦ ِّٞ ضفیت . اىك٣ؼ٥ اٍتّبؼی ، ثب اوتيبؼ٥ اق تدكی٦ ٣ تطٚی٘ ـٕفوی٤ٟ ٣ ٧ٞجىتٖی اـقیبثی ٝی ٤ٌؼ

. تقیی٠ ٣ ضفیت ٧ٞجىتٖی ٝیكاٟ اـتجبط ٣ ٤١ؿ اـتجبط ثی٠ ٝتنیف ٧ب ٍٝػُ ٝی ٕفؼؼ

 

شزح ٍاصُ ّب ٍ اصطلاحبت بکبر رفتِ در تحقیق  - 1-12
ثبقؼ٥ وفٝبی٦ ٕؿاـی فجبـت اوت اق خفیبٟ ١َؽی ٍبث٘ تطََی ٦ّ ت٤وظ ِبضجبٟ  : ثبصدُ ػشهبیِ گزاسی

. آٟ وفٝبی٦ ٕؿاـی ؼـ ع٤ٗ یِ ؼ٣ـ٥ قٝب١ی ٝقی٠ تطّی٘ ٝی ٤ٌؼ

. اضتٞبٗ اغتلاه ثبقؼ٥ ٣اٍقی یِ وفٝبی٦ ٕؿاـی اق ثبقؼ٥ ٤ٝـؼ ا١تؾبـ آٟ ٝی ثبٌؽ : سیؼه

آٟ ثػً اق ّ٘ ـیىِ ٌفّت اوت ٦ّ ١بٌی اق ا١دبٛ تدبـت ٣ّىت ٣ّبـ ؼـ یِ : سیؼه تجبسی

. ٢ِقت غبَ یب یِ ٝطیظ غبَ اوت

ـیىِ ١بٌی اق ثْبـٕیفی ثؽ٧ی ؼـ )آٟ ٍىٞت اق ـیىِ ّ٘ ٌفّت ٦ّ ث٦ وبغتبـ وفٝبی٦ :سیؼه هبلی

.  ٝفث٤ط اوت(وبغتبـ وفٝبی٦ ٌفّت

اضتٞبٙی ٦ّ ثفعجٌ آٟ ٠ْٞٝ اوت ثبقاـی ثفای ىف٣ي ٝدؽؼ ا٣ـاً ث٨بؼـ ٣خ٤ؼ ١ؽاٌت٦ : سیؼه ثبصاس

. (اٙجت٦ إفِبضت و٨ٜ تّٞیٜ ث٦ ىف٣ي ٝدؽؼ آٟ ثٖیفؼ)ثبٌؽ


