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چرا افراد بدین گونه عمل می کنند؟ مثلا چرا برخی افراد کالاهای خاصی را خریداری می کنند اما افرادی با 

طی یک کالا را انتخاب می کنند اما در مشخصات مشابه آنها کالای دیگری را برمی گزینند؟ چرافردی در شرای

شرایط مشابه دیگری همان فردکالای دیگری را خریداری می کند؟ آیا برای یک عمل خاص ممکن است انگیزه 

 های متفاوتی وجود داشته باشد؟مثلا چرا افراد ورزش می کنند؟ 

ی شود؟ چرا افراد رفتاری را انجام کنند که به عنوان یک کالای مضر شناخته میا چرا افراد کالایی را مصرف می

می دهند که ضررهای آن برای خودشان و اطرافیانشان بسیار شناخته شده است؟ آیا این رفتار مزایایی هم دارد؟ و 

 های متفاوتی وجود دارد؟ این انگیزه ها چه می توانند باشند؟آیا برای این رفتار نیز انگیزه

با پاسخ  ررسی نظریه هایی که در این زمینه بیان شده اند، می خواهیمبا بررسی انگیزه های رفتار مصرف و ب

که رفتاری پر خطر برای  "رفتار مصرف سیگار"یا همان "سیگار کشیدن"سوالات ذکر شده آشنا شویم و در مورد

 بپردازیم. مصرف کننده و اطرافیان اوست به صورت خاص به بررسی

و  "تشریح و بیان مساله"گرایش خاص محقق به این تحقیق شد دردر این بخش ابتدا به دلایل اصلی که سبب 

بیان شده است. محورهای اصلی  "اهمیت و ضرورت تحقیق"اینکه چرا اصلا باید به این موضوع پرداخته شود در

 "تعاریف عملیاتی "ذکر شده اند. در ادامه پاره ای از تعاریف اصلی به عنوان "فرضیات"و "اهداف"این تحقیق در

مشخص کننده مرزهای زمانی، مکانی و بازار  "محدوده تحقیق"و  "پیش فرضها "د شده است.در پایان نیزآور

 هدف هستند.

 

 تشریح و بیان مساله  1-1

چندین دهه است که بازاریابان تلاش می کنند تا دلیل کنش و واکنش مصرف کنندگان را بیابند. این سوال 

 استکننده است که مورد بررسی قرارگرفتهمصرف یکی از اصلی ترین سوالات تئوری رفتار

(von&Shcheglova, September 2009) .کننده ، مطالعه افراد، گروهها، سازمانها و یا رفتار مصرف

ند است که آنها برای انتخاب مطمئن و مفید محصولات، خدمات، تجارب و افکار یا ایده ها استفاده می کن فرآیندی

ای از تا نیازهایی را که بر رفتار مصرف کننده و جامعه اثر دارند برآورده کنند. رفتار مصرف کننده شامل مجموعه

 (.4389فرآیندهای روانی و فیزیکی است که قبل از خرید آغاز شده و بعد از مصرف نیز ادامه می یابد) بیابانی،

اب می کنند. سوالات بسیاری وجود دارد که محققان گاهی اوقات افراد محصولات خاصی را برای خرید انتخ

برای درک رفتارهای خرید خاص باید از خود بپرسند. چرا مصرف کننده محصولات یا برندهای خاص را ترجیح 

کنندگان تمایل به سبک زندگی خاصی دارند که می دهد، چرا آنها اغلب غیر عقلانی رفتار می کنند، چرا بعضی

ذیرند؟ و چرا آنها نه تنها به کیفیت و طبقه بندی محصول ارزش می نهند بلکه تجربه خرید پسایرین آن را نمی
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بازاریابان باید اصول  .(von&Shcheglova, September 2009)خاص نیز برایشان دارای اهمیت است 

هدف گیری  انگیزه موجود در پس مصرف هر محصول را دریابند تا بتوانند مصرف کنندگان فعلی و آتی را دقیقا

 . (von&Shcheglova, September 2009)کنند

به منظور شناخت بهتر مصرف کننده، یکی از مفاهیم اساسی که مورد تاکید اکثر صاحب نظران این موضوع 

شود که مقصود از باشد. در مجموع رفتار مصرف کننده یک رفتار با انگیزه محسوب میقرارگرفته است، انگیزه می

 (.4389اهداف ویژه ای است ) بیابانی،آن دستیابی به 

ها بحث های طولانی را بین محققان برای بدست آوردن تعریفی پذیرفته مفهوم انگیزش مصرف کننده مدت

های خاصی در این زمینه وجود دارد؛ بعلاوه فقدان تحقیقات شده و مورد قبول همه، بوجود آورده است. محدودیت

ه که باعث ایجاد انگیزه برای این تحقیق شد. مفهوم انگیزش در توضیح دلایلی کنندجامع در زمینه انگیزه مصرف

برای رفتاری خاص، تعریف می شود. به طور کلی، انگیزش فرآیندی است که باعث رفتار در افراد می شود. 

اغلب به عنوان شناسایی یک خواست که مدتهاست وجود داشته ونهفته باقی مانده است،  "انگیزه "اصطلاح

 ,von&Shcheglova)استفاده می شود در حالی که مفهوم انگیزش فرآیند به واقعیت تبدیل شدن انگیزه هاست

September 2009). 

تحقیقاتی که در مورد انگیزه مصرف صورت گرفته منجر به انگیزه های بسیار متفاوتی شده است؛ انگیزه هایی 

محصولات، افراد یا رفتارها ممکن است قابل تعمیم باشد. مثلا در تحقیقاتی که در مورد که تنها برای یک گروه از 

گیرد وجود نزدیکان سیگاری، مشکلات روحی و روانی، کنجکاوی و فشار گروهها دلایل مصرف سیگار صورت می

جایگاه اجتماعی و ... نیز ها، تقریبا در بیشتر موارد دیده می شود و دلایلی مانند آب و هوا، مذهبی بودن خانواده

)مجدی  (4386)مرادی، (4383)وفایی، (4383)گواری،وجود دارند که تنها در بعضی از تحقیقات دیده شده اند

در مجموع اگر این موارد را  .(4389)شجاعی، (4389)محبی، (4388)پاشا روش، (4386)فرشیدی، (4381پور،

این موضوع نه تنها در مورد سیگار بلکه در مورد سایر جمع بندی کنیم ده ها انگیزه وجود خواهد داشت. 

محصولات و رفتارها نیز صدق می کند. با این وصف چگونه می توان بر مبنای انگیزه ها که سبب اصلی رفتار 

 هستند، رفتار مصرف کننده را بررسی کرد؟!

 یازهایرا شناخت و ن یتوان علت رفتار یمحصول م کیمصرف  یهازهیانگ یبا بررسهمانطور که گفته شد 

؛ چرا که بر طبق مبادله کرده است یزیرا با چه چ آنتا معلوم شود که فرد مضرات  د،مربوط به آن را درک کر

مشتریان باید برای انجام، ترک یا ادامه دادن رفتاری سودهایی را دریافت کنند که برابر یا بیشتر از 4تئوری مبادله

. این تئوری در مورد رفتارهایی که مضرات آنها آشکارتر (Kotler&Lee, 2002)هزینه های دریافتی آنها باشد 

است مانند مصرف الکل یا سیگار، سوالات بزرگتری مطرح می کند؛ اینکه انگیزه مصرف یک محصول مضر یا یک 
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ر حیطه بازاریابی اجتماعی قرار رفتار مخاطره آمیز چه چیزی می تواند باشد؟در مورد مصرف سیگار این موضوع د

 .گیردمی

و  2، اولین بار توسط فیلیپ کاتلر4سال پیش، اصطلاح بازاریابی اجتماعی 11، یعنی چیزی حدود 4914در سال 

استفاده از تکنیکها و سرفصلهای بازاریابی برای  "در مقاله پیشگامی در مجله بازاریابی برای توصیف 3جرالدزالتمن

. کاتلر بازاریابی اجتماعی را بدین گونه (Kotler&Lee, 2002)، بیان شد"یده یا رفتار اجتماعیبهبود یک علت، ا

های بازاریابی به منظور اثرگذاری بر مخاطبان هدف، برای پذیرش، استفاده از تکنیکها و سرفصل "کند:تعریف می

 ,Kotler&Lee)"به سود اشخاص، گروهها یا به طور کلی جامعهعدم پذیرش، تغییر یا ترک داوطلبانه یک رفتار 

مانند افزایش احتمال ابتلا به انواع سرطان ریه، دهان،  یمضرات. سیگار کشیدن رفتاری اجتماعی است که (2002

فزایش احتمال خطر برونشیت و بیماریهاى مزمن تنفسى،  ا ،حلق، حنجره، مرى، مثانه، پانکراس، دهانه رحم

مغزى، سرطان خون، آب مروارید چشم، بیماریهاى  خونریزىبیماریهاى کرونرقلبى، فشار خون بالا، سکته مغزى، 

) سایت رسمی پزشکان بدون غده تیروئید، سقط جنین، یائسگى زودرس، پوکى استخوان و بیمارى هاى پوستى

شود. یعنی با ترک سیگار ادت بد اجتماعی محسوب میها سیگار کشیدن یک عدارد. افزون بر این (4389مرز, 

فشارهای روزانه بیش از نه میلیارد تومان هزینه وجود نخواهد داشت و این یعنی نه میلیارد به سود جامعه و افراد. 

ای که در مورد مضرات سیگار صورت گرفته است هنوز نتوانسته سبب اجتماعی، تبلیغات و اطلاع رسانی گسترده

سیگار کشیدن باید به صورت داوطلبانه توسط فرد برای سود شخص، گروهها ن شدن مصرف سیگار گردد. ریشه ک

 و جامعه ترک شودکه دقیقا تحقیق را به سمت بازاریابی اجتماعی سوق می دهد. 

که هر کدام  استصورت گرفته ی اریبس یو روانشناخت یجامعه شناخت قاتیتحق گاریمصرف س لیدلا نهیدر زم

از مصرف و ترک  یریجلوگ یبرا یاریبس یابیبازار یتهایفعال . همچنیناندکرده یموضوع را از منظر خود بررس نیا

چه  کنند. یمصرف م گاریس رانیا تی% از کل جمع41 میکن یصورت گرفته است. اما چنانکه مشاهده م گاریس

 دارند؟ شیکالا گرا نیگان به اهمچنان مصرف کنند گاریم مضرات شناخته شده سغر یافتد که عل یم یاتفاق

 ، که سبب اصلی رفتار هستند، و به مصرف یها زهیانگ یبررسبا توجه به موارد اشاره شده محقق برآن شد تا به 

 ی بپردازد. ابیاز منظر علم بازارآمیز، رفتاری مخاطره به عنوان گاریسهای مصرف طور خاص انگیزه
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 اهمیت و ضرورت انجام تحقیق  1-2

دنیای امروز مشتریان در کانون توجه شرکتها قرار دارند و رضایتمندی آنها عامل اصلی کسب مزیت رقابتی در

های مند کردن مشتریان برای خرید، انگیزه4(. اصول بنیادی برنامه های وفاداری4389سازمانها است ) بیابانی،

. لازمه جلب رضایت مشتریان برآورده (MRKOSOVA, 2012)های چندگانه کالا یا خدمات، استمتوالی یا خرید

های آنان در خرید ها و محدودیتساختن کامل نیازهای آنان و شناسایی دقیق انتظارات، تمایلات، توانایی

ای تعریف می شوند که در زمینه واقعیت (. نیازها به عنوان حالتهای نهفته4389محصولات است) بیابانی،

تواند از یک و در یک جهت خاص، پیش می برند. واقعیت بخشیدن میبخشیدن، رفتار را با یک شدت خاص 

برای دستیابی به مشتریان به . (von & Shcheglova, September 2009)کمبود یا مشوق خارجی، منتج شود

 ها )انواع مختلفی از پاداش(. 4389های مناسب داشت) بیابانی،نحو بهتر و موثرتر از رقبا باید ابزارها و تاکتیک

( فاکتورهای کلیدی هستند که برنامه های وفاداری بر اساس آنها ساخته شده اند و  …2تخفیف، هدایا یا جوایز

 .(MRKOSOVA, 2012) اساس انگیزش هستند

یابیم. از دیدگاه تحقیقات با درک انگیزه های مصرف، به درک عمیق تری از رفتار مصرف کننده دست می    

اصل درک چرایی انجام کاری توسط مصرف کننده است. مطالعه انگیزش اصولی را  بازاریابی، درک انگیزش در

برای کمک به درک اینکه چرا افراد عملی خاص را شروع کرده، انتخاب کرده یا به انجام آن در شرایط خاص اصرار 

-را تحلیل میکند. تحقیق بر روی انگیزش، انگیزه های رفتاری خاص را در نظر گرفته و آن دارند، ارائه می

. تنها با تحقیق و درک نیازها، باورها و نگرشهای خاص (von&Shcheglova, September 2009)کند

 .(Kotler&Lee, 2002)های اثرگذاری را تهیه کندتواند استراتژیپذیرندگان هدف، بازاریاب می

؛ که هیچ کدام نتوانسته 5و سایق 1، غریزه3ت، از جمله  ارادههای بسیاری درباره علت رفتار داده شده اسنظریه   

هایی درباره انگیزش داده شد. به جز نظریات ها انگیزش مطرح شد و نظریهجامعیت داشته باشند. پس از این

 8هبودن) انگیزه تحت تاثیر محیط است یا درون فرد(، هوشیاران 1و درونی 6جامع، دسته بندیهایی نیز درباره بیرونی

های ) فرد از دلیل رفتاری که انجام می دهد در لحظه عمل آگاه است یا خیر(، انگیزه9یا غیر هوشیارانه بودن

) انگیزش بین جامعه جامعیت دارد یا اینکه تنها محدود به گروه خاصی از کالاها، 2یا عمومی 4، حد واسط41خاص
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 1و عمیق 3های سطحیرین نظریات، درباره انگیزهافراد یا رفتارهاست( و... داده شده است. در یکی از جدیدت

دهند. از این رو ها توضیح میها و ارزشکننده را بر اساس نگرشهای عمیق رفتار مصرفصحبت شده است. انگیزه

ها و تر و پایدارتری را از شکل گیری نگرشاین انگیزه های عمیق نسبت به انگیزه های سطحی ساختارهای ماندنی

توانند هایی که در عمق قرار دارند میآورند. بنابراین انگیزهیک وضعیت پیوسته مصرف بوجود می رفتارها در

ها را می گیری استراتژی متمرکزی برای شرکتکنندگان را آشکار سازند و اجازه شکلنیازهای کاربران و مصرف

 .(Teichert, 2011)دهند

هایی مورد بررسی قرار گرفته اند که در دهد که عموما انگیزهقات صورت گرفته نشان مینگاهی گذرا به تحقی   

ها به صورت عمیق مورد بررسی قرار سطح اول قرار دارند. با توجه به نکات گفته شده لازم است که این انگیزه

سازند تا ین امکان را فراهم میتر و پایدارتری که دارند اهای عمیق به خاطر ماهیت ماندنیگیرند. چرا که انگیزه

؛ در نتیجه می (Teichert, 2011)تری داشته باشنداستراتژی هایی که بر مبنای آنها قرارگرفته اند اعتبار طولانی

 های موثرتری برای بازاریابی تدوین کرد.توان استراتژی

های مصرف وجود دارد این است که جامعیت آنها نامعلوم همشکل دیگری که در اکثر تحقیقات درباره انگیز    

توان مشخص کرد که آیا این تحقیقات انگیزش گروه خاص از افراد را از همه جوانب بررسی کرده است؛ یعنی نمی

 یا تنها به بخشی از آنها، که مصرف کنندگان نسبت به آنها هشیارتر بوده اند، پرداخته است. هر چند که هنوز ابعاد

تر ها وجود دارند که به بررسی جامعهایی در مورد نیازها و انگیزهانگیزش کاملا مشخص نشده است اما نظریه

 کنند. در این تحقیق از این نظریات برای جامعیت تحقیق استفاده شده است.انگیزه ها کمک می

ت بسیاری دارند و سبب تحمیل هزینه نیاز به تدوین استراتژی های موثرتر برای قابله با مصرف موادی که مضرا    

شود. درهرثانیه یک نفردراثرعوارض ناشی از های بسیاری به فرد و جامعه می شوند، شدیدا در جامعه احساس می

ترکیب شیمیایی است و بسیاری از این عوامل دارای اثرات  1111بیش از میرد. دود سیگار حاویمصرف سیگار می

های قلب های مختلف رابطه سببی داردکه مهمترین آنها بیماریباشند. سیگار با بیماریزا میسمی، موتاژنو سرطان

(. بعلاوه 4385ها می باشد) سلیمی، های تنفسی وگوارشی و انواع سرطانهای مغزواعصاب، بیماریوعروق، بیماری

مرى، مثانه، پانکراس، دهانه  مانند افزایش احتمال ابتلا به انواع سرطان ریه، دهان، حلق، حنجره، یمضراتسیگار 

رحم برونشیت و بیماریهاى مزمن تنفسى،  افزایش احتمال خطر بیماریهاى کرونرقلبى، فشار خون بالا، سکته 

مغزى، سرطان خون، آب مروارید چشم، بیماریهاى غده تیروئید، سقط جنین، یائسگى زودرس،  خونریزىمغزى، 

دخانیات بزرگترین عامل دارد.  (4389رسمی پزشکان بدون مرز, ) سایت پوکى استخوان و بیمارى هاى پوستى
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باشد. درهمین رابطه برآورد شده است که مصرف سیگار در جهان سالانه باعث مرگ مرگ قابل کنترل جهان می

به ده میلیون  2131شود. برآورد سازمان جهان ی بهداشت این است که این تعداد در سال چهار میلیون نفر می

تواند دهد، میکه نیمی از این موارد مرگ در افراد میانسال و مولد روی میغ خواهد رسید و به دلیل ایننفر بال

های دیگر حاکی ازآن هستند که از میان برآورد ساله، کاهش یابد. 64تا  35سال از عمر افراد 25تا 21باعث شودکه

 151سال آینده  51لی مصرف دخانیات، تا بیلیون سیگاری، درصورت عدم تغییر قابل توجه در روند فع 4,3

میلیون مورد مرگ به دلیل مصرف این ماده رخ خواهد داد. نکته قابل توجه این است که در حال حاضر بسیاری از 

مطالعات در سطح جهان مؤید این مطلب هستند که شیوع مصرف سیگار در هر دو جنس، خصوصاً در جوانان 

ها افزون بر این(. 4386؛ یعنی سن مصرف سیگار درحال کاهش است) مرادی، باشدافزون میدرحال گسترش روز

های هنگفتی صرف پیشگیری و ترک مصرف سیگار هزینهشود. سیگار کشیدن یک عادت بد اجتماعی محسوب می

درصد جمیعت(، روزانه بیش ازسه میلیارد تومان  41میلیون نفر سیگاری)حدود  41 حدوددرکشور ایران شود. می

ها و درمان و به طور متوسط دولت بیش از دو برابرمصرف سیگار ، هزینه بیماری خرج سیگار کشی می کنند

درصدی جامعه  86نماید واین بودجه عظیم توسط اقلیّت فوق به اکثریت عوارض ناشی از استعمال دخانیات می

میلیارد تومان  9روزانه بیش از . یعنی با ترک سیگار (4389) سایت رسمی پزشکان بدون مرز, شودتحمیل می

تجارت سیگار همچنان در ایران و دنیا میلیارد به سود جامعه و افراد.  9هزینه وجود نخواهد داشت و این یعنی 

) سایت رسمی پزشکان بدون شوددر ایران مصرف میتنها میلیارد نخ سیگار  51سالیانه تجارت پر سودی است. 

ای که در مورد مضرات سیگار صورت گرفته تبلیغات و اطلاع رسانی گسترده، فشارهای اجتماعی، (4389مرز, 

سیگار کشیدن باید به صورت داوطلبانه توسط فرد است هنوز نتوانسته سبب ریشه کن شدن مصرف سیگار گردد. 

 ها و جامعه ترک شود.برای سود شخص، گروه

ی افراد سیگاری بلکه برای اطرافیان آنها نیز که دهندکه مصرف سیگار نه تنها براشواهد علمی نیز نشان می    

کنند و تنها در معرض دود سیگار قرار دارند، مضراست. آمارمرگ دراطرافیان افراد مستقیما سیگار مصرف نمی

) سایت رسمی پزشکان تنها در کشور انگلستان، حدودا بیش از ده هزار نفر در سال برآورد شده است4سیگاری

 .(4389بدون مرز, 

با استفاده از دانسته های بالا، شناخت انگیزه های عمیق و نظریه های جامع، برای تاثیر گذاری بر مخاطبان     

برای دستیابی به این هدف در پی شناخت دلیل هدف به منظور ترک سیگار کشیدن، تاثیر زیادی خواهند داشت. 

. این انگیزه (4391 ی،محمد یدس یحیی)ستیم دهد،یعنی انگیزه، هرفتار فرد و چیزی که به آن شدت و جهت می

ها که عمدتا از نیازها به وجود می آیند، به عنوان یکی ازعوامل مهم رفتار) از جمله رفتار مصرف( و موضوع اصلی 

 این تحقیق محسوب می شوند.
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یق قابل استفاده به طور خلاصه موارد ذیل در حوزه رفتار مصرف کننده تجاری و اجتماعی، مستقیما از این تحق    

 خواهند بود:

های بازاریابی در این تحقیق می تواند با شناخت نیازها و انگیزه های مصرف سیگار برای تدوین استراتژی    

 راستای کاهش، ترک و یا جلوگیری از مصرف سیگار، مورد استفاده قرار گیرد. 

سایر رفتارهای اجتماعی مانند رفتارهای مخاطره تواند برای های این تحقیق به سادگی می اطلاعات و یافته    

داران محیط زیست یا هر رفتار دیگری که باید به صورت داوطلبانه، برای سود آمیز رانندگی یا رفتارهای دوست

قرار  ، مورد استفاده(Kotler&Lee, 2002)اشخاص، گروهها و جامعه پذیرفته شود؛ تغییر داده یا ترک شود

 گیرد.

در اینجا بررسی شده است، در  "سیگار"شناخت انگیزه های مصرف کالاهایی با مضرات بسیار، که اختصاصا     

های مورد سایر کالا ها )و نه فقط در مبحث بازاریابی اجتماعی( به درک بهتر بازار و در نتیجه تدوین استراتژی

دهد، مضراتی نیز چرا که هر محصولی در کنار مزایایی که ارائه میکند. بازاریابی بهتر در تحقیقات آینده کمک می

 دارد که می تواند تاثیر مهمی در رفتار مصرف کننده داشته باشد.
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 هدف کلی 1-3-1

های رفتار مصرف سیگار به عنوان محصولی با مضرات بسیار که ظاهرا مضرات آن بیشتر از مزایای بررسی انگیزه    

 آن است.

 

 اهداف اختصاصی 1-3-2

 بعنوان انگیزه  مصرف سیگار. "تسلط "بررسی انگیزه مصرف مربوط به نیاز به (4

 بعنوان انگیزه  مصرف سیگار. "دنباله روی "بررسی انگیزه مصرف مربوط به نیاز به (2

 بعنوان انگیزه  مصرف سیگار. "خودمختاری "بررسی انگیزه مصرف مربوط به نیاز به (3

 بعنوان انگیزه  مصرف سیگار. "پیشرفت "یزه مصرف مربوط به نیاز بهبررسی انگ (1

 بعنوان انگیزه  مصرف سیگار. "نمایشگری "بررسی انگیزه مصرف مربوط به نیاز به (5

 بعنوان انگیزه  مصرف سیگار. "پیوندجویی و صمیمیت "بررسی انگیزه مصرف مربوط به نیاز به (6

 بعنوان انگیزه  مصرف سیگار. "یستگی و تحقیرگریزیشا "بررسی انگیزه مصرف مربوط به نیاز به (1
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 بعنوان انگیزه  مصرف سیگار. "مهرطلبی و پروردن "بررسی انگیزه مصرف مربوط به نیاز به (8

 بعنوان انگیزه  مصرف سیگار. "خویشتن یابی "بررسی انگیزه مصرف مربوط به نیاز به (9

 ان انگیزه  مصرف سیگار.بعنو "عمل تقابلی "بررسی انگیزه مصرف مربوط به نیاز به (41

 بعنوان انگیزه  مصرف سیگار. "آسیب گریزی و آرامش "بررسی انگیزه مصرف مربوط به نیاز به (44

 بعنوان انگیزه  مصرف سیگار. "نظم "بررسی انگیزه مصرف مربوط به نیاز به (42

 بعنوان انگیزه  مصرف سیگار. "فهم و اسناد"بررسی انگیزه مصرف مربوط به نیاز به (43

 

 تحقیقضیات فر 1-4

 های مصرف سیگار است.یکی ازانگیزه "تسلط"انگیزه مصرف مربوط به نیاز به (4

 های مصرف سیگار است.یکی از انگیزه  "دنباله روی"انگیزه مصرف مربوط به نیاز به  (2

 های مصرف سیگار است.یکی از انگیزه "خودمختاری"انگیزه مصرف مربوط به نیاز به  (3

 های مصرف سیگار است.یکی از انگیزه "پیشرفت"به  انگیزه مصرف مربوط به نیاز (1

 های مصرف سیگار است.یکی از انگیزه "نمایشگری"انگیزه مصرف مربوط به نیاز به  (5

 های مصرف سیگار است.یکی از  انگیزه "پیوندجویی و صمیمیت"انگیزه مصرف مربوط به نیاز به  (6

 های مصرف سیگار است.یکی ازانگیزه "شایستگی و تحقیرگریزی"انگیزه مصرف مربوط به نیاز به  (1

 های مصرف سیگار است.یکی ازانگیزه "مهرطلبی و پروردن"انگیزه مصرف مربوط به نیاز به  (8

 های مصرف سیگار است.یکی ازانگیزه "خویشتن یابی"انگیزه مصرف مربوط به نیاز به  (9

 سیگار است.های مصرف یکی ازانگیزه "عمل تقابلی"انگیزه مصرف مربوط به نیاز به  (41

 های مصرف سیگار است.یکی ازانگیزه "آسیب گریزی و آرامش"انگیزه مصرف مربوط به نیاز به  (44

 های مصرف سیگار است.یکی ازانگیزه "نظم"انگیزه مصرف مربوط به نیاز به  (42

 های مصرف سیگار است.یکی ازانگیزه "فهم و اسناد"انگیزه مصرف مربوط به نیاز به  (43

  

 تیتعاریف عملیا 1-5

های نهفته ای تعریف می شوند که در زمینه واقعیت بخشیدن، رفتار را با یک شدت خاص و در نیازها حالتنیاز: 

یک جهت خاص، پیش می برند. واقعیت بخشیدن می تواند از کمبود یا مشوق خارجی، منتج 

 .(von&Shcheglova, September 2009)شود

 


