
 أ‌
 



 ب‌
 

 

 دانشکده علوم انسانی

 نامه کارشناسی ارشد مطالعات فرهنگی‌پایان

 

 بوک در میان کاربران ایرانی زندگی اجتماعی فیس

 

‌نگارش

 فاطمه جناب اصفهانی

 استاد راهنما

 دکتر عباس کاظمی

1931مرداد   

  



 ج‌
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 د‌
 

 

 

 

 

 

بسم الله الرحمن الرحیم



 ه‌
 

 وزارت علوم تحقیقات و فناوری

 

و فرهنگ دانشگاه علم  

 دانشکده علوم انسانی

 

 نامه کارشناسی ارشد مطالعات فرهنگی‌پایان

 بوک در میان کاربران ایرانی‌زندگی اجتماعی فیس

 

‌نگارش

 فاطمه جناب اصفهانی

 استاد راهنما

 دکتر عباس کاظمی

 استاد مشاور

 دکتر بهزاد دوران

 

 1931مرداد 



 و‌
 

  



 ز‌
 



8 
 

 

 اش همراهی سن حسام مظاهری، برای همههمسرم محتقدیم به

 

 و

 

 اش‌کتر عباس کاظمی برای همه بردباریم دتقدیم به استاد

 

 



9 
 

 

 چکیده

یکی از این . حیات اجتماعی افراد در طول تاریخ، دستخوش اختراعات و تولیدهای آنها قرار گرفته است

لی فیس بوک به دلای. تولیدها اینترنت و به دنبال آن شبکه های اجتماعی مجازی همچون فیس بوک است

همچون دسترسی به زبان های متفاوت و سهولت استفاده یکی از پر جمعیت ترین شبکه های اجتماعی 

 .محسوب می شود

این کاربران، نوع جدیدی از باهم . ایران یکی از کشورهایی است که کاربران بسیاری در فیس بوک دارد

نگی و اجتماعی خود مصرف کرده و بودگی را در این فضا تجربه کرده و آن را مطابق با ویژگی های فره

آنچنان که مصرف فیس بوک نقش مهمی در زندگی روزمره آنها ایفا می . خود را در آن بازنمود می کنند

 .کند

کاربر ایرانی فیس  033در این مطالعه با استفاده از دو روش کمی و کیفی، و با مشاهده صفحه بیش از 

پرسشنامه آنلاین سعی در مطالعه فیس بوک ایرانی  003نجام کامنت میان آنها، و ا 0333بوک و مطالعه 

 .کردیم

در این تحقیق با مرکز قرار دادن نظر آپادورای مبنی بر زندگی اجتماعی اشیاء، فیس بوک را به عنوان 

 . شیء در نظر گرفته و خصلت های ایرانی مصرف فیس بوک را مورد مطالعه قرار دادیم

ایران بیشتر مورد توجه مصرف خانگی جوانان قرارگرفته و کاربردهایی این شبکه اجتماعی مجازی در 

و نتوانسته بود مرزهای جنسیتی را از بین . همچون پر کردن تنهایی و سپری کردن اوقات فراغت داشت

اگرچه در فضای مجازی مشارکت افراد و تساهل در پذیرش یکدیگر موجب نزدیکی مرزهای فرهنگی . ببرد

 . شده بود

 

 دواژهکلی

 .فیس بوک، فضای مجازی، شبکه اجتماعی مجازی، روح اشیاء، زندگی برخط
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 فصل اول

 مقدمه و كليات

 مقدمه 9-9

ها و یا حیاط  خانه ها و قهوه در کافه« باهم»شان را ایی که مردم وقت فراغتزمان زیادی از روزه

هم در  بسا یک فامیل بزرگ با تر و چه روابط خانوادگی و فامیلی نزدیک. گذرد گذراندند نمی هایشان می خانه

به دلیل کوچک بودن فضای زندگی همه  چنین  هم. هم تعامل داشتندباکردند و  یک خانه زندگی می

 .افتاد چهره اتفاق می به خبر بودند و تعامل به صورت چهره محل از حال یکدیگر با

یف نشده ن فضاها برای همه مردم تعرای هتوان به همه مردم تعمیم داد چراک را نمی« بودن با هم»ن ای هالبت

متکثر نیز فضاهای جمعی متنوع و  چنین  همو . کردند ها از این فضاها استفاده می بود و تنها برخی از گروه

شدن فضاهای شهری چنین   امروز هم با وجود متکثر. های مردم تعریف نشده بود همه اقشار و گروه برای

 .فضاهایی که افراد بتوانند در امنیت خاطر ساعاتی را با هم بگذرانند وجود ندارد

 ها نیز بزرگترمیر و در نتیجه افزایش جمعیت شهر و علم و سطح رفاه زندگی و کاهش مرگبعد از پیشرفت 

از   میها نی و رادیو افراد از طریق این رسانههایی همچون روزنامه، تلفن و تلگراف  با ورود رسانه. شد

 .کردند میاخبارشان را تأمین 

ای که رادیو داشت دور هم جمع  بودن دستگاه رادیو بازهم در کافه ها به دلیل گران ا مدتهرچند که ت

 .دکردن ن به گفتگو میشنیدند و در مورد آ شدند، خبرها را می می
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پایین آمدن . یردهای طولانی نتوانست جای رادیو را بگ یون وارد زندگی مردم شد و تا مدتبعد از آن تلویز

. کنندهای زیادی آن را بخرند و مصرف  ابیتی که داشتند باعث شد خانوادهها و جذ قیمت این دستگاه

. بود صورت جمعی به چنان هم -لی ایران و عراقخصوص در زمان جنگ تحمی به - رادیومصرف تلویزیون و 

 . کردند در ساعت خاصی یک سریال تماشا می نشستند و یعنی اعضاء یک خانواده دورهم می

های  های جدیدتر که ویژگی های تلویزیونی و ورود تلویزیون افزایش کیفیت و کمیت برنامهبعد از آن با 

ها  خانواده  -فحه تخت، صدای دیجیتالرل از راه دور، صمانند وزن کم، رنگی، کنت –جدیدتری داشتند 

شد که  نتقل میمعمولاً به اتاق دیگری از خانه م میها کرده و تلویزیون قدی تصمیم به خریدن این تلویزیون

 .همراه داشت یون اما جدا از هم خانواده را بهزمان از تلویز همین مسأله امکان مصرف هم

د شوند در دست دولت بود و ها وار که ویدئو و ماهواره سیما پیش از آنو  ای صداه کنترل و نظارت بر برنامه

اما با ورود این . نداشتهای دولت مغایرتی  شد که با اهداف و خواسته هایی تولید و پخش می برنامه

. ها شد خود مسئول مصرف محتوای این رسانهها کنترل از دست دولت خارج شد و خانواده  تکنولوژی

دلیل  تلویزیون به چنین  هم. داد د که امکان کنترل را به اعضاء میدستگاه کنترل از راه دوری بو نانچ هم

توانستند بر آن  همه اعضاء قرار داشت و همگان می بزرگی و نوع مصرفش که معمولاً جمعی بود در منظر

 .نظارت کنند

چه برای  ت به آنی نسبها هناسواد رس بالارفتن چنین  همآن و شدن  با ورود دستگاه کامپیوتر و ارزان

آموختند و چه برای زنان  دیدند و یا از همالان خود می که معمولاً یا در مدرسه آموزش میفرزندان 

. کردند، مصرف این رسانه رو به انزوا رفت های فرهنگسراها رجوع می دار که برای آموزش به کلاس خانه

 .کرد میاز یک میز و صندلی اسفاده ست بای طر نوع مصرفش میخا ه کامپیوتر بهن ترتیب که دستگاای هب
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بعد از . دشوارتر کرد« کنترل»کردند و همین مسأله  تنهایی از کامپیوتر استفاده می بایست به پس افراد می 

ها راه پیدا کرد و افراد را از خانه، محله و شهر خودشان به یک  اینترنت با سرعت بیشتری به خانه آن

 . گ جهانی که قبلاً ساکنین دیگری آن را اشغال کرده بودند وارد شدندفضای بزر

افرادی که تا پیش از مصرف اینترنت با تعداد . های تعامل را تغییر داده است اینترنت در ایران شیوه

و محله خود ارتباط داشتند حال محدودی از افراد در محیط کاری، زندگی خانوادگی، محل تحصیل 

رنتی حاضر ها و فضای اینت ن با افراد دیگری که در این شبکهدسترسی اینترنت به دیگرا واسطه وسعت به

شناختند نیز  که قبل از مصرف آن یکدیگر را می بسا اینترنت بر نحوه تعامل افرادی چه. بودند تعامل دارند

 .کنند نوع جدیدی از رابطه را تجربه می تأثیر گذاشته و

یکی از این . دیگری شکل خاصی از زندگی روزمره را در ایران آفریده استپس اینترنت مانند هر ابزار 

 . رانیان بسیاری در آن عضو هستندای هبوک است ک فیسهای اجتماعی مجازی شبکه  شبکه
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 مسئله تحقيق 9-2

. هم گره خورده است نترنت با زندگی روزمره بهای هی بهیفورنت ویت و ولمن بر این باورند که دسترس

مره ما ادغام شده است و همه ترنت یک پدیده اجتماعی جدید است که در این دهه با زندگی روزاین

 (.31: 2552)های ما را متأثر از خود ساخته است  ها و فعالیت عرصه

آن قابلیت ی خود قابل تبادل شده و به دنبال ها هناواسطه اشکال جمعی رس  امروز به زندگی روزمره

واسطه  به بوک است که ی فیسها هنامعی رسیکی از این اشکال ج .پیدا کرده است شناخت و نقدپذیری را

 . های اجتماعی تبدیل شده است ترین شبکه ارد به یکی از پرمخاطبکارکردهایی که برای کاربران خود د

ارتباط با دوستان  آزادی در ارتباط و سهیم شدن در اطلاعات،"نظیر  بوک فیسبا علم به کارکردهای 

های سیاسی، اجتماعی و  نی برای فعالیتی، یافتن دوستان گذشته، کنجکاوی در مورد افراد، مکافعل

احساس مالکیت نسبت به فضایی مخصوص به خود و کنترل آن، رهایی از ( 342: 1381عاملی، )"فرهنگی

 ربران ایرانیبرای کا بوک فیسکارکرد ...اند و  فرادی که از وطن خود مهاجرت کردهتنهایی مخصوصاً برای ا

کاربران ایرانی . کنند که در دیگر نقاط جهان زندگی میبوکی  متفاوت است با دیگر کاربران فیس

قیدهای زندگی کنند که ت را تجربه می« باهم بودگی»گری از بوک در این شبکه اجتماعی نوع دی فیس

نبود  چنین  هم. که اشاره کردتوان به عدم تقید رعایت حجاب در این شب طور مثال می به. واقعی را ندارد

اد، پاتوق و مکان امنی را از هم در این تعد فضاهای شهری متناسب شهری برای جمع شدن دوستان آن

کنند که ممکن  بودگی را تجربه می بوک نوعی خود ایرانیان حاضر در فیس. آورده استبوک به وجود  فیس

خودشان مشابه با حضورشان در  گی واقعیاست یک شهروند کانادایی و یا فرانسوی آن را در زند

در . کنند کمتر و یا اصلاً ریاکارانه است ن کاربران تجربه میای هودبودگی کخ. بوک تجربه کنند فیس
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جود ندارد و یا همراه با یا و ها آنخودبودگی در زندگی واقعی برای که امکان ابراز چنین  حالی

 .اجتماعی است-های سیاسی مرزبندی

از آنجا که آزادی بیان در ایران یا بسیار کم وجود دارد و یا برای همه وجود ندارد، لذا هر فرد  چنین  هم

تواند همچون  میزند و ن می« خود سانسوری»اعی خود دست به برای تأمین سلامت شغلی و اجتم

 .شهروندان بسیاری از کشورهای دیگر از این فضا آزادانه استفاده کند

بوک را  کند و کاربران چگونه فیس با زندگی روزمره کاربران چه می بوک فیسکه  این است سوال اصلی من

چگونه  ایرانیبوک  رد نظر است که زندگی اجتماعی فیسکنند؟ درمعنای کلی این سوال مو مصرف می

 است؟

ی رانی فضاای هبوک در شرایط جامع بوک این است که چگونه فیس منظور ما از زندگی اجتماعی فیس

کند؟  گیرد چه می وهای اجتماعی که درون آن قرار میسازد و با نیر و فضای متفاوت خود را میزندگی 

تغییرات را  بوک بر روابط اجتماعی افراد مبتنی است و بنابراین د ما در بررسی زندگی اجتماعی فیستاکی

 .سنجیم هم در این چارچوب می

ها خاص به  ای مجازی و البته در بعضی ویژگیه گیبوک به خاطر دارا بودن ویژ ا فیسای هکسوال دیگر این

 خود، نقشی در تغییر و دگرگونی مناسبات اجتماعی افراد با یکدیگر دارد؟

 

 اهميت و ضرورت پژوهش 9-3

شاخصی که نسل جوان بدون آن . اینترنت است ی مدرن، اتصال به جهان مجازی ولازمه زندگی در دنیا

این . افتد زندگی کند اتفاق می ها آنتر جه تماعی که در دایره بزرگهای اج تواند در عرصه فعالیت نمی


