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 :تقذين بِ

آى دٍ فزشتِ اي کِ اس خَاستِ ّايشاى گذشتٌذ، سختی ّا را بِ جاى خزيذًذ  ،مهادر ٍ رٍح بلٌذ پذر 

 .جايگاّی کِ اکٌَى در آى ايستادُ ام بزسن ٍ خَد را سپز بلاي هشکلات ٍ ًاهلايوات کزدًذ تا هي بِ

  .بزاي حفظ هیْي ٍ سزبلٌذي ايزاى اس جاى خَد گذشت بزادرم کِ رٍاى پاک ٍ

ّوسز هْزباًن کِ ّوَارُ هزا در هسیز سًذگی ّوزاّی ًوَدُ ٍ    

                                                      ٍ  

.است ٍ اًساى ساسي ّوِ اساتیذ ٍ هعلواًی کِ ّذفشاى تزبیت  
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 تؾکز ٍ قذرداًی

را در عبیِ الغبف ٍ ػٌبیبتؼ ثِ هي  ؽکز ٍ عپبط ثیکزاى خذاًٍذی را کِ تَفیك کغت ػلن ٍ داًؼ

 .ارساًی داؽت

َى سحوبت جوؼی اس فزّیختگبى ٍ اًذیؾوٌذاًی اعت کِ در توبهی اًجبم ایي تحمیك هزّ ثی ؽک

ثذیي ٍعیلِ اس حوبیت ّب لذا . ًذُ اهزاحل ایي تحمیك اس ؽزٍع کبر ّوَارُ هحمك را هَرد لغف ٍػٌبیت لزار داد

جٌبة آلبی دکتز ػجبط ػجبط پَر ، اعتبد هحتزم راٌّوب کِ ثب راٌّوبیی ّبی ارسًذُ ٍ تلاػ ّبی اعتبد فزساًِ 

ایٌجبًت را یبری ًوَدُ ٍ ّوَارُ ثب رٍی گؾبدُ ٍ هولَ اس هْزثبًی، راٌّوبیی ام  ،خَد در توبم هزاحل پضٍّؼ

ًی ٍ جٌبة آلبی دکتز ّن چٌیي اعبتیذ ارجوٌذ جٌبة آلبی دکتز عیذ هْذی الَا. کزدُ اًذ، ًْبیت تؾکز را دارم

هحوَد هحوذرضب هْزگبى کِ سحوت هؾبٍرُ ایي تحمیك را پذیزفتِ ٍ اعبتیذ ثشرگَار؛ جٌبة آلبی دکتز 

داٍری رعبلِ را تمجل ًوَدًذ، صویوبًِ تؾکز ٍ لذرداًی هی  کِ رحیویبى حویذ ٍ جٌبة آلبی دکتز اثَالمبعوی

 .کٌن
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 چکیذُ

ضائٝ ٔسِی ثٟیٙٝ ػٟز ؾٙؼف دػٚٞف حبضط ثب ٞسف قٙبؾبیی ٚ اِٚٛیز ثٙسی قبذم ٞبی ؾٙؼف ؾطٔبیٝ فىطی ٚ ا

ٞسفٟبی ػعئی سحمیك فجبضر ثٛز اظ قٙبؾبیی ٚ اِٚٛیز ثٙسی . زض ٘ؾبْ آٔٛظـ فبِی ایطاٖ ا٘ؼبْ ٌطفشٝ اؾزؾطٔبیٝ ٞب 

فٙبنط ٚ قبذم ٞبی ؾٙؼف ؾطٔبیٝ فىطی زض ٘ؾبْ آٔٛظـ فبِی، ثطضؾی اضسجبط ثیٗ ؾطٔبیٝ فىطی ٚ فّٕىطز ٘ؾبْ 

ؾطٔبیٝ فىطی زض زا٘كٍبٟٞبی ٚ ٔٛؾؿبر آٔٛظـ فبِی ٚ ٟ٘بیشبً اضائٝ ٔسَ ثٟیٙٝ ػٟز  زا٘كٍبٞی، قٙبؾبیی ٚضقیز ٔٛػٛز

ضٚیىطز سطویجی زض ٔیبٖ ػبٔقٝ زا٘كٍبٟٞبی زِٚشی ایٗ دػٚٞف ثب  ثسیٗ ٔٙؾٛض. ؾٙؼف ؾطٔبیٝ فىطی زض آٔٛظـ فبِی

ٞسفٕٙس ا٘شربة قسٜ ٚ  ٕ٘ٛ٘ٝ دػٚٞف  ٔكشُٕ ثط زٚ زؾشٝ ٔی ثبقس وٝ زؾشٝ اَٚ ثٝ نٛضر. وكٛض نٛضر ٌطفشٝ اؾز

٘فط اظ ذجطٌبٖ زا٘كٍبٞی ٔی ثبقس وٝ حسالُ یه وبض سحمیمبسی یب سبِیف وشبة ٚ یب ضإٞٙبیی ضؾبِٝ زض  20 ٔكشُٕ ثط

٘فط اظ افضبء ٞیئز فّٕی قف  350زؾشٝ زْٚ ٔكشُٕ ثٛز ثط . ظٔیٙٝ ؾطٔبیٝ فىطی زض ؾٛاثك حطفٝ ای ذٛز زاقشٝ ا٘س

اثعاض ٌطزاٚضی زازٜ ٞب ٚ اعلافبر، ٔهبحجٝ ثب  .ر سهبزفی عجمٝ ای ا٘شربة قسٜ ثٛز٘سزا٘كٍبٜ ػبٔـ زِٚشی وٝ ثٝ نٛض

ثطای زؾز یبثی ثٝ اٞساف فٛق، قبذم ٞب ٚ ٔقیبضٞبی ؾٙؼف ؾطٔبیٝ  .نبحجٙؾطاٖ ٚ دطؾكٙبٔٝ ٔحمك ؾبذشٝ ثٛزٜ اؾز

ٞبیی وٝ ثیكشطیٗ فطاٚا٘ی  فىطی وٝ اظ ؾٛی ٔحممیٗ ٔرشّف ٔقطفی قسٜ ٔٛضز ثطضؾی لطاض ٌطفز ٚ ٔجشٙی ثط آٖ قبذم

ثب اؾشفبزٜ اظ ٘ؾطار ذجطٌبٖ ، ٌصاقشٝ قس ٚ ثٝ لضبٚر ذجطٌبٖ  ٚ وبضثطز ضا زض ایٗ سحمیمبر زاقشٙس قٙبؾبیی قسٜ ٚ

ٔقیبضٞبی ؾٙحف ؾطٔبیٝ فىطی ضسجٝ ثٙسی قس ٚ ٕٞچٙیٗ اضسجبط ٞط زض ضاثغٝ ثب سىٙیه فطایٙس سحّیُ ؾّؿّٝ ٔطاسجی 

ز زا٘كٍبٟٞب اظ ٔٙؾط افضبء ذجطٌبٖ ٘یع ٔكرم ٌطزیس ؾذؽ ثٝ ٔٙؾٛض قٙبؾبیی ٚضقیز زؾشٝ اظ قبذم ٞب ثب فّٕىط

ٔٛػٛز قبذم ٞب زض زا٘كٍبٟٞبی ٕ٘ٛ٘ٝ سحمیك، ٘مغٝ ٘ؾطار ٚ زیسٌبٟٞبی افضبء ٞیئز فّٕی ػٕـ آٚضی ٚ سحّیُ 

ٚ  چٛیؽ ٚ اؼ دی اؼ اؼ اوؿذطر ٔجشٙی ثٛز ثط اؾشفبزٜ اظ ٘طْ افعاضقیٜٛ سحعیٝ ٚ سحّیُ زازٜ ٞب ٚ اعلافبر . ٌطزیس

ٟٕٔشطیٗ . سحّیُ ؾّؿّٝ ٔطاسجی ٚ آظٖٔٛ ٞبی آٔبضی اظ لجیُ ٕٞجؿشٍی، ضٌطؾیٖٛ ٚ سحّیُ ٚاضیب٘ؽفطایٙس اؾشفبزٜ اظ 

٘شبیغ سحمیك فجبضر ثٛز اظ ایٙىٝ ؾطٔبیٝ فىطی یىی اظ اثعاضٞبی انّی ٚ اؾبؾی ایؼبز اضظـ افعٚزٜ زض ٔٛؾؿبر آٔٛظـ 

ب٘ی، ؾطٔبیٝ ؾبذشبضی ٚ ؾطٔبیٝ ضاثغٝ ای ٔی فبِی ثٛزٜ ٚ زض ٘ؾبْ آٔٛظـ فبِی ٔكشُٕ ثط ؾٝ فٙهط انّی ؾطٔبیٝ ا٘ؿ

ٕٞچٙیٗ .  ثبقس ٕٞچٙیٗ ٞط وساْ اظ ایٗ ؾٝ فٙهط زضثطزاض٘سٜ ٔؼٕٛفٝ ای اظ قبذم ٞبی ٚ ظیط ٔقیبض ٞب ٘یع ٔی ثبقس

زاضای ثیكشطیٗ اِٚٛیز ٚ ؾطٔبیٝ  01710٘شبیغ ٚ یبفشٝ ٞبی سحمیك ٘كبٖ ٔی زٞس وٝ اظ ثیٗ ؾطٔبیٝ ا٘ؿب٘ی ثب ٚظٖ ٘ؿجی

فلاٜٚ ثط . ْٛ لطاض زاضززض اِٚٛیز ؾ 01084زض اِٚٛیز زْٚ ٚ ؾطٔبیٝ ضاثغٝ ای ثب ضطیت ٚظ٘ی 01206بضی ثب ٚظٖ ٘ؿجیؾبذش

ٕٞچٙیٗ اظ . ٟٕٔشطیٗ ظیط ٔقیبضٞبی ؾطٔبیٝ ا٘ؿب٘ی ثٝ سطسیت اِٚٛیز فجبضسٙس اظ ٞیئز فّٕی، زا٘كؼٛیبٖ ٚ وبضوٙبٖ ایٗ

بٞی، اضسجبط ٔقٙی زاضی ثیٗ ایٗ زٚ ٚػٛز زاضز ٚ ایٗ اضسجبط زض فٙهط ٔٙؾط اضسجبط ثیٗ ؾطٔبیٝ فىطی ثب فّٕىطز زا٘كٍ

فٙبنط ؾطٔبیٝ ا٘ؿب٘ی ثیكشط اظ ؾٝ فٙهط زیٍط ٔی ثبقس ثقلاٜٚ ٚضقیز ٔٛػٛز زا٘كٍبٟٞب ٚ ٔٛؾؿبر آٔٛظـ فبِی اظ ٔٙؾط 

ٞبی سحمیك، ٔسَ  ٟ٘بیشب ثط ٔجٙبی یبفشٝ.ؾٙؼف ؾطٔبیٝ فىطی ثب ٕٞسیٍط ٔشفبٚر اؾز  ٔطثٛط ثٝ قبذم ٞبیانّی ٚ 

 .ٔٙبؾت ؾٙؼف ؾطٔبیٝ فىطی ثٝ ٕٞطاٜ اثقبز ٚ ٔقیبضٞبی ٔطثٛعٝ ػٟز ٘ؾبْ آٔٛظـ فبِی ایطاٖ اضائٝ ٌطزیس

  آهْصش عبلی، سشهبیَ فکشی، سٌجص سشهبیَ فکشی، ایشاى: کلمات کلیدی
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 هقذهِ

. بفشٝ اؾزیط یی٘طْ سغ یٝ ٞبیٞب ٚ ؾطٔب ییؾرز ثٝ زاضا یٝ ٞبیٞب ٚ ؾطٔب ییاظ زاضا یز ضلبثشیأطٚظٜ ٔٙبثـ ٔع

ز یطیٗ آلار ٚ ٔرس یٝ، ٔبقر یؾرطٔب  یٚ زض الشهبز نٙقش یقیوبض ٚ ٔٙبثـ عج یطٚیٗ، ٘یظٔ یزض الشهبز وكبٚضظ

ٚ زا٘رف زض   ییكشط ثٝ ؾٕز زا٘رب یٕٞب٘غٛض وٝ الشهبز ث .ثطذٛضزاض ثٛز یػٜ ایز ٚیس اظ إٞیفٛأُ ٔٛطط ثط سِٛ

أرطٚظٜ زض  . ط٘رس یز زا٘رف زض سغ یطیٔس یثٝ ؾٛ ییز وبضایطیع اظ ٔسی٘ یضقس الشهبز یحطوز اؾز، دبضأشطٞب

 یثٝ فٙٛاٖ فٛأرُ ٔرٛطط ثرط ضقرس الشهربز      یٙیٚ وبضآفط ی، ٘ٛآٚضیفّٓ، فٙبٚض یغٝ ٞبیالشهبز زا٘ف ٔحٛض ح

ٝ ی٘بٔكررٟٛز سحررز فٙررٛاٖ ؾررطٔب یٞررب یرریٚ زاضا ییِررصا ٘مررف زا٘ررف، زا٘ررب. ٌررطزز یلّٕررساز ٔرر وكررٛضٞب 

ٗ )ٌطزز یساض ٔغطح ٔیدب یز ضلبثشیثٝ ٔع یبثیزؾز  یسیثٝ فٙٛاٖ فٙهط وّ،  (2،1991اؾشٛاضر) یفىط ٚ  3زیر

ٔجشٙی ثط ایٗ أط وكٛضٞبیی ٔٛفك ذٛاٞٙس ثٛز وٝ لبزض ثبقرٙس اظ سٕربٔی ؽطفیرز ٞرب ٚ      .(4،2007وطیؿشچٕط

ثٙبثطایٗ زض ؾربِٟبی  . لبثّیز ٞبی ذٛز افٓ اظ ٔٙبثـ فیعیىی ٚ ٔٙبثـ غیط فیعیىی ٚ ٘بٔكٟٛز ثٟطٜ وبفی ضا ثجط٘س

اذیط ؾطٔبیٝ فىطی ثٝ فٙٛاٖ یه قیٜٛ ٔسیطیز ضاٞجطزی ٔغطح قسٜ اؾز وٝ ثٝ قٙبؾبیی ٚ اضظیبثی ؾرطٔبیٝ  

                                                           
1. Intellectual capital  
2
. Stewart 

3
. Dean 

4
. Kretschmer 
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ٔقشمس اؾز ؾطٔبیٝ فىطی ( 1997)اؾشٛاضر. ٞبی فىطی زض ؾبظٔبٟ٘ب زض الشهبز ٔجشٙی ثط زا٘ف وٕه ٔی وٙس

. ٛا٘س ثطای ططٚر آفطیٙی ٔٛضز اؾشفبزٜ ٚالرـ قرٛز  قبُٔ زا٘ف، اعلافبر، زاضایی فىطی ٚ سؼطثٝ اؾز وٝ ٔی س

ثٙربثطایٗ یىری اظ ٚؽربیف    . ػٕقی یب زا٘ف وّیسی ثٝ نٛضر یه ٔؼٕٛفٝ اؾرز  ؾطٔبیٝ فىطی، سٛا٘بیی شٞٙی

ثٝ فٙٛاٖ ٔٛسٛض  -زا٘كٍبٟٞب ٚ زا٘كىسٜ ٞب -آٔٛظـ فبِی. انّی ؾبظٔبٟ٘ب، ٔسیطیز ؾطٔبیٝ ٞبی فىطی ٔی ثبقس

ایرٗ ٔٛؾؿربر زضثطٌیط٘رسٜ ٔطاورع     . ٟط انّی ؾبظٔبٟ٘بی سِٛیس زا٘ف ٔی ثبقرٙس ٔحطن سٛؾقٝ الشهبزی ٚ ٔؾ

ٚ  1ػرٛ٘ع )سِٛیس زا٘ف، وؿت زا٘ف ثٝ اقشطان ٌصاقشٗ زا٘ف ٚ ٟ٘بیشب ثٝ وبضٌیطی آٖ ثطای ٘ٛآٚضی ٔی ثبقٙس

ایررٗ أررط ثررٛیػٜ ثررطای وكررٛضٞبی زض حرربَ سٛؾررقٝ اظ إٞیررز فررٛق اِقرربزٜ ای ثطذررٛضزاض  . (2009ٕٞىرربضاٖ،

 .(2،2000یسیؿ)اؾز

ِصا ٔسیطیز زا٘ف یىی اظ حیبسی سطیٗ فٛأُ ثٟجٛز فّٕىطز وبضوٙبٖ، ٔٛفمیز یرب قىؿرز ٔرسیطاٖ ٚ ٔعیرز     

ٚ ایٗ أط زض ٔحیظ ٞبی آٔٛظـ فبِی، فّیطغٓ ایٙىرٝ زا٘رف ضا   . ضلبثشی ؾبظٔبٖ ٞب زض ٞعاضٜ ؾْٛ سٛؾقٝ اؾز

یبزٌیطی، ذّك ٚ ٘كط زا٘ف ٔری وٙٙرس ٚ اظ   زض ثغٗ ذٛز زاض٘س ٚ فٕسسب فقبِیز ٞبی انّی ذٛز ضا ٔقغٛف ثٝ 

٘ؾط ا٘ساظٜ ٚ ٚؾقز ٚ سٙٛؿ ؾطٔبیٝ ٞبی ٞٛقی یىی اظ ٌؿرشطزٜ سرطیٗ ٟ٘بزٞربی اػشٕربفی ضؾرٕی ٞؿرشٙس،       

ثط ایٗ اؾبؼ، ثطای زؾرشیبثی ثرٝ دیكرطفز ٞربی      (.1389اثٛاِمبؾٕی ٚ ٕٞىبضاٖ، )إٞیز زٚ چٙسا٘ی ٔی یبثس

غمٝ ثٛیػٜ اظ ِحبػ فّٕی عجك ؾٙس چكٓ ا٘ساظ ثیؿز ؾبِٝ ٘ؾبْ ؾطیـ فّٕی وكٛض ٚ ضؾیسٖ ثٝ لسضر ثطسط ٔٙ

ػٕٟٛضی اؾلأی ایطاٖ، ٞٓ افعایی زض سحمیمبر ٚ فقبِیرز ٞربی زا٘كرٍبٞی ٚ ورٓ ورطزٖ قرىبف فّٕری ثرب         

زض نرٛضر  . وكٛضٞبی دیكطفشٝ، زض ٘شیؼٝ سٛػٝ ثٝ ٔسیطیز زا٘ف ٚ ٔسیطیز ؾطٔبیٝ فىطی ٔیؿط ذٛاٞس ثرٛز 

سٛاٖ اظ سٕبٔی ٔٙبثـ ثٝ عٛض ٔؿشٕط ٚ ثٟیٙٝ زض ػٟز زؾشیبثی ثرٝ ٞرسفٟبی ٔرٛضز    ضٚیىطزی ٔی  ایؼبز چٙیٗ

ٕٞچٙیٗ، زا٘ف شٞٙی ایؼبز . ٘ؾط اؾشفبزٜ ٕ٘ٛز ٚ اظ زٚثبضٜ وبضیٟب ٚ دطزاذشٗ ثٝ وبضٞبی ٔٛاظی ػٌّٛیطی وطز

ر، ٘كط قسٜ ٘عز دػٚٞكٍطاٖ ثٝ زا٘ف فیٙی سجسیُ ٔی ٌطزز ٚ ضٕٗ ػٌّٛیطی اظ فطأٛقی سؼطثیبر ٚ اعلافب

                                                           
1
. Jones 

2
. Teece 
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. آٖ أىب٘ذصیط ٔی قٛز ٚ قطایظ لاظْ ثطای ٔب٘سٌبضی ٚ ٔٛفمیز زا٘كٍبٜ ٞب زض فطنٝ ضلبثشی فطاٞٓ ذٛاٞس قس

ٔرسیطیز ؾرطٔبیٝ ٞربی    ) ثبیس ثٝ ایٗ ثبٚض زؾز یبفز وٝ سٕبْ زا٘كٍبٜ ٞبی ضلیت، اظ دیف ثٝ چٙریٗ الرسأی  

ی ٔسیطاٖ ٘ؾبْ آٔٛظـ فبِی وكٛض ثٝ قرٕبض  زؾز ظزٜ ا٘س ٚ ایٗ أط یه ٘یبظ ٔجطْ ٚ اؾبؾی ثطای سٕبٔ( فىطی

ظٔیٙٝ ؾبظی  ٚ ثؿشط ؾبظی لاظْ زض ػٟرز  ِصا ٔی ضٚز وٝ ٞط چٝ ظٚزسط ثٝ ایٗ ؾٕز ٚ ؾٛ ٌبْ ثطزاقشٝ قٛز 

ثٙبثطایٗ قٙبؾبیی قبذم ٞرب ٚ ٔقیبضٞربی ؾرٙؼف ؾرطٔبیٝ ٞربی      . اٞساف ٔس ٘ؾط ؾطیقشط ٔحمك ذٛاٞس قس

ٚضقیز ٔٛػٛز زا٘كٍبٜ ٞب اظ ِحبػ ٔیعاٖ ثطذٛضزاضی اظ ٔرسیطیز   فىطی زض ٘ؾبْ آٔٛظـ فبِی ایطاٖ ٚ ثطضؾی

زا٘ف ٚ ٔسیطیز ؾطٔبیٝ ٞبی فىطی، یه فقبِیز ٔمسٔبسی ٚ ٟٔٓ زض ضاؾشبی زؾز یبثی ثٝ ؾٙس چكٓ ا٘ساظ ٚ 

 یٜٛ ٞرب یقر  ٚ فٙبنرط  ییك ثط آ٘ؿز سب ثب قٙبؾبیٗ سحمیا.ٔی ثبقس 1404ػبیٍبٜ ٘ؾبْ آٔٛظـ فبِی زض ایطاٖ 

 یزض ٘ؾبْ آٔرٛظـ فربِ   یٝ فىطیؾٙؼف ؾطٔب ٔٙبؾتٔسَ  یزض ٘ؾبْ آٔٛظـ فبِ یفىط یٞب ٝیؾٙؼف ؾطٔب

ٕ  یعاٖ ایبؾشٍصاضاٖ ٚ ثط٘بٔٝ ضیطاٖ ضا اضائٝ ٕ٘ٛزٜ ٚ سٛػٝ زؾز ا٘سضوبضاٖ، ؾیا ز ٚ ضرطٚضر  یر ٗ ٘ؾربْ ضا ثرٝ اٞ

بل ٚ  ٘ؾربْ  ثٟجٛز فّٕىطز زا٘كٍبٟٞب ثٝ عٛض ذ یثطا ییثٝ فٙٛاٖ ٔجٙب یفىط یٝ ٞبیز ؾطٔبیطیٔسؾٙؼف ٚ 

 .سیوكٛض ثٝ نٛضر فبْ ػّت ٕ٘ب یآٔٛظـ فبِ
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بى هغبلِ یث  

اؾبؾی سطیٗ ٔكرهٝ ؾبظٔبٖ ٞبی ٞٛقٕٙس لطٖ ثیؿز ٚ یىٓ، سبویس ثط زا٘رف ٚ اعلافربر اؾرز ثرط ذرلاف      

ؾبظٔبٖ ٞبی ٌصقشٝ، ؾبظٔبٖ ٞبی أطٚظی زاضای سىِٙٛٛغی دیكطفشٝ ثٛزٜ ، ٘یبظٔٙس وؿرت، ٔرسیطیز ٚ ثٟرطٜ    

زا٘ف، . طار دبیبٖ ٘بدصیطی ٞؿشٙسیزا٘ف ٚ اعلافبر ثٝ ٔٙؾٛض ثٟجٛز وبضایی، ٔسیطیز ٚ دیٍیطی سغیثطزاضی اظ 

(. 1،1998چیؽ)آٚضزٜ ٚ ٘ٛآٚضی ضا ٕٔىٗ ؾبظز طار زض ػٟبٖ ثٝ ٚػٛزیاثعاض لسضسٕٙسی اؾز وٝ ٔی سٛا٘س سغی

ٔبٖ ٞبیی ورٝ ٔری زا٘ٙرس    آٖ ؾبظ. إٞیز زا٘ف ضا زض ٔحیظ ػٟب٘ی ٚ دیچیسٜ أطٚظی ٕ٘ی سٛاٖ ٘بزیسٜ ٌطفز

ٔب أرطٚظٜ ثرٝ   . چٍٛ٘ٝ اعلافبر ضا ثٝ عٛض ٔٛطط وؿت، سٛظیـ ٚ ٔسیطیز وٙٙس، ضٞجطاٖ نٙقز ذٛز ذٛاٞٙس ثٛز

ؾٛی زٚضٜ ای حطوز ٔی وٙیٓ وٝ ٔعیز ضلبثشی ٘ٝ فمظ اظ عطیك زؾشبثی اعلافربر، ثّىرٝ ٟٔرٓ سرط اظ آٖ اظ     

ُ یر ثرٝ زِ  یٝ فىرط یز ؾرطٔب یط، إٞیبٖ اذیؾبِ یع زض(. 2،1997زاٚ٘ذٛضر)عطیك ایؼبز زا٘ف ػسیس ٔی قٛز

اوظرط ؾربظٔبٟ٘ب    یأطٚظٜ ثطا. (2011، ٚٚ)ف ثٛزٜ اؾزیثط زا٘ف ثٝ ؾطفز ضٚ ثٝ افعا یٔجشٙ یٌؿشطـ الشهبز

ػٜ یثٛ یٔحٛض یز اضظقٟبیٚ سمٛ یز ضلبثشیثٝ ٔع یبثیزؾش یثطا یفبوشٛض اؾبؾ یٝ فىطیطفشٝ اؾز وٝ ؾطٔبیدص

ٗ )ثبقرس  یٔر  ، ٔٛؾؿربر آٔٛظقری ٚ دػٚٞكری   ُ زا٘كرٍبٟٞب یر ثرط زا٘رف اظ لج   یٔجشٙر  یؾبضٔبٟ٘ب یثطا ٚ  4سر

 (.2007ٚ ٕٞىبضاٖ، 5؛ ؾٛ٘یط2007ٕٞىبضاٖ،

ؾطٔبیٝ فىطی اثشسا زض ز٘یبی وؿت ٚ وبض ؽٟٛض دیسا وطز أب أطٚظٜ ایٗ ٔٛضٛؿ زض ؾبظٔبٟ٘بی غیط ا٘شفبفی ٘یع 

ثط ذلاف زیسٌبٜ ٚ ٔفْٟٛ ؾبظٔبٖ نرٙقشی، اظ ٔٙؾرط ؾربظٔبٖ    .  ثب ضقس سٕبیُ ٚ فلالٝ ثٝ آٖ ٔٛاػٝ قسٜ اؾز

ٛاٖ چبضچٛة ٔقشجط ٔرسیطیز اؾرشطاسػیه   ٔجشٙی ثط ٔٙبثـ ٚ زا٘ف ٔحٛض، ٔفْٟٛ ؾطٔبیٝ فىطی ٔی سٛا٘س ثٝ فٙ

                                                           
1
. Chase 

2
. Davenport 

3
. Wu 

4
. Tan 

5
. Sonnier 
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وٛ٘ررً ٚ )ٔررٛضز اؾررشفبزٜ لررطاض ٌیررطز ٚ اثررعاضی ضلرربثشی ثررطای ؾرربظٔبٟ٘ب ٚ ٔٛؾؿرربر غیررط ا٘شفرربفی ثبقررس   

 (.2007،2008؛وًٛ٘،1،2008دیطٚض

زض ٔیربٖ  . ؾطٔبیٝ فىطی ٔسیطا٘ی ضا فطاٞٓ ٔی وٙس وٝ ٔؿبئُ زضٚ٘ی ٚ ثیطٚ٘ی ؾربظٔبٖ ضا ثٟشرط زضن ٕ٘بیٙرس    

آٔٛظـ فبِی ٚ ؾبظٔبٟ٘بی سحمیمبسی ثٛیػٜ ثب ؾبذشبض الشهبزی وكٛضٞب  ٘ؾیط ٔٛؾؿبریط ا٘شفبفی ؾبظٔبٟ٘بی غ

ٚ ٔٙبعك ٔطسجظ اؾز ثٝ ٌٛ٘ٝ ای وٝ  اظ عطیك آٔٛظـ، اضظـ افعٚزٜ زض ٘یطٚی وبض فطاٞٓ ٕ٘ٛزٜ ٚ  ثٝ سمٛیرز  

حرض لرطاض ٔری ٌیرطز اضظـ     زض ٞط حبَ ظٔب٘ی وٝ ٞعیٙٝ ٞب ٚ وبضایی فّٕىطزی ٔٛضز ث. وبضآفطیٙی ٔی دطزاظ٘س

٘ؾربْ ٞربی آٔرٛظـ فربِی     . ؾطٔبیٝ فىطی ٔٛؾؿبر آٔٛظـ فبِی وٕشط ٔٛضز ثحض ٚ ثطضؾی لطاض ٌطفشٝ اؾز

ثرطای  . أطٚظٜ ثب چبِكٟبی ظیبزی ٔٛاػٝ ا٘س ٚ زا٘كٍبٟٞب ٘یبظ ثٝ ا٘قغبف دصیطی ثیكشط، قفبفیز ٚ ضلبثز زاض٘رس 

ز ثٝ عٛض ػسی فطایٙسٞبی ذّك زاضایی ٞربی زا٘كری   ٔٛاػٝ ثب ایٗ چبِف ٞب ٔٛؾؿبر آٔٛظـ فبِی ٔی ثبیؿ

ذٛز ضا ٔسیطیز ٕ٘بیٙس ٚ اضظـ ؾطٔبیٝ ٞربی فىرطی ذرٛز ٚ ٘مكری ورٝ ثرٝ عرٛض ٔرساْ زض ػبٔقرٝ زاض٘رس ضا           

زاضایی زا٘كی ؽطفیز ٞبی انّی ٞط ؾبظٔبٖ ضا سكىیُ ٔی زٞس ثٙبثطایٗ ٘مف ضاٞجطز . (2000ضاِٚی،)ثكٙبؾٙس

ٔٛؾؿبر ٚ ؾبظٔبٟ٘بیی وٝ ایرٗ    .(2004ٚ ٕٞىبضاٖ، 2ٔبض)ضز ؾٙؼف لطاض ٌیطزوّیسی زاقشٝ ٚ ٘یبظ زاضز سب ٔٛ

ضٚیىطز اؾشطاسػیه ضا ثطای ٔسیطیز ؾطٔبیٝ فىطی ٔس ٘ؾط لطاض زازٜ ا٘س ثٝ ز٘جبَ ایٗ فطنز ٞؿشٙس سب ٔٛلقیز 

 . (3،1998وّیٗ)ذٛزقبٖ ضا زض ثبظاض سمٛیز ٕ٘بیٙس

یٝ فىطی زض آٔٛظـ فبِی ٚ ٔٛؾؿبر سحمیمبسی ثبیؿشی ٔٛضز ثٙبثطایٗ زلایُ ٔرشّفی ٚػٛز زاضز وٝ چطا ؾطٔب

ط سٕطوع اؾرشطاسػیه  ؾطٔبیٝ فىطی ٔی سٛا٘س ثٝ سغی -1 :ُ فجبضسٙس اظیٗ زلایاٞٓ ا. ثطضؾی ٚ ؾٙؼف لطاض ٌیطز

ؾبظٔبٟ٘بی غیط ا٘شفبفی ثٝ ؾٕز ؾطٔبیٝ ٞبی فىطی وٕه وٙس ٚ ؽطفیز آٟ٘ب ضا ثطای ؾبظٌبضی ثرب چبِكرٟبی   

ؾطٔبیٝ فىطی اضظـ وّیسی اؾز وٝ ٔحطن ثٟجٛز فّٕىطز ٚ ضلبثز ؾربظٔب٘ی اؾرز    -2.ٔحیغی سمٛیز ٕ٘بیس
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ی سحمیمربسی ٚ  ضسجرٝ ثٙرسی ؾربظٔبٟ٘ب    -3. سأب ٔحبؾجبر ٔبِی زض قٙبذز ایٗ زاضایی ٞب ثب قىؿز ٔٛاػٝ ا٘ر 

ط ثط ٔجٙبی ٞسفٟب، ٔمیبؼ ٞبی ٔكشطن ٚ ٞیٕٗ عٛض سمٛیز اضسجبط ٔیبٖ زا٘كٍبٟٞب شكآٔٛظقی ٔی ثبیؿز ثی

ؾٙؼف ؾطٔبیٝ فىطی ٔی سٛا٘س فّؿفٝ ای ایؼبز وٙرس   -4. ٚ قطوز ٞب ٚ ٔجشٙی ثط ظثبٖ ٔكشطن نٛضر ٌیطز

اظ فّٕىرطز   یقفبف سط یبثیٙس ٚ اضظیه قسٜ ٚ آ٘طا زضن ٕ٘بیقز،  ٘عزوٝ ٔحممبٖ ثٝ ٘یبظٞبی ٚالقی ٔطزْ، نٙ

 یٚ وبضوطزٞرب  یه ٔٙربثـ ا٘ؿرب٘  یز اؾشطاسػیطیزض ٔس یسی٘مف وّ یؿشیثب یٝ فىطیؾطٔب -5.ٙسیذٛز اضائٝ ٕ٘ب

ثٝ عرٛض   یٝ فىطیؾٙؼف ؾطٔب یثطا یز ٌؿشطزٜ ایٗ حٕبیثٙبثطا. وٙس یزض ؾبظٔبٖ ثبظ یز ٔٙبثـ ا٘ؿب٘یطیٔس

زض ٘ؾربْ   یٝ فىرط یؾرٙؼف ؾرطٔب   یقبذم ٞب ییك حبضط قٙبؾبیسحم یِصا ٔؿبِٝ اؾبؾ. ػٛز زاضزح ٚینح

 یطاٖ ٔر یر ا یزض زا٘كٍبٟٞب یفىط یٝ ٞبیز ؾطٔبیطیٔٙبؾت ؾٙؼف ٚ ٔس یٗ اٍِٛیطاٖ ٚ سسٚیا یآٔٛظـ فبِ

ٙرسٞب، فلائرٓ   یس ٔحهرٛلار، فطا یر ب سِٛیزاضز وٝ ثٝ ذّك  ی٘بٔكٟٛز ییٞب ییاقبضٜ ثٝ زاضا یٝ فىطیؾطٔب. ثبقس

ز، یر ز ذلالیر ط٘رسٜ ؽطف یزضثطٌ یزض زا٘كٍبٟٞب ٚ ٔٛؾؿبر آٔٛظـ فربِ  یٝ فىطیؾطٔب. قٛز یٔٙؼط ٔ یسؼبض

ِرصا اظ  . بٖ اؾزیٗ ٔحممبٖ ٚ زا٘كٍبٞیث یاضسجبع یٚ قجىٝ ٞب یؾبظٔب٘ یطیبزٌی، یس فّٓ ٚ فٙبٚضی، سِٛی٘ٛآٚض

 یٝ فىطیؾطٔب یىطزٞبیز زا٘ف ٚ ضٚیطیٔس س ٚ اقبفٝ زا٘ف اؾز،یٗ ٞسف زا٘كٍبٟٞب سِٛیض وٝ ٟٕٔشطیٗ حیا

ٍبٜ زا٘كرٍبٟٞب  یٝ ؾبظ اضسمبء ػبیظٔٙ یفىط یٝ ٞبیز ؾطٔبیطیٍط ؾٛ ٔسیاظ ز. ثطذٛضزاض اؾز یػٜ ایز ٚیاظ إٞ

 ییز ٔمِٛٝ زا٘رب یثب سٛػٝ ثٝ إٞ. ذٛاٞس ثٛز یػٟب٘ یبؼ ٞبیٞب ٚ ٔم یطاٖ زض ضسجٝ ثٙسیا یٚ ٘ؾبْ آٔٛظـ فبِ

 یػٜ زض ٘ؾبْ آٔٛظـ فربِ یثٛ یفىط یٝ ٞبیز ؾطٔبیطیسٛػٝ ثٝ ٔس ،طاٖیا یاؾلأ یضزض ؾٙس چكٓ ا٘ساظ ػٕٟٛ

شربً  یٙٝ ؾبظ ضقس ٚ سٛؾرقٝ زا٘كرٍبٟٞب ٚ ٟ٘ب  یسٛا٘س ظٔ یس زا٘ف ٞؿشٙس، ٔیسِٛ یٚ ٔؾٟط ؾبظٔبٟ٘ب یوٝ ذٛز ثب٘

ِصا ثب سٛػٝ ثٝ ٔٛاضز ٔغطح قسٜ زض فرٛق ؾرٛاَ    . ثبقس یٗ إِّّیٚ ث یٍبٜ وكٛض زض فطنٝ ٔٙغمٝ ایز ػبیسمٛ

انّی ٚ اؾبؾی ایٗ دػٚٞف قٙبؾبیی ٔسَ ٞب ٚ قبذم ٞبی ؾٙؼف ؾطٔبیٝ فىطی ٚ عطاحی ٚ سسٚیٗ ٔسِی 

ٔٙبؾت ٔجشٙی ثط ؽطفیز ٞبی ثٛٔی ٚ ٔشٙبؾت ثب ٘ؾبْ آٔٛظـ فبِی ایطاٖ ٔی ثبقس سب اظ ایٗ عطیك ضاٍٞكرب ٚ  

 .بٔكٟٛز ٚ ؽطفیز ٞبی ذلالیز ٚ ٘ٛآٚضی زض ایٗ ٘ؾبْ ثبقسظٔیٙٝ ؾبظ سٛػٝ ثٝ زاضایی ٞبی ٘


