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�Tردا�U  

حمد و سپاس پروردگار جهانيـان را كـه   . ت خداي را عزّ و جل كه طاعتش موجب قربت است و به شكر اندرش مزيد نعمتمنّ
ي مهمي در جهت تبـادل  ها ابزار و وسيلهتمامي اين تلاش ،بدون شك. به انجام برسد نامهايانما منتّ نهاد و توفيق داد تا اين پ رب

هاي بيشتر پژوهشي و تحقيقاتي است و در اين امر، همـراه بـا عنايـات الهـي و نظـر      انگيزه و تمايل براي تلاش نظر علمي و ايجاد
  .نامه بودر پيشرفت اهداف اين پاياندو دوستان و همراهان اميدي ديگر  ي حضرت حق، وجود اساتيد بزرگوار، خانوادهكريمانه

سـام  ام جناب آقاي دكتـر  مافي و استاد مشاور گراميهمايون دم جناب آقاي دكتر دانم از استاد راهنماي ارجمنبر خود لازم مي
  هاي شاياني كه در هدايت و بـه ثمـر رسـيدن ايـن     دريغ و كمكهاي بيي علمي، حمايتمحمدي  به خاطر رهنمودهاي ارزنده

خويش را به اساتيد محترم داور جنـاب آقايـان   همچنين، مراتب تشكر  .اند، كمال تشكرّ و سپاسگزاري نمايمنامه انجام دادهپايان
  .دارمدكتر حميد ابهري و دكتر كارن روحاني به لحاظ قبول زحمت در مطالعه و امعان نظر در مباحث مطروحه اعلام مي
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  چكيده

  شـوند،  منعقد مـي ) ترنتبه ويژه اين(نامه به بررسي تعيين قانون حاكم بر قراردادهاي تجاري كه در محيط الكترونيكي اين پايان

واضح است كه ماهيت منحصر به فرد اينترنت در بسياري از اصول و مفاهيم سنّتي صلاحيت محاكم و تعيين قـانون  . پردازدمي

كدام دادگاه، صلاحيت رسيدگي به دعواي ناشـي از قـرارداد الكترونيكـي را دارد؟ چـه     . حاكم، تأثيراتي شگرف داشته است

اي هستند كه اخيراً محاكم در سرتاسر جهـان بـا آنهـا    دادگاه مورد استناد قرار گيرد؟ اينها سؤالات پيچيده قانوني بايد در اين

به طور معمول، صلاحيت قضـايي بـر   . براي پاسخ به اين سؤالات، نخست بايد صلاحيت قضايي را تعيين كنيم. اندروبرو شده

خوانده، محلّ وقوع مال غيرمنقول و محلّ انعقـاد قـرارداد مبتنـي    اساس تعدادي اصول مشخّص مانند محلّ اقامت يا سكونت 

اين اصول براي اعمال در قراردادهاي الكترونيكي مطلوبيت ندارند و با واقعيات اين فضا منطبـق نيسـتند؛ اينترنـت بـه     . هستند

گونه تحـركّ فيزيكـي، وارد حـريم    تواند كاربران را قادر سازد بدون هيچاعتناست و به راحتي ميها بيمرزهاي سنّتي سرزمين

بعد از اينكه دادگـاه صـلاحيت   . مجازي كشورهاي يكديگر شده و با كاربران ديگر وارد تعامل، مذاكره و انعقاد قرارداد شوند

) يا عوامل(هرگاه دعواي مطروحه، داراي عامل . شودخود را براي استماع دعوي احراز كرد، قسمت ماهوي دادرسي شروع مي

آميز باشد، تعيـين قـانون   ي دادرسي موفّقيتبراي اينكه نتيجه. باشد، ناچاراً بايد قانون حاكم تعيين شود) المللييا بين(خارجي 

اين . كننددر حال حاضر، كشورهاي مختلف، مقررات خود را بر منافع و مصالح مليّ خاصي مبتني مي. حاكم نقش حياتي دارد

حلّ مسائل مرتبط با تعيين قانون حـاكم،  . هاي مشابه شودصدور احكام متفاوتي در پرونده تواند باعثقوانين مليّ متفاوت، مي

ي عمل برسد، اگر چه از لحاظ نظري، اين پندار به نظر رسد كه ساده باشد، ليكن هنگامي كه به مرحله. حالت سهل ممتنع دارد

-خصوصـيت بـين  . نمايداكم بر دعوي بسيار مشكل ميي اوضاع و احوالات مطروحه در قضيه براي تعيين قانون حتطبيق همه

. المللي معمولي از پيچيدگي بيشـتري برخـوردار اسـت   المللي بودن دعاوي تجاري الكترونيكي در قياس با دعاوي تجاري بين

اي، شود، بـر چنـين دعـاوي   جاي شگفتي ندارد كه بگوييم اعمال قواعد انتخاب قانون حاكم، كه در حقوق داخلي استفاده مي

نامه، با تكيه بـر اصـول حقـوق ايـران بـه بررسـي رويكـرد        از اين رو در اين پايان. هاي خاص خود را به دنبال دارددشواري

و البتـه پـيش از آن   (ي آمريكا در رابطه با تعيين قانون حاكم ي اروپا و ايالات متحّدهالمللي، حقوق اتحّاديههاي بينكنوانسيون

كنيم راهكارهايي را براي طرح و پيگيري بحث در نظـام  پردازيم و سعي مير قراردادهاي الكترونيكي ميد) تعيين دادگاه صالح

 .حقوقي ايران ارائه دهيم

  .قرارداد تجاري الكترونيكي، دادگاه صالح، قانون حاكم :هاي كليديواژه
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  ديباچه

  طرح مسأله

قبـل از آن، مـردم    1.اسـت اسـتفاده از تجـارت الكترونيـك     ،ترين وقايع اواخر قرن اخيـر ترين و تماشايييكي از جالب
ي تواننـد بـه كليـه   شـان بيـرون برونـد مـي    رسد كه بدون اينكـه از خانـه  كردند كه روزي ميرش را هم نميهرگز تصو

 ـدر نتيجه. اطلاعات دست يابند يا در يك جهان نامرئي به داد و ستد بپردازند 1980ي ع چنـدين ابـداع در دهـه   ي تجم 
لـوژي، نهايتـاً   كـردن تكنو كردن و ديجيتاليكردن، فشردهكردن، كوچككردن، تلگرافيجمله كامپيوتريمن ،ميلادي

  .اين تصورات به وقوع پيوست
رود و در هـاي مختلـف جامعـه بـه كـار مـي      اصـطلاحي اسـت كـه امـروزه در بـين گـروه       ،قرارداد الكترونيكي

توان گفت كه در كشور ما تاكنون تلاشي جـدي و مسـتمر   به جرأت مي ،با اين حال. شودخصوص آن سخن گفته مي
بنابراين در هر نوشتاري كـه هـدف از آن تبيـين قواعـد حـاكم بـر       . اد انجام نشده استبراي شناساندن اين نوع از قرارد

  .ي نخست، تعريفي مشخص از آن ارائه شودقرارداد الكترونيكي است، جا دارد كه در وهله
ي حقوق هميشـه  كنند، حقوقدانان هستند كه بنا به رسالت رشتهاز جمله اقشاري كه اين اصطلاح را استفاده مي

هـايي كـه در   اما بايد توجه داشت كه اين نوع قرارداد به دليل ويژگـي . اندمند نمودن روابط شهروندان بودهپي نظام در
  .بطن خود دارد، به طريقي متفاوت توجه اين گروه را به خود جلب كرده و مباحث مختلفي را موجب شده است

آن در محيطي است كه برخلاف جهان مادي، فاقـد  ترين ويژگي قرارداد الكترونيكي، انعقاد و گاه اجراي مهم
شود، در واقع قلمرويي است نـوين  ناميده مي) مجازي( 2آنچه كه فضاي سايبر. اجزائي ملموس و ماهيتي فيزيكي است

كند تـا بـه طريـق دلخـواه خـود بـا يكـديگر ارتبـاط         نظير براي كاربران فراهم ميكه بدون آنكه ديده شود، فرصتي بي
ي كننـد، رابطـه  اي خـود ايجـاد مـي   هـاي رايانـه  هايي كه افراد بر روي شبكهيكي از انواع رابطه ،شكبي. يندبرقرار نما

   .قراردادي است
اين عمـل   ،در حالي كه متعاملين در قرارداد سنتّي با حضور نزد يكديگر و انجام گفتگوهاي مقدماتي رو در رو

با يكديگر در تمـاس هسـتند و    ،هاي خودي رايانهنيكي، تنها به واسطهكنند، طرفين قرارداد الكتروحقوقي را منعقد مي
طرف قرارداد  معمولاًاي كه در آنها ارتباط صوتي و تصويري همزمان نيز وجود دارد، هاي پيشرفتهنظر از روشصرف

عث شده اسـت كـه   هاي جديد و پيشرفت سريع تكنولوژي و وسايل ارتباط جمعي بااوريفنّ. كنندخود را مشاهده نمي
هـاي انسـاني و تجـاري بـه وجـود      قلمرو اين ارتباطات از حدود مرزهاي جغرافيايي فراتر رفته و قلمرو نويني از فعاليت

                                                

1 . R. Perez-Esteve & L. Schuknecht, A Quantitative Assessment of Electronic Commerce, Economic 
Research and Analysis Division, WTO, Staff Working Paper ERAD-99–01, September, 1999, at 2. 
2 . Cyber Space. 
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هاي الكترونيكـي، ديجيتـالي   آيد و ديگر مانند گذشته وصف داخلي در تجارت مفهوم نداشته باشد؛ چرا كه در محيط
ز اطلاعات از طريق اينترنت يـا ديگـر وسـايل ارتبـاطي موجـب شـده كـه در        شدن اطلاعات و همچنين انتقال بدون مر

  . تجارت الكترونيكي برخلاف تجارت سنتّي، امكان تعيين صلاحيت دادگاه و قانون حاكم مشكل باشد
تـرين وظـايفي اسـت كـه مقـام      تـرين و مهـم  يكـي از دقيـق   ،تعيين و تبيين قانون حاكم بر قـرارداد بدون شك، 

  . شودالمللي، با آن روبرو ميخواه قاضي دادگاه داخلي باشد و يا داور بين ،به دعوي رسيدگي كننده
كند و هر يك از آنهـا بنـا   هاي حقوقي مختلفي گذر ميالمللي از كشورها و لذا از نظامتجارت الكترونيكي بين

نين خـود را قـانون حـاكم يـا     به قوانين و مصالح خود ممكن اسـت آن قـرارداد را تـابع قـوانين خـويش بشناسـند و قـوا       
يـك مثـال سـاده، اشـكالات ايـن مبحـث را در       . بر آن دعوي تشخيص دهنـد  3صلاحيتدار و يا مناسب و يا قابل اعمال

ات رايانـه، كـه در   ي ايراني مقيم در تركيـه بـراي خريـد قطع ـ   كنندهيك وارد :سازدي قراردادها بيشتر آشكار ميزمينه
شـود و قـراردادي   ماتي مـي ي آلماني از طريق اينترنـت وارد گفتگوهـاي مقـد   كنندهردشود، با يك صاآلمان توليد مي

پرداخـت ثمـن معاملـه از طريـق برواتـي كـه       . شودبراي خريد لوازم مزبور و تحويل آن در ايران ميان طرفين منعقد مي
-ده اسـت، پرداخـت مـي   ي اين بانك قبـول ش ـ ي يك بانك يوناني در آتن صادر كرده و به وسيلهتاجر آلماني عهده

كنند كه در صورت بروز اختلاف، قوانين كشـور انگلسـتان حـاكم خواهـد بـود و      توافق مي ،طرفين در قرارداد. گردد
  .در پاريس ارجاع خواهد شد 4المللياختلافات براي حلّ و فصل به داوري اتاق بازرگاني بين

المللي احتمال دارد در برابر يكديگر قرار گيرنـد  ن بيندر اين مثال فرضيِ نسبتاً ساده، شش قانون مليّ و دو قانو
قـوانين حـاكم بـر ايـن     . و قواعد آنها در حكومت بر قرارداد مزبور و اختلافات ناشي از آن با يكديگر متعارض باشـند 

  :توان به شرح زير برشمردمثال را مي
5قانون ايران به عنوان قانون محلّ اجراي قرارداد و تحويل كالا؛ -1

 

و نيز قانون محلّ اقامتگاه مديون  6ن آلمان به عنوان قانون محلّ اجراي قرارداد و ساخت و صدور كالاقانو -2

7نمايد؛ي ايراني عليه او طرح ميي دعوايي باشد كه وارد كنندهي آلماني خواندهاگر صادر كننده
 

8قانون تركيه به عنوان قانون محلّ انعقاد قرارداد؛ -3
 

9انون محلّ پرداخت ثمن معامله؛قانون يونان به عنوان ق -4
 

10قانون انگلستان به عنوان قانون مرضي الطرفين؛ -5
 

                                                
3 . Applicable Law; Governing Law; Proper Law; Competent Law. 
4 . International Chamber of Commerce (ICC). 
5 . Lex Loci Solutionis (for Performance of Contract and Delivery of Goods). 
6 . Lex Loci Solutionis (for Performance of Contract and Manufacture and Export of Goods). 
7 . Lex Loci Domicili. 
8 . Lex Loci Contractus. 
9 . Lex Loci Solutionis (for Payment). 
10 . Governing Law Clause.  
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 طبق شرط مندرج در قرارداد؛ 11قانون فرانسه به عنوان قانون محلّ دادگاه و داوري -6

 1980المللـي كـالا   المللـي ماننـد كنوانسـيون بيـع بـين     هاي بـين قواعد و مقررات متحّدالشكل و كنوانسيون -7
12وين؛

 

14.المللياز جمله عرف و عادات تجاري بين 13قواعد كلي حقوقي اصول و -8
 

بـه طـور    ،نظريات و مباحث پيرامون حلّ تعارض قوانين و محاكم در دعواهايي از اين قبيـل در صـفحات آتـي   
  .مبسوط بحث خواهد شد

ي، قـوانين و  به منظور پاسخگويي به مسائلي كه در بالا بـه برخـي از آنهـا اشـاره شـد، در سـطوح ملّـي و فراملّ ـ       
ي آنها برطـرف كـردن مشـكلات ناشـي از فضـاي      اي تهيه شده و به تصويب رسيده است كه هدف همهمقررات ويژه

  .نوين و مجازي قراردادهاي الكترونيكي بوده است
شوراي وزيران هاي مختلفي كه توسط ي اروپا انجام شده و دستورالعملحاديههاي تقنيني كه در سطح اتّتلاش

به تصويب رسيده و نيز قوانيني كه در كشورهايي ماننـد آمريكـا وضـع شـده و همچنـين متـون قـانوني كـه بـه           هاتحّادي
تـدوين گرديـده و جديـدترين آنهـا     ) آنسـيترال ( 15حـد الملـل سـازمان ملـل متّ   ي كميسيون حقـوق تجـارت بـين   وسيله

ي اسـت، منـابعي مناسـب بـراي مطالعـه      16للـي الماستفاده از ارتباطات الكترونيكي در قراردادهاي بين 2005كنوانسيون 

  17.شوندحقوق قراردادهاي الكترونيكي محسوب مي
لين گام نظام حقوقي كشور در جهت هماهنگي بـا واقعيـات   تصويب قانون تجارت الكترونيك او ،در كشور ما

. قانون طرح نشده اسـت با وجود اين، بسياري از مسائل در اين . ي تجارت الكترونيك بوده استجهان امروز در حوزه
. از جمله مواردي كه قانون پيش گفته چندان بدان نپرداخته، بحث تعيين قانون حاكم بر قراردادهاي الكترونيكي اسـت 

هر چند قانونگذار در بحث زمان و مكان انعقاد اين قراردادها اماراتي را براي تعيين زمـان و مكـان انعقـاد قـرارداد كـه      
دگاه صالح و قانون حاكم نقش داشته باشند، مقرر نموده، اما چندان جـامع بـه ايـن موضـوع نگـاه      توانند در تعيين دامي

المللي و همچنين قوانين ساير كشورها در ايـن موضـوع   از اين رو، ضروري است تا با بررسي مقررات بين. نكرده است
ر اين پژوهش به بررسي قانون حـاكم  د. ارائه شود در نظام حقوقي كشورمانگيري بحث راهكارهايي براي طرح و پي

                                                
11 . Lex Fori; Lex Loci Arbitri. 
12 . Convention on Contracts for the International Sale of Goods (CISG). 
13 . General Principals of Law. 
14 . International Trade Custom and Usages. 
15 . United Nations Commission on International Trade Law (UNCITRAL). See: UNCITRAL Model 
Law on Electronic Commerce (1996) and Model Law on Electronic Signatures (2001) can be found by 
going through UNCITRAL's home page: <www.uncitral.org/en-index.htm> 
16 . United Nations Convention on the Use of Electronic Communications in International Contracts 
(Resolution adopted by the General Assembly on the Report of the Sixth Committee A/60/515). 

ستّار زركلام، انتشـارات  : ، ترجمه و تحقيقوق تجارت الكترونيكحقدبلفون، زويه لينان، : ي منابع حقوق تجارت الكترونيك بنگريد بهبراي ملاحظه.  17
 :و منبع ذيل .29-40، صص 1388ي مطالعات و پژوهشهاي حقوقي شهر دانش، تهران، چاپ اول، مؤسسه

Hoeren. Thomas, Stauder. Jochen, International Source of Electronic Commerce Regulation,  
The E-Book Available at: www.uni-muenster.de/Jura.itm/hoeren/.../Sourcesofecommerceregulation.pdf 
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  .پردازيمالمللي ميدر قراردادهاي تجاري الكترونيكي بين
  

  سؤالات پژوهش

ست، عبارتند ازؤالاتي كه اين پژوهش در پي آنهاس اهم:  
 قانون حاكم بر قراردادهاي تجاري الكترونيكي كدام است؟ -1

 ي الكترونيكي تا كجاست؟ي طرفين بر قانون حاكم بر قراردادهاي تجارتأثير اراده -2

  
  فرضيات پژوهش

  :به تبعيت از سؤالات مطروحه، فرضيات اين نوشتار عبارتند از
در . شودقانون مدني اعمال مي 968در مورد تعيين قانون حاكم، با توجه به قواعد عام حلّ تعارض ايران، ماده  -1

را با قرارداد  18ترين رابطهشود كه نزديككنوانسيون رم و قوانين بسياري از كشورها قانون كشوري اعمال مي
  .دارد

 .طرفين قرارداد، در تعيين قانون حاكم آزاد هستند -2

  
  ي پژوهشگستره

ي اروپـا و ايـالات   المللـي، حقـوق اتحّاديـه   هاي بينحقوق ايران به بررسي رويكرد كنوانسيون نامه، با تكيه براين پايان
و البته پيش از آن تعيـين  (در رابطه با تعيين قانون حاكم  ي قضايي اين دو نظامهو با تأكيد ويژه به روي ي آمريكامتحّده

در  راهكارهـايي را بـراي طـرح و پيگيـري بحـث      كندو سعي مي پردازددر قراردادهاي الكترونيكي مي) دادگاه صالح
   .حقوقي ايران ارائه دهد نظام

الملـل خصوصـي در قراردادهـاي الكترونيكـي،     حقـوقي كشـورمان در رابطـه بـا حقـوق بـين       به جهت فقر نظام
المللي و نظام حقوقي اتحّاديه اروپا هاي بيننامه، با رويكردي تطبيقي به اسناد و كنوانسيونمباحث مطروح در اين پايان

  .     نگردمي  –كه در اين زمينه پيشرو و پيشرفته هستند  –و ايالات متحّده آمريكا و آراي محاكم اين دو نظام 
  

  روش پژوهش

اي و همچنين اينترنت بـه جمـع آوري   نگارنده با استفاده از منابع كتابخانه. توصيفي است وروش اين پژوهش، تحليلي 

                                                

18 . Closest Connection. 
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ي بـه عـلاوه در راسـتاي تهيـه    . ه استاطلاعات علمي از كتب، مقالات، اسناد قانوني، معاهدات و آراي محاكم پرداخت
لات مربـوط بـه تجـارت    ي الكترونيكـي بـه برخـي از نويسـندگان كتـب و مقـا      منابع لازم، حتي ناگزير به ارسـال نامـه  

  .تحصيل گرديدو از اين طريق اطلاعات علمي مفيدي  الكترونيك شد
  اي در اين سطح و با موضوعي از اين دست كه در آنِ واحـد بـا حقـوق    بر كسي پوشيده نيست كه انجام مطالعه

تـر بـه مباحـث    كننده و از همه مهـم آيين دادرسي مدني، حقوق مصرف ،المللتجارت بين الملل خصوصي، حقوقبين
ارتبـاط دارد، آن هـم بـا توجـه بـه فقـدان قـوانين كـافي در          و واقعيات تجارت الكترونيـك  هاي الكترونيكيشبكه فنيّ

ين حقـوق  المللـي و همچن ـ هـا در قراردادهـاي الكترونيكـي بـين    ي تعـارض قـوانين و دادگـاه   كشور ما به ويژه در زمينه
  .اي نيستكار چندان ساده ،مصرف كننده

ي شخصي نگارنده بود كه از چهار سـال پـيش تـاكنون وقـت خـود را صـرف       دليل انتخاب اين موضوع علاقه
اوري اطلاعات و ارتباطات نموده و همچنين نيـاز جامعـه بـه تحقيقـاتي از ايـن نـوع بـوده        ي حقوق فنّپژوهش در زمينه

  .است
  

  نامهانجام شده در ارتباط با پايانهاي علمي پژوهش

در نظام حقوقي ايران، تاكنون دكترين خاصي در خصوص موضوع تعيـين قـانون حـاكم بـر قراردادهـاي الكترونيكـي       
  .ي قضايي نيز بسيار ضعيف و منفعل بوده استارائه نشده است و موضع رويه

مورد توجه نويسندگان حقـوقي داخلـي   ي تحقيق، موضوع پژوهش حاضر كمتر به طور مستقل از جهت پيشينه
هـايي بـه   معمولاً در كتب و مقالات حقوقدانان خارجي، راجع به اينترنـت و سـايبر، بخـش   . و خارجي قرار گرفته است

  .بحث تعيين صلاحيت قضايي و قانوني اختصاص داده شده است كه اكثر اين منابع مورد رجوع نگارنده بوده است
  

  هاتقسيم عنوان

  :هاي اين پايان نامه به شرح ذيل استعناوين بخش. گيري استضر شامل سه بخش اصلي و يك نتيجهپژوهش حا
» تعيين قانون حـاكم در قراردادهـاي تجـاري الكترونيكـي    «نامه از آنجا كه موضوع اين پايان: كلّيات) بخش نخست

ايـن  . ط بـا موضـوع، ضـرورت دارد   مـرتب  كليّـاتي است، لذا جهت درك هر چه بهتر موضوع و ورود به بحث، بررسي 
مفـاهيم، اهميـت تعيـين و قلمـرو     مبحـث، مطـالبي پيرامـون     سـه در فصل نخست، طـي  . فصل است دوبخش مشتمل بر 

  المللـي  فصل دوم، به بررسي ارتباط بين قـرارداد تجـاري الكترونيكـي و قـرارداد بـين     . شودبيان مي شمول قانون حاكم
 .پردازدمي

 ـ ) بخش دوم فضـاي انعقـاد قراردادهـاي    : اكم در قراردادهـاي تجـاري الكترونيكـي   صـلاحيت مح
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شود، اصولاً در تمـام  جهاني دارد و ايجابي كه توسط يك تاجر بر روي سايت معيني قرار داده ميالكترونيكي ماهيتي 
كـه از   ايكننـده كشورهاي جهان قابل دسترسي و مشاهده است و لذا احتمال اينكه ايجاب الكترونيكي توسط مصـرف 

به اينترنت متصّل شده، مورد قبول واقع شود و در نتيجـه قـراردادي الكترونيكـي منعقـد شـود، بسـيار        كشوري خارجي
از سوي ديگر، مانند قراردادهاي سنتّي در قراردادهاي الكترونيكي نيـز وقـوع اخـتلاف بـين طـرفين، امـري       . زياد است

خست بايد صلاحيت قضايي را شناسـائي كنـيم تـا بتـوانيم بعـد از آن      ي ندر چنين حالتي، در وهله. ناپذير استاجتناب
اين بخش مشتمل بـر  . حيت قانونيم است بر تعيين صلاقانون حاكم را تعيين كنيم؛ چرا كه تعيين صلاحيت قضايي مقد

  .فصل است سه
ادهـاي  اتحّاديـه اروپـا در تعيـين صـلاحيت قضـايي در قرارد     حقـوق  طي سه مبحث رويكـرد  در فصل نخست، 

ي آمريكـا پيرامـون صـلاحيت    طي دو مبحث رويكرد حقـوق ايـالات متحّـده   در فصل دوم، . شودالكترونيكي بيان مي
فصـل سـوم، طـي پـنج مبحـث بـه تشـريح رويكـرد حقـوق ايـران در تعيـين            . شـود قضايي مبتني بر اينترنت تشريح مـي 

    .  پردازدصلاحيت قضايي مبتني بر اينترنت مي
دادگاه بعد از احراز صـلاحيت خـود،    :ر قراردادهاي تجاري الكترونيكيون حاكم بقان) بخش سوم

از اين رو، بخـش پايـاني   . را نيز تعيين و به اجراء درآورد) الاجراءميعني مقررات ماهوي لاز(بايد قانون حاكم بر دعوا 
اين بخش مشـتمل بـر سـه فصـل     . دارد نامه به تعيين قانون حاكم بر قراردادهاي تجاري الكترونيكي اختصاصاين پايان

. پـردازد فصل نخست به بررسي مباني و نظريات مطرح در باب تعيين قانون حاكم بر قراردادهاي الكترونيكي مي. است
سـرانجام  . شوددر فصل دوم، اصل حاكميت اراده در تعيين قانون حاكم بر قراردادهاي تجاري الكترونيكي تشريح مي

ــه بررســي   ــه مــي  نحــوهدر فصــل ســوم ب ــر قراردادهــاي تجــاري الكترونيكــي پرداخت ــانون حــاكم ب ــين ق .شــودي تعي
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  بندي مباحثتقسيم
است، لذا جهـت درك هـر چـه بهتـر موضـوع و ورود بـه       » تعيين قانون حاكم در قراردادهاي تجاري الكترونيكي«نامه از آنجا كه موضوع اين پايان

مبحـث، مطـالبي پيرامـون     سـه در فصل نخسـت، طـي   . فصل است دواين بخش مشتمل بر . مرتبط با موضوع، ضرورت دارد ياتيكلّبحث، بررسي 
المللـي  الكترونيكـي و قـرارداد بـين   تجاري فصل دوم، به بررسي ارتباط بين قرارداد . شودبيان مي مفاهيم، اهميت تعيين و قلمرو شمول قانون حاكم

 .پردازدمي
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  ، اهميت تعيين و قلمرو شمول قانون حاكممفاهيم :تفصل نخس

نامـه، اهميـت تعيـين قـانون حـاكم در مـورد قراردادهـاي تجـاري         طي سه مبحث به بيان مفاهيم كليدي پاياناين فصل 
  . پردازدالكترونيكي و قلمرو شمول قانون حاكم بر قراردادهاي تجاري الكترونيكي مي

  
  مفاهيم: نخست مبحث

  . پردازيمبه بيان مفهوم قرارداد تجاري الكترونيكي و قانون حاكم مي در اين مبحث
  

  قرارداد تجاري الكترونيكي: گفتار نخست

امروزه بايد پذيرفت كه بـا گسـترش    .نيست سايبرتشكيل قرارداد در فضاي مجازي، لزوماً به معني انعقاد آن در محيط 
شده كه در آن، تشكيل قرارداد به عنوان يكي از روابط مورد نيـاز   اي تبديلوسايل ارتباط از راه دور، جهان به دهكده

طرفين يك توافق، ممكن است همديگر را «از اين رو . تواند همواره از طريق ارتباط مستقيم و فيزيكي انجام گيردنمي
   19.»ي تلفني هم با يكديگر نداشته باشندمكالمهنديده و حتي هيچ 

تجـاري  هـاي تشـكيل قراردادهـاي    به بررسي مفهـوم، اسـباب، شـرايط و شـيوه     گفتاربه همين مناسبت، در اين 
در  الكترونيكـي تبيـين شـده و   تجـاري  وم قـرارداد  نخست، مفه بنددر  20.شودالكترونيكي، به طور مختصر، پرداخته مي

  .گيردميدوم اسباب و شرايط تشكيل اين قراردادها مورد ارزيابي قرار  بند
  

  الكترونيكيتجاري داد مفهوم قرار: نخست بند

كـه بـر طبـق آن قـرارداد      انـد، ارائـه داده  21برخي از نويسندگان، تعريفي كلي و بسـيار موسـع از قـرارداد الكترونيكـي    
اي كارگيري ابزار ديجيتالي تبادل اطلاعات و يـا وسـيله  انعقاد و يا اجراي آن نيازمند ب«الكترونيكي قراردادي است كه 

   22.»ارتباطي از اين نوع است

                                                

19 . Chissick, Michael & Kelman, Alistair, Electronic Commerce: Law and Practice, Sweet & Maxwell, 
London, 3 editions, 2002, p. 171. 

ي اسـتفاده از ارتباطـات   حـد دربـاره  سـازمان ملـل متّ   2005، ارزيابي كنوانسيون فرد، علي اكبر و كاويار، حسينايزدي: ي تفصيلي بنگريدبراي مطالعه.  20
ي حقـوق و علـوم سياسـي دانشـگاه مازنـدران،      ، طـرح پژوهشـي، دانشـكده   آن با قوانين ايران و فقه اسـلام المللي و انطباق الكترونيكي در قراردادهاي بين

 .به بعد 24، ص 1388شهريور 

21 . Electronic Contract. 
22 . Standing. Craig, Internet Commerce Development, Artech House Computing Inc, Boston, First Ed, 
2000, p. 35. 
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تي مثلاً بر روي كاغذ منعقد شـده امـا اجـراي آن از    بديهي است كه اين تعريف، قراردادي را كه به صورت سنّ
ي حقـوق را در نظـر   بـراي نمونـه يـك دانشـجوي رشـته     . گيـرد شود، در بر مياي مانند اينترنت محقق ميطريق شبكه

  ، كتـابي ديجيتـال يـا    بـا مراجعـه بـه يكـي از انتشـارات      المللي كتـاب بگيريد كه در آخرين روز برگزاري نمايشگاه بين
ي به دليل استقبال بـيش از حـد بازديدكننـدگان، موجـودي فروشـنده در لحظـه      . كنداي را خريداري ميافزار ويژهنرم

يـل  لـين فرصـت، فا  دهد كه در اوانعقاد قرارداد تمام شده و بنابراين خريدار نشاني پست الكترونيكي خود را به وي مي
تـوان ايـن نـوع قـرارداد را الكترونيكـي محسـوب       ما آيا مـي ا. افزار مورد نظر را براي او ارسال كندحاوي كتاب يا نرم

  نمود؟
اي الكترونيكي باشـد؛ چـرا كـه انعقـاد آن بـه      هتواند از مصاديق قراردادرسد كه چنين قراردادي نميبه نظر مي

  . سايبر رخ داده است شكل سنتّي انجام شده و فقط اجراي آن در فضاي
هـاي قـرارداد از حيـث    آيد، هدف آن است كه بـه ويژگـي  ، زماني كه از نوع قرارداد سخن به ميان ميدر واقع

انعقاد آن توجه شود؛ زيرا مشكلات اساسي هنگام بحث از ايجاب و قبول اعلام شده از طريق شبكه و همچنـين قـانون   
شوند و همـين مسـائل هسـتند كـه     دگي به اختلافات مربوط به آن مطرح ميحاكم بر قرارداد و دادگاه صالح براي رسي

تنها مشكلي كه ممكن اسـت در مـورد قراردادهـايي از ايـن دسـت بـا آن       . كنندحقوق قراردادها را با چالش مواجه مي
ي كـي تلقّ ـ توانـد باعـث شـود آنهـا را الكتروني    دات ناشي از آنهاست كه باز هـم نمـي  مواجه شويم، موضوع اجراي تعه

  .نماييم
آن تعه دي بين دو يـا چنـد نفـر كـه هـر يـك از       طبق تعريف ديگر، قرارداد الكترونيكي وضعيتي است كه طي  

ي قـرارداد  ي تبادل ايجاب و قبول يعني عناصر تشـكيل دهنـده  اي ارتباطي به عنوان وسيلهاي متصّل به يك شبكهرايانه
  23.آيدكنند، به وجود ميمذكور استفاده مي

ي يكي ديگر از حقوقدانان، قرارداد الكترونيكي عبارت است از قراردادي كه به شكل الكترونيكي بـه  به عقيده
  24.صورت فوري و يا با تأخير امضاء شده، بدون اينكه مذاكرات و يا اجراي اين قرارداد در نظر گرفته شود

الكترونيكـي اسـت و بـراي نمونـه قـرارداد      ي قوت تعريف اخير، توجه به نفس انعقاد قرارداد بـه صـورت   نقطه
سنتّي را كه مذاكرات راجع به آن از طريق شبكه انجام شده ولي ايجاب و قبول آن به طور سنتّي مثلاً بـا مكاتبـه يـا بـه     
صورت حضوري توسط طرفين محقق شده، به طـور صـريح از قلمـرو شـمول قراردادهـاي الكترونيكـي خـارج كـرده         

  .است
اي را به همراه خدمات ارائه شده از طريـق آنهـا موجـد فضـايي     هاي رايانهسندگان كه شبكهبرخي ديگر از نوي

                                                

23 . Dickie. John, Internet and Electronic Commerce Law in the European Union, Hart Publishing, Oxford, 
1999, p. 27. 
24 . Todd. Paul, E-Commerce Law, Cavendish Publishing, First Published in Great Britain, 2005, p. 169. 
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كننـد، بـراي قراردادهـاي مـورد     ي آن به فضاي سايبر بر اين استقلال تأكيد مـي مستقل از جهان سنتّي دانسته و با تسميه
اي ايـن واقعيـت كـه    كـارگيري چنـين واژه   اند كـه بـا بـه   را برگزيده و اعلام داشته 25»قرارداد سايبري«اصطلاح  ،بحث

گيرد و نه نوع تكنيـك بـه كـار رفتـه در     آيد، مورد تأكيد بيشتري قرار ميروابط طرفين در فضاي مجازي به وجود مي
  26.جريان انعقاد قرارداد

رده لازم به ذكر است كه اصطلاح قرارداد تجارت الكترونيك بايد در حقوق ايران با احتياط بيشتري به كـار ب ـ 
ي تجارت الكترونيكي در ادبيات حقوقي ما مصطلح شـده و حتـي قـانوني بـه ايـن نـام هـم در        اگر چه خود واژه. شود

ي تجارت تعريف شـده و هنگـامي كـه از    ولي بايد توجه داشت كه در حقوق ايران كلمه 27كشور تصويب شده است،
شـود  در ذهن حقوقدان، مقررات خاصي تداعي مـي ، بلافاصله در ذهن فرد، لااقل آيدحقوق تجارت سخن به ميان مي

» قـانون تجـارت  «به همين دليل، در كشور ما قانون مستقلي تحت عنـوان  . كه به اشخاص و معاملات معيني مرتبط است
  .تدوين شده است

توان به ايـن نكتـه پـي بـرد     ، مي)شه  13/2/1311ب مصو(با بررسي باب نخست قانون تجارت ايران  ،در واقع
يعني قانونگذار يك سلسله اعمال را بـه عنـوان اعمـال تجـاري      ت، حقوق اعمال تجاري و تجار است،قوق تجاركه ح

كند كه هر كس اين اعمال را شغل معمولي خـود قـرار دهـد تـاجر اسـت      و بيان مي.) ت.ق 2ماده (معرفي كرده است 
به جـزء اعمـالي   .) ت.ق 3ماده (جاري است اش تي اعمال حقوقيشد، همه شناخته و هر كس كه تاجر.) ت.ق 1ماده (

  28.).ت.ق 4و  3مواد (كه براي امور تجاري نباشد 
شـود؟ بـا   اي بـه قراردادهـاي تجـاري محـدود مـي     هاي رايانـه ي قراردادهاي منعقده از طريق شبكهاما آيا دامنه

افزاري را به نظر بگيريد كه نرم افزار را دربراي مثال، يك دانشجوي مهندسي نرم. اندك تأمل، پاسخ منفي خواهد بود
شـود،  عنوان كار عملي يكي از دروس خـود طراحـي كـرده و هنگـامي كـه از طريـق پسـت الكترونيكـي متوجـه مـي          

افزار مذكور نيازمند است، پس از انجام مكاتبات الكترونيكي و توافق در خصـوص قيمـت، آن را   اش به نرمهمكلاسي
  . كندبسياري وجود دارد كه اين نظر را اثبات ميهاي مثال. كندبراي وي ارسال مي

تجـارت  «و يـا  » قـرارداد تجـارت الكترونيـك   «بهتـر اسـت اصـطلاحات     ،نتيجه آنكه، جهت دفع هرگونه شـبهه 
شـوند، لازم اسـت   ها استعمال مـي در مواردي هم كه اين واژه. در ادبيات حقوقي ما محتاطانه به كار روند» الكترونيك
اين شائبه مطرح خواهـد شـد كـه قـانون      ،در غير اين صورت. ود در اين استعمال عنايت داشته باشيمي موجبه مسامحه

  .شوندي تجار و اعمال تجاري كه به صورت الكترونيكي انجام ميتجارت الكترونيك، قانوني است ويژه

                                                

25 . Cyber Contract. 
26 . Rowland. Diane, Macdonald. Elizabeth, Information Technology Law, Third Edition, Published in 
Great Britain by Cavendish, 2005, P. 101. 

  .17167، شماره 11/11/1382، مورخ 59ي رسمي، سال ، نقل از روزنامه17/10/1382، مصوب قانون تجارت الكترونيكي.  27
 .3، ص 1384، نشر سمت، تهران، چاپ هفتم، زمستان ليات، معاملات تجاري، تجار و سازماندهي فعاليت تجاريك: حقوق تجارتاسكيني، ربيعا، .  28
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را مطـرح كـرده و دلايـل    قانون تجارت الكترونيك تغيير عنوان پيشنهاد  ،نگارنده، پيش از اين و در جاي ديگر
مختلف اين قـانون و بـه    از جمله اينكه، علاوه بر آنچه در بالا گفتيم، با توجه به مواد 29.اين پيشنهاد را ذكر كرده است

ي آسـان و ايمـن   اين قانون مجموعه اصول و قواعدي اسـت كـه بـراي مبادلـه    «: دارديك آن كه اشعار مي يويژه ماده
شـود كـه   ، مشـخص مـي  »رودي ارتباطي جديد به كار ميهالكترونيكي و با استفاده از سيستمهاي ااطلاعات در واسطه

منـدكردن تبـادل   ضـابطه  ،از روابط تجاري دارد و در واقع هدف از تصويب اين قـانون  قانون مورد بحث، قلمروي اعم
كـه عبـارتي شـبيه    » الكترونيكـي  ملاتمعاقانون «عنواني مانند  ،بنابراين. هاي الكترونيكي استاطلاعات از طريق شبكه

به كار رفته اسـت، اهـداف و محتـواي قـانون مـورد نظـر را        30حده آمريكاآن براي نامگذاري يكي از قوانين ايالات متّ
  .سازدبهتر نمايان مي

  
  الكترونيكيتجاري اسباب و شرايط انعقاد قراردادهاي : دوم بند

بنابراين قواعـد عمـومي   . تي حاصل اجتماع ايجاب و قبول طرفين استد سنّالكترونيكي نيز مانند قرارداتجاري قرارداد 
ي قراردادهـاي  ولي به دليل وضعيت ويژه .حاكم بر تراضي، در خصوص قراردادهاي الكترونيكي نيز قابل اعمال است

-ن بـه حمايـت  كننـدگا ي طرفين آنها در محيط مجازي و به خصوص با توجه به نياز مصرفي اخير و اعلام ارادهدسته

هاي كافي در چنين فضايي، قواعد نويني در قوانين راجع به قراردادهاي الكترونيكـي گنجانـده شـده كـه هـدف آنهـا       
. كننده و التزام بـه آنهاسـت  پيش از پذيرش مفاد ايجاب تأمين) مشتري(كننده حصول اطمينان از آگاهي كافي مصرف

   .نيكي خواهيم پرداختو قبول الكتروبه تحليل ايجاب  بندلذا در اين 
  

   ايجاب الكترونيكي: الف

در مورد قراردادهاي الكترونيكي نيـز قابـل اعمـال    چنان كه گفتيم، مقررات حاكم بر قواعد عمومي قراردادهاي سنتي 
با توجه به اين نكته، جهت تعريـف ايجـاب   . هستند و در واقع اين وسيله و محيط اعلام اراده است كه تغيير كرده است

  :توان به تعاريفي كه از ايجاب ارائه شده، مراجعه كردمي 31ترونيكيالك
پيشنهاد انعقاد قرارداد بـه يـك يـا    « 32 المللي كالاوين راجع به بيع بين 1980كنوانسيون  14مطابق بند يك ماده 

رف مقابل باشد، كننده در صورت قبول طي كافي مشخص و دالّ بر قصد التزام ايجابچند نفر معين، چنانچه به اندازه

                                                

دي سـي  ي اسـتفاده از ارتباطـات الكترونيكـي در قراردادهـاي تجـارت الكترونيـك،      حـد دربـاره  ، تأملي در كنوانسيون سازمان ملل متّكاويار، حسين.  29
 .1387، دانشگاه آزاد اسلامي واحد بردسير، آذر هاها و چالشفرصت: كترونيكمجموعه مقالات همايش تجارت ال

30 . Uniform Electronic Transactions Act (UETA). UETA was approved by the National Conference of 
Commissioners on Uniform State Laws (NCCUSL) on July 23, 1999. A copy of UETA is available at 
<www.law.upenn.edu/ bll/ulc/fnact99/1990s/ueta99.htm> 
31 . Electronic Offer. 
32 . United Nations Convention on Contracts for the International Sale of Goods (Apr. 11, 1980, Vienna). 
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  33.»ايجاب محسوب است
ي كسي است كه طرف قـرارداد را بـر مبنـاي    ايجاب، اعلام اراده«: يكي از حقوقدانان در تعريف ايجاب گويد

بنـد  يرد او به مفاد آن پاياي كه اگر پيشنهاد مورد قبول طرف قرار گ، به گونهكندمعيني به انجام دادن معامله دعوت مي
  34.»د خطاب به شخص معين يا عموم مردم باشدشود، خواه پيشنها

. ي اين اعلام مورد توجه قرار نگرفتـه اسـت  در تعاريف فوق، ايجاب، به نوعي اعلام اراده تعريف شده و وسيله
گيرند و بـراي تعريـف ايـن نـوع ايجـاب      اين تعاريف، به سبب عام بودن، ايجاب الكترونيكي را نيز در برمي ،در نتيجه

  . را به آنها بيافزاييم» اعلام اراده از طريق ابزار الكترونيكي«يد كافي است كه ق
توان دريافت كه پيغام الكترونيكي درج شده بر روي يك سـايت يـا پيغـامي كـه از     با توجه به اين تعاريف، مي

اصـر  يعنـي حـاوي عن  (ي كـافي واضـح   شوند كه به انـدازه طريق پست الكترونيكي ارسال شده، زماني ايجاب تلقي مي
  . باشد، به طوري كه قبول مفاد آن از سوي مخاطب براي انعقاد عقد كفايت كند) ضروري براي انعقاد قرارداد

كنـد، بايـد بـر    آيد، پيغام الكترونيكي كه كالا يا خدمتي را توصيف ميبه علاوه، چنانكه از تعاريف فوق بر مي
  .رت مثبت بودن پاسخ مخاطب و قبول وي دلالت نمايدي قطعي گوينده مبني بر التزام به مفاد آن در صواراده

شود و در حقيقت بايـد آن را نـوعي   ايجاب محسوب نمي ،در صورت فقدان شرايط مذكور، پيغام الكترونيكي
زيرا هدف از تبليغات تجاري، آگاه ساختن مشتريان احتمالي نسبت بـه برخـي   . تبليغ يا دعوت به انعقاد قرارداد دانست

   35.الا يا خدمت استهاي كويژگي
ي ايجاب را در خود داشـته  ي اوصاف مبيع و همچنين قيمت مورد نظر گويندههر گاه پيغامي همهاز ديگر سو، 

توانـد ايجـاب محسـوب    ولي دلالتي بر قصد وي مبني بر التزام به مفاد آن در صورت قبول مخاطب ننمايد، باز هم نمي
  .جهيمشود و در اينجا نيز با تبليغي صرف موا

تـر از ايجـاب در فراينـد انعقـاد عقـد      اي عقـب تبليـغ مرحلـه  «: انددر واقع آنگونه كه برخي از نويسندگان گفته
شود؛ چرا كـه اگـر اعـلام    ي عملي تميز ايجاب از تبليغ از همين تقدم و تأخّر در فرايند مذكور ناشي ميثمره 36.»است
  .شودز سوي مخاطب، قرارداد منعقد و گوينده به مفاد آن ملزم مياي، ايجاب باشد، به صرف قبول مفاد آن ااراده

بدين توضيح كه هـر   .ص مطلق دانستوي منطقي تبليغ و ايجاب را عموم و خصتوان رابطهبه طور خلاصه، مي

                                                

ي مجلـه ، )1980مـورخ  (المللـي كـالا   حد راجع به قراردادهاي بيـع بـين  متّ كنوانسيون سازمان ملل: ي اين كنوانسيون بنگريد بهي ترجمهبراي ملاحظه.  33
  .233 -285، صص 1367ي نهم، پائيز و زمستان ، شماره)المللي معاونت حقوقي و امور مجلس رياست جمهوريي مركز امور حقوقي بيننشريه(حقوقي 

جلـد اول، شـركت سـهامي انتشـار بـا       ،)هوم عقد، انعقـاد و اعتبـار قـرارداد و تراضـي    مف(قواعد عمومي قراردادها : حقوق مدنيكاتوزيان، امير ناصر، .  34
 .282، ص 1383همكاري بهمن برنا، تهران، چاپ ششم، 

  .57-71، صص منبع پيشيندبلفون، : ك.ي بيشتر راجع به تبليغات تجاري اينترنتي ربراي مطالعه.  35
36 . Oughton. David & Davis, Martin, Sourcebook of Contract Law, Second Edition Published in Great 
Britain by Cavendish Publishing, 2000, p. 28. 


