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  چكيده

اي  تاثيرات بشر در محيط زيست موجب ايجاد مفهوم پايداري گرديد كه استفاده از منـابع بـه گونـه          

 ـپا. نسل حاضر در رفاه بوده و نسلهاي آينده نيز قادر به برآوردن نيازشان باشـند            است كه    ي در داري

هميت آن باعث پايداري و ا. گيرد محيطي و اجتماعي مورد بررسي قرار مي     سه بعد اقتصادي، زيست   

زنجيـره  .  گرديد داريپا همچون توسعه و توليد      هاي پايدار   ايجاد مفاهيم، اصول، رويكردها و سيستم     

 داراي اهميت بالايي است و بـالطبع ارزيـابي          هاي پايداري    به عنوان مصداقي از سيستم     داريپاتامين  

باشـند ايجـاد    ر زيـاد مـي  هـاي آن بـسيا     ، اما از آنجا كـه شـاخص       باشد  ي آن نيز با اهميت مي     داريپا

 ـپاشاخصي جـامع بـراي ارزيـابي         در ايـن تحقيـق در ابتـدا        . باشـد   ي آن اجتنـاب ناپـذير مـي       داري

هاي جامعي كه براي سازمان، جامعه و يا صنعتي ايجاد شده مورد بررسي قرار گرفتـه و از                    شاخص

. نهـا شـده اسـت   اضر استفاده گرديـده و تـلاش در رفـع ايرادهـاي آ        حنقاط قوت انها براي تحقيق      

هـاي   همچنين با مطالعه كارهاي گذشته و گزارشات پايداري ارايه شده مجموعه كاملي از شـاخص              

آوري شده و در اختيـار هـر سـازمان يـا صـنعت يـا زنجيـره تـاميني كـه تـلاش در                           جمعپايداري  

  .گيري پايداري خود نمايد، قرار گرفته است اندازه

 . . . و   ونقـل    همچـون حمـل    و مـسايل بااهميـت در پايـداري       نفعان آنها     ها با توجه به  ذي      شاخص

در ادامه چارچوب ايجاد شاخص جامع پايداري زنجيره تـامين ارايـه گرديـده              . اند  سازماندهي شده 

هاي كلـي و   ها، شاخص بي شاخصهاي نس  وزنمراتبي، است كه در ايجاد آن، بعد از تشكيل سلسله      

 هـاي زمـاني مـورد بررسـي، مقـدار           ها در دوره    ير شاخص عوامل محاسبه شده و با استفاده از مقاد       

بـه  مل بار شـهروند     حهاي    زنجيره تامين نايلكس  . شاخص جامع در هر دوره محاسبه گرديده است       

مورد بررسي قـرار  ) 87 و نيمه اول سال      86نيمه دوم سال    (عنوان مطالعه موردي در دو دوره زماني        

ي داريپا اين دو دوره محاسبه گرديده كه دوره اول    ي زنجيره در  داريپاگرفته است و شاخص جامع      

تـرين آن توجـه بـه     زنجيره بالاتر بوده است و براساس آن راهكارهايي براي آن ارايه شده كه اصلي         

 .همچنين پيشنهاداتي براي ادامه كار ارايه گرديده است. باشد سازي و بعد اجتماعي مي فرهنگ
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��(� c�BT� )�	��'���� 4%;�# .��!8�
 �� �� *B
 *��?�� �X��� � �2�8 )!
 !].d[  

 � )���� ����1 �B# � e%��# ��N�� �(# �
 � 5� �� ���' ����1 *�' . �
 ����1 4���� .��N�� �+H

   e%��# �� ���E� )� 5:   *�'H ��   �� ��1 ����
 ����
 ��('� ����1     -4����� .���N�� �����6 f5�

            *�%	� �
 >� �� �� ��H!� �� � *�!8�& �� �� V E�� g�)  i 2B� g�%�NH ! (  �� �3� ��    -����,

4���
�5
                  "��#! k��<I� *���
  ?� �
 !� ���, ����1 �B# � ���� �� 4���� .��N�� *!� L��(�    ���

      � 
 '� ; ����1 �B# � �
 �H � ���� .              ��(: )����1 ������ �� �����1 4����� .��N�� 0\� �%<H�

               ��� ���('� LX��G �����
 �	�
 i�%#� �� "
�5� *�\
 ! ���� ���� *����1 �� V E��  �7�
 .

]l[ ]m  [  

             ����?(: ! ������ �
 �BQ � �� � �� L��(� �� �N�8 �� 4�5W(' ! -���, )��
 �W�8 �
 �� � �


                      "���� n;��7 4���B� -��#� .���� ���1 0����, 4���� .��N�� >� �
 *����1 9�
 �� �I���

   4���� .��N�� �� *����1 
 �� ('��
 ��� � ��  
 ����6 -7�   )����# ��?� �
   >�;� *�'-   )�,55� 4���� 

 c?%K� >G��� U��# -  �  *o ! )���  �)�B�           *�����
 ��� �� U�� )�5�(J� �� .� (� g(� 4���� .��N�� 

         ����1 �%��� ���� ��N�� ��� ����1 4���� .��N��      ���B� � ! ���� ���#�57 !   �'   M�#�5� *�

�����# , *��+�� e'��& 5�].p [  

 � ��� \�� 4�       �!8��, �
 �� �#� )8 �
 ]=� k*  ?��� �: (N� �  n;�7 ��   ��'* �1  ����* ! ��� �� �


 6��6� ��
 *   ��� "��� n;�7 �
�� �1 ���* N�� � ��� .�� � -4�    ���
 �� )��2�� 4*?�  �� �� �� ! )��

� � ���  �'* N�� � ��� .��  4)����4   H � -.55��   � � ! .�55� ��  .�55� "(         �� �5�� %
 ��� ��!8 e'���& 

  H � ! �B# �� �1 � N�� ������ .��5�H�B& )8 �� �� �� �� (J� -55���(� >C�G )�5�5  4��� 4�5W(' -

    �� g(� ���8 �
 n;�7      �� �� 5�         F�K%�� �� ! ���� � ; ��� ! M�� �B# � *��
 �� ���(�(E�



 3

      )����# �� .�� � ! �� 5?
 D�'�                 �� *�����1 ��<5� ��# ��' �� ���2?(: *����1 � ; *�'

57�
 �%7�� �3��.   
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   كليات-فصل اول 

  مقدمه 1-1

      ������ ��	
 �
 �	�� �� ����
� ���             �� ���
 ����� ���� ���� �� ! ��	�" ��#�" ! $	��%� 

   �� ��&���' ��" �( ��) .    �	�� +�� ��,	-          .!� �/���� ��	�� ���� 0� �� 1	#�� ��	
 2� ��
 �

        1��!��� ! �	�� +�� ���
 3��%�4� ���� �����,
� ��	��    �� ���    5��6-� �(�        ! 7	� �� ���	
 ��
 

        �� �	�� �� 3�) 3��%�4� $	��%� 2� ��8�9� �����  �2���'.       ! ����
� ��������' :���) $	��%� +�� 

�( ;��� �� <&�) ! +	��� 3�	6-2 � �)�
.  

  پروژه و اهداف موضوعت ياهم 1-2

32��-�   $�=	4 ������' ��	>          �� ��	#�� �
 ��	=
 0� �� ������' �?�@� �� ��  �)�
.        ���" ���A ��
 

32��-�      $�=	4 ���� �� ���9� �����	�� ��	>     ���"�? ��-!� ���(    3���#- <9B�� ���- !   +��� C�

32��-�  ��	>   ���� ���    �� :��� +��� $�=	4 ������ ����      1�DE ! 1�"�? �F-��FG +		�� ���
 ��

 $�=	4 ��	>     �� 3�H�( �� ��  �)�
 . $�=	4 ,	- 2!��� ��	-� �� �� ��" ��   ������' 1�DE ��  1�"�? �

��    �HH"   �� 3���I +�� ;�#B�  �H)�
.            $�=�	4 �������'  ��@D
 �
!� �-!� 2� ��H	#A� ���
 ���
 !    ����

<&�)         32���-� $�=�	4 ����� �� �� ��D-( ! 3��#- +		�� J�& $�=	4 �( ���� �� �� ������' ���

 ��#- ��	> .    1	#���
 2� �K� +	��� 3�	6-2   $�=	4 +���     L=" 5�M- �� ��   �� ��"!    ��� �" �)�
    �����

         ! ;�8�� ! �N�� ����OA� ����E �( ��   ;�8�� P�K�� ����E) ;�8��� �#� ����' 1����� (

      1	#�� �SN ���#- 3���B� ��     ���H� �
 �( ������'����     - �� $�=	4 +���M  ��"! L=" 5�    :�	N� �
 ! 
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           �� ��K)( 1T��2�
 �� �	N�� 2� ;�8�� U� �#� :?��� :" +�T�>�
��  �)�
. +		��     �������' ��,	� 

         <&�) ����� V��,T� ! �( 1�4! :	N� �
 +	��� 3�	6-2           2� ��" W���E <&��) ���E! �!��
 ���

<&�)��2        �� ����)� ��	=
 ��" �3�) ��6�� ��              32���-� 1�	#�� ��
 ��F�� ���4 2� ! �)�
   ���	>

    $	#8� ���I ��6�� ���
 ������'       $�=	4 ������ �� ��	>) +	��� 3�	6-2(   3��)� �)   � �X�' �  +	�	�

 /���� �
 ��	4� ���
 ��E�� �������-��4� P�4� �
 +	��� 3�	6-2 ������' �
��2�� W��E <&�)

�� ��!�  ��2 �)�
:  

Z. <&�) +		�� [�@HE �4 �� �� +	��� 3�	6-2 ������' ���  

\.  ��B��� 1������ ! /���� ]�9�-� �� +	��� 3�	6-2 ��>�HH" +	��� ! ������ �	�" ��#H���

�4 �" ���A �
[�����  2� ����� :^� �)�
 �����' ��� $�=	4 �
 ��>2  

_. 3�	6-2 ������' ��,	� <	9B� �� �D-��2�4 ���
 �
��2�� ���I ��6��  �" �H	��� ���

[�H�=� �( �	>��  

`. [+	��� 3�	6-2 U� ������' ��@D
 ���
 ������K��� ����� 

a.  �
 ��N!� ��D-��2�4 ! 1N!� ���
 �����DHB	' ! ����K��� ����� �D-��2�4 �
 U#" ��MH�

������' 1DE �� 1"�? ���
.  

  روش و چارچوب كلي تحقيق 1-3

V�!b' c,E /�� 0�- d��N 2� � �? �	��      ��� ]�=�? ��
 ���
���e ����  ���(.    ��
 3!O�� !

     14� ���	�� �
�4 ����� ��M- ���N�f� .              �.!� 0��- ��M- 2� ���	�� +��� ���F�� ����@� ��


�%	���  �       �A ! 3��
 �B��#	'  ;�� ! � ��� ��,
� 2� �( �� 3��%�4� �2�4 ��) .  �� 3��( 14�
 ;��

 3�F)!�T �=4��   3�	6-2 ���        3���	' �����' ���H� �
 �-!�D) ��     ��� �2��4  ����> .   +��� ]�G���G

�� �� �( �N��� ! �	�� ��#- ��	
 ��2 ���8
 ����:  

Z.     �-�9
��" ���N�f� ��H@� �
 ���
�    �� �" 2� �0� �� ��	
�� �4��
 !   ���H" ��� 3�) 5�6-� ����

���#6� �
 ��@N� ! ��T�� 0OA� <&�) 2� �� �� ��	' 14� ������' ��� $	H". 

\. <&�)        P�4� �
 3��( 14�
 ����N�=�          ! ���E�� �������-���4� ! �4��
 ����  ...    ���H
 ���4�

�� �-�) 
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_.    <&�) �
 ���-2! .!�  ��           3��%��4� P��4� ��
 �( .2�� ! <9B��        ���)S> ����(�  �� 

	��3�) 5�6-� ���� �4��
  ���>. 

`. �� 14�
 �( P�4� �
 <&�) ! ��	
 ������' �
��2�� W��E <&�) +		�� ]�G��G ��(. 

5.            �� XK����- +	���� 3�	6-2 ���
 3�) +		�� ]�G��G 3�F�)!�T     3��	6-2 ����    �-!�D�) �� 

3��	' ! �4��
 �2�4��  ���>. 

 

  هاي گردآوري اطلاعات ابزارها و شيوه 1-4

   � V�!b' +�� �� 3�	) 2     W#E 1DE �%��9� ��� 3��� :	��� ! ��,6� ! ��!(    ����� ����OA� ! ��

  �� 3��%�4� 2�	-           ;!��E �� V�!b�' ���e ]�G���G ��
 ��E�� ��
 ��,
� +�� �e ��)ZgZ  ��T��� �

�� �-��>.  

  

����  h�)    ���OA� ��!(��> 3�	) ! ��,
�  

i  
          ! �������' ��H	�2 �� 3�) 5�6-� �����" �4��


<&�) E ���W��   
  �-�9
��e ���N�f�  ��  

j  

W��#E <&���) 2� ������" �����#6� ��!(  �����

  ������'      ���2��4 ��	�" ���
 3��%�4� :
�I     �� ���

+	��� 3�	6-2  

 

  

  ��-�9
��e ���N�f�     �@?�8�� ! ��  

��>�@& �
  

k  
   �@A ! ��H
 ��4�   <&�) ��H
     ��!(���> ���

3�)  

 

  

  ��-�9
��e ���N�f�     �@?�8�� ! ��  

��>�@& �
  

l  

B�      <&��) �
 ���-2! .!� ���e <9   ���  ! 

     3��%�4� P�4� �
 �( .2�� �4��
      ���)S> ����

 2�(�  

  
  ��-�9
��e ���N�f�     �@?�8�� ! ��  

��>�@& �
  

m          ! �������' W��E <&�) +		�� ]�G��G ��	
  ���-�9
��e �����N�f�  ���4��
 ! ��

 )به تفكيك مراحل مختلف پژوهش(هاي گردآوري اطلاعات  ابزارها و شيوه: 1-1جدول 
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�( ���!( 14�
  ��E�� n���� ! ��H4�  

o  

  3��	' ! �4��
    		�� ]�G��G �2�4   ���
 3�) +

   �� XK�����- +	����� 3���	6-23�F��)!�T  �����

3�	6-2 �-!�D) ��  

  

�@?�8�   �889� ���    �@?�8� ! 

   n���� ! ��H4� �4��
 ���>�@& �


5�- ! ��E�� ��,T�  

  ها و مشكلات تحقيق محدوديت 1-5

1��!��� ��e ��A �
 �� pOA� ������ 2� ��4� �( �
 �	�� ���  �f	? ! �H��� ���- �
 �e ��)

��1��!��� �
 �� 3��( 14�
 C���- $	#�� ��q�� ! 3��#- rG�e �� �	 �HHe �E��� ���� . +��

V�!b' ���4 ��s#� ,	- V�!b' 1��!��� �
 ����
��e � �#�� ��� 14� �E��� ���� . 2� �&�


3�#� 2� �H���@� �����> �E��� �( �
 �	�� +�� 5�6-� ;�A �� ��� �e ��-��� ! �OqB� +��� :  

i g �����FB-���	t ! ���FB-�� ����OA� W
�H� �
 L4�H� �4��4� 5 : 1�� �
 :qB� +�� 2!�


 �� +	��� 3�	6-2 �
 �E�� 5�� ! +	��� 3�	6-2 1����� ! ������' �
 u@��� �?�@� ���
 �-

14� ��E�� ���OA� 2� �&�
 �
 1@=- 1	4�=? ��E! +	Hs#� ! ���B" �� 1�H� . 

j g �' 0� �� �
 �E�� ! ���>( �N�=� +�� ���� �� �" ��G �3��
 $" ��	=
 �� ��B" �� �����

J�&!�B	' �����B" �� ��� ���� p�B� ! ��@	�B' �D�N!�  E �� ��B" �� �" �H)�
 �� ,

14� 3��@- �N�=� +�� �
 ��E ! ��#�=� �E�� �14� ��)�� �-�DE �@HE �" ������. 

_ g 3��
 ���'!�� �����B" �� ������' �
 �E�� +���B	
U�� ��,
� 2� 3��%�4� �" 14�  �-2i �� 

 ��B" ���
������� ���)�  ���#-.   

3��	' �� 1��D- �� 3�	6-2 �� 3�) ���H� ]�G��G 2� 3��%�4� ! �2�4 ���   ������ �M- +	���

1���E�� $	#8� �� ! 3�	6-2 ��� ���� ��>�-�	> �
 ���-2! �� �)<&  ��32��-� +	Hs#� !  ��	>

14�� �D-( ��	=
 �
�� 1	#�� �� �K���A �
 �)�
  ��) �
 �� ������' �
��2�� 2� :��? C���- �-���

 �	v�� 1����� ���I�@?�8� �� 1I� 1��D- �G�>� 3�) 5�6-� ��" �� �SN [ W#E ! ��  ��!(

3��	' C���- w�
 ���� !� �� ���T�> 5�6-� ���OA� 1�� �� �	�� +�� �� 3�) 5�6-� �2�4 �	v�� 

3��� ���I �-�.  
                                                

1
 - Benchmarking 
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  نگاهي به تاريخچه پايداري 1-6

       �� 3�) ��&�H) ��H"� $� �" ������' 3���          ;�4 +	
 ��)��,> ! ��=�E 2� ��4 U� 2� ��)�
  ���

Zxyz   ! Zx{z    ��T�> :K) �14 .   ;�4 ��Zxy\           +	�N!� �$�DK��4� �� �B�
 �>�-2 u	�� X-��%H" 

  +	
 |�,
 �=�E   u	�� �
 �B
 �-�4� L	4( �F-�FG ���� �� ���#N� ��B
 ���� ���I 3�A�9� �� !

 1��4� 3����
.   ;���4 �� ��������' 5���D%�ZxyZ ! Zxy_]����" ��   �����Lorax ! Soylent 

Green(Fleischer)�) ���#� }H��T ���! .]{[  

     14�	4 u4�� ������' �N�� �
 �E��   ����S>)     ��8��I� ��
 ����M- ! �����' ��4�� ������) :��)

�'!�� (     �2 �� �#�� ,"��� +	Hs#� !�H	           ���T�> ���I �E�� ���� �	&� ��DN�4 �� �#�� ���9� ��� 

 �14 .  

          =" �� �E�� :
�I �N�=� U� �
 5�D%� U� 2� ������' :��@�L ! 14�	4 ! ��" ���S>   w��#�� �� �
 �

  ]���"Our Common Future   ��
 +	�Hs#� ! Brundtland Report (WCED 1987) 

�� ��&�H) ��). ]x[  

  پايداري 1-7

  ��� ��B	
 �s-(  �� ��	
 ���       �� 5�,N� �������' �" 14� +�� �HH"    $	#8� �� �" �H" ��	>    ��@��� �
 ��

    ! �����I� +	
��-� #8� C	   ! ��#         �E�� ����E ! ��8�I� �u	�� �
 �D-( �	v�����> .    ��E�� �������'

-2�T ���
 ! ���-2�T ���
 �s-( �
 ����2 ��	=
��� �I�
 �D-( �� �-��� �� ���#- .]Zz[   

���'            ! �!�
 ���T ���2�	- ���!(�
 ���
 W
�H� 2� 3��%�4� ��" ��A �
 ����     ��K�� �� ���& ���" ��

 3�) ����� 3�H�( ��� :=- ���2�	- ��) 3��!(�
14� .] ZZ[   

+�� ����� ��" 2� ��4�� �����' ���
 �
 ��E! ���( �	4�%� �%��9� ���
 ���	�#� ���"  ���4�� 

�����' ����>. �� WI�! +�� ����� �4���DN �!�
 �4�' ���	=
 �� $���T ��#-. 2� �( �� ��#E ���� 

�
 �w��4 ��2 3��)� ��#-: ]x[  

• :=- ��� ��
 �
 �G ��
�H� 2�	- �H���& �1)��  

• �? 2�6� 3�H�w( ��� �f	�� ���
 ��	>��E 2� �v� �%H� �!� ��D�=- 3�H�( ��G �14�  
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• W
�H� +�,F��E W
�H� #��5 �-�) ���T �� (3�H� �
 �G ���� ����& ���
 

• ��( ;�� �>�-2 ���
 �		�� ��H" �� ���� 1@^� ���
 �4�' +�� �		�� �-�FG ����& ���
  

• �G ���D�4�	4 ���
 ��	4� �
 ��4�� �����' ���� 2�	- ����& ���
 

  جنبه هاي سه گانه پايداري 1-8

           �@��� �� ����E U� �� �>�-2 1	%	" �
 ������' �) �"� �" �-�F-�#��� :��" �  �" �6-( 2� ! �)�


$�=	4    �� �� ����E �f	�� ! ���#�E� ����8�I� ���      3��D
 ! +�#�� �$N��4 �>��-2 ! �-2��4  ! �!

�SN �� $���T 3�H�( ! ;�? �� W���E �#� ���
 �� �B9
 $�=	4 �
 ������' �SN ��HH"  ����8�I� ���

�� :��" ��@��� �� �f	�� ! ���#�E� �)�
 .  

    �s-( �
 �H
        ��@HE �f	�� ! ���#�E� ����8�I� ���
� ��) �"�            :	KB�� �� �������' ��-�> ��4 ����

�� �H�� .  

           ��
 �4 +�� �� �-�>��E ��A �
 W���E �OKB� �4��
 ! �-�>��E ���� �
 ��
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