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:بهتقدیم 

ــد ان    ــه اي بعـ ــه لحظـ ــانی کـ ــه کسـ ــی   همـ ــوش نمـ ــود را فرامـ ــدانی خـ ــانی و وجـ ــر  سـ ــد و بـ کننـ

آســتان گــران ســنگ انســانیت ســر فــرود مـــی آورنــد و انســان را بــا همــه تفــاوت هـــایش ارج            

.می نهند

و

تقدیم به روح پاك مادرم

که هرچه دارم از اوست  ،مظهر صبر و مهربانی

تقدیم به پدرم مهربانم 

تشعمــــــر اخلاص، فداکاري و محببه پاس یک 

و تقدیم به برادران عزیزم که هیچگاه کمک و محبت خود را از من دریغ نکردند

.که به مانند خواهر دوستشان دارمکسانی  و تقدیم به خواهر عزیزم و

.تقدیم به تمام کسانی که به من آموختندو 



ــی  ــپاس بـ ــد وسـ ــعه   حمـ ــاف واسـ ــته الطـ ــران شایسـ ــلامتی ،   کـ ــق سـ ــه توفیـ ــت کـ ــدائی اسـ خـ

.تحصیل علم و تحقیق در رشته مورد علاقه ام را به من عطا فرمود

بــر خــود   امــااعتــراف میکــنم کــه نــه زبــان شــکر تــو را دارم و و نــه تــوان تشــکر از بنــدگان تو،          

ــیلازم  ــ مــ ــیله   مدانــ ــا بدینوســ ــه تــ ــاکــ ــیاز زحمــ ــلاش  ت بــ ــغ، تــ ــاي  دریــ ــیهــ ــه و  بــ وقفــ

ــتادان گرامـــی جنـــاب آقـــاي هـــاي ارزشـــمند راهنمـــایی تـــوکلی و جنـــاب آقـــاي دکتـــر  دکتـــر اسـ

ــعانه  ــان خاضـ ــن     کلاهـ ــراي ایـ ــت بـ ــر برکـ ــولانی و پـ ــري طـ ــال عمـ ــد متعـ ــگزارم و از خداونـ سپاسـ

.بزرگواران خواستارم

جنـــاب آقـــاي دکتـــر رحـــیم نیـــا دانـــم کـــه از زحمـــاتي خـــود مـــیهایـــن مهـــم را وظیفـــهمچنـــین 

طــــول اجــــراي پــــروژه صــــمیمانه تشــــکر و   هــــاي ارزنــــده خــــویش دربــــه خــــاطر راهنمــــایی

.قدردانی نمایم

ــود لازم مـــی ــر خـ ــه از بـ ــم کـ ــنلدانـ ــرم پرسـ ــه محتـ ــا الکترونیـــک «مجموعـ ــاطر کمـــک »لامـ بخـ

ــایی ــته    و راهنمـ ــذول داشـ ــب مبـ ــق اینجانـ ــه در حـ ــیاري کـ ــاي بسـ ــگزاري  هـ ــمیمانه سپاسـ ــد، صـ انـ

.نمایم

همچنین 

ــتان   ــه دوسـ ــون،    از کلیـ ــب آرمـ ــانم زینـ ــا خـ ــوبم خصوصـ ــدري  خـ ــد صـ ــکانی و ناهیـ ــه مشـ  ریحانـ

و همچنـــین دوســـت عزیـــز جنـــاب  هایشـــان باعـــث دلگرمـــی بـــه انجـــام پـــروژه شـــد کـــه حمایـــت

ــع  ــاي سـ ــیچ  آقـ ــدون هـ ــه بـ ــینیون کـ ــم ید حسـ ــه چشـ ــایی گونـ ــتی راهنمـ ــمندش، داشـ ــاي ارزشـ  هـ

.گشاي راه من بود نهایت تشکر را داشته باشمگره



:چکیده

ــه  ــی از زمین ــروزه  یک ــه ام ــایی ک ــرکت ه ــدي، در ش ــاي تولی ــه     ه ــرار گرفت ــراوان ق ــه ف ــورد توج م

در حــال حاضــر  .باشــدریــزي و کنتــرل تولیــد مناســب مــی    یــک سیســتم برنامــه  تخــاب نااســت، 

ــتراتژي ــا و روشاس ــتم   ه ــرل سیس ــراي کنت ــی ب ــاي مختلف ــه از     ه ــت ک ــده اس ــاد ش ــدي ایج ــاي تولی ه

کانبـــان و .ه کـــردشـــارریـــزي احتیاجـــات مـــواد و کانبـــان ابرنامـــه تـــوان بـــهمـــی مشـــهورترین آنهـــا

MRP ــتم ــوع از سیسـ ــه  دو نـ ــدي پایـ ــرل تولیـ ــاي کنتـ ــط   هـ ــیعی توسـ ــور وسـ ــه بطـ ــتند کـ اي هسـ

ــازمان ــی سـ ــرار مـ ــتفاده قـ ــورد اسـ ــدي مـ ــاي تولیـ ــدام از  هـ ــر کـ ــورد هـ ــاوت در مـ ــا قضـ ــد، امـ گیرنـ

.ها باید با توجه به عملکردي که در خط تولید مورد نظر دارند انجام شودسیستم

آوري و بعــد از جمـــع  ســازي اســـتفاده شــده اســت   از ابــزار شــبیه   جهــت انجــام ایــن مقایســـه   

ــبیه   داده ــود و ش ــدارك موج ــق از م ــاي تحقی ــد  ه ــط تولی ــازي خ ــف     س ــناریوهاي تعری ــه س ــه ب ــا توج ب

ســناریو و  شــده اســت  ســازي ســناریوهاي بــا توجــه بــه مــدل تعریــف شــده انجــام        ، بهینــهشــده

ــتم    ــر دو سیس ــراي ه ــه ب ــخصبهین ــده مش ــداش ــه       ن ــه ب ــا توج ــه ب ــناریو بهین ــن دو س ــت ای و در نهای

ــاخص ــاي ش ــره     ه ــع، به ــه موق ــل ب ــاخت، تحوی ــان س ــار در جری ــد   ک ــه تولی ــان چرخ ــم  وري، زم ــا ه ب

.اندمقایسه شده

ــی   ــان م ــق نش ــایج تحقی ــاخص تح   نت ــه ش ــان در س ــناریوي کانب ــد س ــار در   ده ــع، ک ــه موق ــل ب وی

وري منـــابع داشـــته و بهـــره MRPنتـــایج بهتـــري نســـبت بـــه سیســـتم  ،وريجریـــان ســـاخت و بهـــره

.بوده است الاترنسبت به سیستم کانبان ب MRPدر سیستم 

، سیستم کششی، سیستم فشاريریزي احتیاجات موادبرنامهسازي، کانبان، شبیه:واژگان کلیدي



Abstract:

Today, on of the considering fields in the producing company are

choosing a proper production planning and control system. This day,

different strategies and methods has been created for control of

producing system, one of the most famous of them is requirements

planning and Kanban. Kanban and MRP are two types of basic industrial

control systems widely used by producing organizations. But judging

about each system must be done with performance in the line.

The simulation tool is used for comparison. Scenarios have optimizes

according to result model after collecting data research and simulate

production line considering with defined scenarios. The optimal scenario

is described for both systems, Finally these optimized scenarios compared

from the points of: time line production, output, on time delivery,

production criteria.

kanban scenario in compare with MRP systems has shown better

results: in theses three points: timely delivery, production process and

output. Findings indicate that resource efficiency in MPR system was

higher than kanban system.

keywords:Simulation, kanban, Material requirements planning, Pull system,

Push system



فهرست مطالب

13..................................................................................................................................................کلیات تحقیق-اولفصل

14.....................................................................................................................................................................مقدمه-1-1

14.............................................................................................................................................تحقیقاصلیمساله-1-2

15..........................................................................................................................................موضوعبیانوتشریح-1-3

19...........................................................................................................................................تحقیقانجامضرورت-1-4

19...........................................................................................................................تحقیقانجامازاساسیاهداف-1-5

20.......................................................................................................تحقیقاینازانجامپسانتظارموردنتایج-1-6

20.........................................................................................................................................................تحقیققلمرو-1-7

20.........................................................................................................................................................يآمارجامعه-1-8

21....................................................................................................طرحیتخصصاصطلاحاتوهاواژهفیتعر-1-9

22................................................................................................................................................ادبیات موضوع-دومفصل

23.....................................................................................................................................................................مقدمه-2-1

24..................................................................................................................................دیتولتیریمديهاستمیس-2-2

27..........................................................................................................................يفشارویکششيهاستمیس–2-3

32..................................................................................يفشارستمیسبایکششيهاستمیسيهاتفاوت-2-3-1

33.....................................................................................................................................................................کانبان-2-4

JIT.........................................................................................................................33جلوهنیانترینماکانبان،-2-4-1

35..................................................................................................................................................ست؟یچکانبان-2-4-2

36........................................................................................................................کانبانبادیتولتیفعالکنترل-2-4-3

37........................................................................................................................................................کانبانانواع-2-4-4

37...................................................................................................................................................حملکانبان-2-4-4-1

38........................................................................................................................................دیتوليهاکانبان-2-4-4-2

38...........................................................................................................................کانبانستمیسياجرااصول-2-4-5

40....................................................................................................................................................کانباننیقوان-2-4-6

41.....................................................................................................................................کانبانستمیسفیوظا-2-4-7

41.....................................................................................................................................هاکانبانتعدادنییتع-2-4-8

44.................................................................................................................................مواداجاتیاحتيزیربرنامه-2-5



MRP...............................................................................................47يهاستمیسدرانباشتهاندازهنییتع-2-5-1

50......................................................................................................انباشتهاندازهنییتعاستیسانتخاب-2-5-1-1

51..............................................................................................................................................................يسازهیشب-2-6

53..................................................................................................................يوتریکامپيهايسازهیشبانواع-2-6-1

54................................................................................................................يسازهیشبمطالعهازیکلاهداف-2-6-2

56.............................................................................................................................ارناافزارنرمبايسازهیشب-2-6-3

57................................................................................................................................گذشتهقاتیتحقومطالعات-2-7

57..............................................................................................................................................یخارجقاتیتحق-2-7-1

61.................................................................................................................................................یداخلقاتیتحق-2-7-2

67..................................................................................................................................................روش تحقیق-سومفصل

68...........................................................................................................................................................تحقیقروش-3-1

69........................................................................................................................گیرينمونهروشنمونه،جامعه،-3-2

70.....................................................................................................................................اطلاعاتآوريجمعابزار-3-2

INPUTابزارقیطرازهايورودعیتوزقیتطب-3-3-1 ANALYZER..............................................................71

72........................................................................................................................................سناریوهاي مورد بررسی-3-4

73.....................................................................کانباندیتولکنترلروشمنطقبادیتولخطيسازهیشب-3-4-1

MRP......................................................................73دیتولکنترلروشمنطقبادیتولخطيسازهیشب-3-4-2

MRP......................................................................................................................74وکانبانستمیسسهیمقا-3-4-3

75.................................................................................يسازهیشبکارانجاميبراشدهگرفتهنظردراتیفرض-3-5

75...........................................................................يسازهیشبيمدلها)V&V(یاعتبارسنجويگذارصحه-3-6

76.................................................................................................................................یاعتبارسنجيهاکیتکن-3-6-1

78......................................................................دیسفجعبهیاعتبارسنجومدليگذارصحهيهاکیتکن-3-6-2

78.........................................................................شدهيسازهیشبيهامدليگذارصحهویاعتبارسنج-3-6-3

79.........................................................................................................................هادادهتفسیروتحلیلوتجزیه-3-7

81..............................................................................................................................هاتجزیه و تحلیل داده-چهارمفصل

82.............................................................................................پردازشهاي مشخص کردن توزیع احتمالی زمان-4-1

83................................................................................................................................................................سازيشبیه-4-2

83....................................................................................................................................سازي مدل کانبانشبیه-4-2-1

86....................................................................................................................................سازي مدل کانبانبهینه-4-2-2

MRP.....................................................................................................................................88سازي مدل شبیه-4-2-3



MRP....................................................................................................................................91سازي مدل بهینه-4-2-4

92........................................................................................................................پژوهشيهاگاملیتحلوهیتجز-4-3

97.....................................................................................کانبانمنطقباستمیسنهیبهيویسنارییشناسا-4-3-1

MRP.....................................................................................97منطقباستمیسنهیبهيویسنارییشناسا-4-3-2

MRP...........................................................................99نهیبهيویسنارباکانباننهیبهيویسنارسهیمقا-4-3-3

100................................................................................مقایسه دو سناریو در شاخص کار در جریان ساخت-4-3-3-1

101..............................................................................سفارشاته دو سناریو در شاخص میزان تاخیر مقایس-4-3-3-2

103......................................................................................مقایسه دو سناریو در شاخص زمان چرخه تولید-4-3-3-3

104...........................................................................................وري منابعمقایسه دو سناریو در شاخص بهره -4-3-3-4

106.......................................................................................................................گیري و پیشنهاداتنتیجه-پنجمفصل

107...........................................................................................................................................................يبندجمع-5-1

107.................................................................................................حاصلجینتانیتبوقیتحقسئوالاتیبررس-5-2

109............................................................................................................................................يریگجهینتوبحث-5-3

112......................................................................................................................................قیتحقيهاتیمحدود-5-4

112......................................................................................................یآتقاتیتحقجهتيشنهادیپموضوعات-5-5

114..................................................................................................................................................................مآخذومنابع



فهرست اشکال

30....................................................................رياندازي سفارشات در سیستم کششی و فشامقایسه راه-1-2شکل

31...................................................................................................................................سیستم تولید فشاري-2-2شکل

31..................................................................................................................................سیستم تولید کششی-3-2شکل

39....................................................................................................................................................انواع کانبان-4-2شکل

53.............................................................................................................................تصویرسازي یک سیستم-5-2شکل

55.........................................................................................................................سازيفازهاي اجرایی شبیه-6-2شکل

71......................................................................................................................سنسور فشار روغن پژو و روا-1-3شکل

72.............................................................................................................................قطعه روا OPCنمودار  -2-3شکل 

85.........................................................................سازي خط تولید با منطق سیستم کانبانمدل شبیه-1-4شکل 

MRP..........................................................................90سازي خط تولید با منطق سیستم مدل شبیه-2-4شکل 



فهرست جداول

65...............................................................................................بندي مطالعات و تحقیقات گذشتهجمع -1-3جدول

82...........................................................................روا سنسورهاي پردازش قطعه توزیع احتمالی زمان -1-4جدول

82..........................................................................پژو سنسورهاي پردازش قطعه توزیع احتمالی زمان -2-4جدول

88.........................................................................................................متغیرهاي کنترلی سیستم کانبان -3-4جدول

MRP..........................................................................................................92متغیرهاي کنترلی سیستم  -4-4جدول

94...............................................................................................................سناریوي بهینه سیستم کانبان -5-4جدول

95....................................................................................جواب موجه برتر سناریوي کانبان 10نمایش  -6-4جدول

MRP...........................................................................................................97سناریوهاي بهینه سیستم  -7-4جدول

MRP...........................................................................................98سازي سیستم نتایج حاصل از بهینه -8-4جدول

100........................................................................................................نتایج حاصل از مقایسه دو سناریو-9-4جدول



فهرست نمودارها

96...............................................................................................نمودار همگرایی به بهینه سناریو کانبان-1-4نمودار

MRP...............................................................................................99نمودار همگرایی به بهینه سناریو -2-4نمودار

100......................................................اي دو سناریو در شاخص کار در جریان ساختنمودار مقایسه-3-4نمودار

101..............در شاخص کار در جریان ساخت MRPاي مقایسه دو سناریو کانبان و نمودار جعبه-4-4نمودار

101................................................................اي دو سناریو در شاخص تحویل به موقعنمودار مقایسه -5-4نمودار

102.........................تحویل به موقعدر شاخص MRPاي مقایسه دو سناریو کانبان و نمودار جعبه-6-4نمودار

103............................................................اي دو سناریو در شاخص زمان چرخه تولیدنمودار مقایسه-7-4نمودار

103....................در شاخص زمان چرخه تولید MRPاي مقایسه دو سناریو کانبان و نمودار جعبه-8-4نمودار

104............................................................................ورياي دو سناریو در شاخص بهرهنمودار مقایسه-9-4نمودار

105................................................وريدر بهره MRPدو سناریو کانبان و  اي مقایسهنمودار جعبه-10-4نمودار



اولفصل 

تحقیق کلیات



14 کلیات تحقیق -فصل اول

مقدمه-1-1

گرفتــه اســت، توســعه و انطبــاق    هــایی کــه امــروزه مــورد توجــه فــراوان قــرار       یکــی از زمینــه 

ــفه تو    روش ــا فلس ــودي ب ــد و موج ــرل تولی ــاي کنت ــدي،     ه ــوط تولی ــطح خط ــام در س ــه هنگ ــد ب ــه لی ب

-منظــور کنتــرل مناســب جریــان مــواد و اطلاعــات و پاســخگویی ســریع بــه نیــاز مشــتریان مــی            

.باشد

مساله اصلی تحقیق-1-2

ــنعتی، تاک    ــات صـ ــدها و کارخانجـ ــان واحـ ــت میـ ــروزه در رقابـ ــده امـ ــد فزاینـ ــات  یـ ــر عملیـ اي بـ

کارخانجـــات بـــراي رقابـــت موفـــق در بازارهـــاي جهـــانی بایســـتی در مـــدیریت  .شـــودتولیـــدي مـــی

.هاي رقابتی باشندعملیات تولیدي خود به دنبال کسب مزیت

ــالش  ــا چـ ــد بـ ــر، تولیـ ــرف دیگـ ــریع   از طـ ــرات سـ ــه تغییـ ــوص در زمینـ ــه خصـ ــی بـ ــاي بزرگـ هـ

ــتري، دوره ــاي مشـ ــاهتقاضـ ــر ي کوتـ ــر عمـ ــانتـ ــول، زمـ ــاه محصـ ــبرد کوتـ ــریع پیشـ ــل سـ ــر، تحویـ تـ

.محصول به مشتري و حاشیه سود پایین روبرو است

هــاي  هــاي اشــاره شــده، شــرکت    هــاي رقــابتی و مقابلــه بــا چــالش     در جهــت کســب مزیــت  

ــال    ــه دنب ــرف ب ــک ط ــدي از ی ــتري   تولی ــه مش ــلام ب ــریع اق ــل س ــاریخ تحوی ــرآوردن ت ــل  ، ب ــاي تحوی ه

داشــتن ســطح موجــودي قطعــات و افــزایش     بــه دنبــال پــایین نگــه   توافــق شــده و از طــرف دیگــر    

.وري هستندبهره

ریـــزي و کنتـــرل تولیـــد در جهـــت نیـــل بـــه اهـــداف مـــذکور، انتخـــاب یـــک سیســـتم برنامـــه  

بــراي ایــن منظــور دو نــوع    .کنــدمناســب نقــش مهمــی را در رســیدن بــه ایــن اهــداف ایفــا مــی       

کانبـــان مــورد اســـتفاده قــرار گرفتـــه کـــه    و MRPریـــزي و کنتــرل تولیـــد  اي برنامــه سیســتم پایـــه 

ــتم         ــه سیس ــی ک ــدین معن ــت، ب ــتوار اس ــاوتی اس ــرد متف ــر رویک ــدام ب ــرد    MRPهرک ــاس رویک ــر اس ب

.فشاري و سیستم کانبان بر اساس رویکرد کششی طراحی گردیده است

ــتم  ــدام از سیسـ ــر کـ ــازمان   هـ ــا سـ ــب بـ ــورت تناسـ ــد در صـ ــرل تولیـ ــاي کنتـ ــدي و  هـ در تولیـ

ــورتی ــابتی ســازمان را در           ص ــت مزیــت رق ــود ظرفیــت تقوی ــار گرفتــه ش ــکل مناســب بک ــه بــه ش ک
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، کــاهش قیمــت تمــام شــده، تحویــل بــه موقــع       هــا بــازار بــه شــکل اساســی بــا کــاهش اتــلاف      

.دارا خواهد بودرا وري تولید بهره افزایشتقاضاي مشتري و

ــتم         ــتفاده از سیس ــه اس ــد، ب ــان تولی ــه جه ــان ب ــی کانب ــان معرف ــMRPاز زم ــد  ب ــک و تردی ا ش

ــی ــاه م ــودنگ ــی .ش ــال، عل ــه هرح ــتب ــم موفقی ــی  رغ ــتم ب ــن سیس ــان، ای ــزرگ کانب ــاي ب ــت ه ــص نیس نق

هــا بایــد بــا توجــه بــه عملکــردي کــه در خــط تولیــد         و قضــاوت در مــورد هــر کــدام از سیســتم    

ــرار مـــی   ــتفاده قـ ــورد اسـ ــه در آن مـ ــرایط محیطـــی کـ ــوردنظر و شـ ــودمـ ــابی شـ ــد، ارزیـ ایـــن .گیرنـ

اي مـــوردنظر را در محـــیط صـــنعتی ایـــران بوســـیله کنـــد تـــا دو سیســـتم پایـــهتحقیـــق تـــلاش مـــی

ــبیه  ــه ش ــه        مطالع ــبت ب ــا را نس ــعف آنه ــوت و ض ــاط ق ــرار داده و نق ــابی ق ــه و ارزی ــورد مقایس ــازي م س

.یکدیگر بصورت عملی نشان دهد

تشریح و بیان موضوع  -1-3

ــه ــواد برنامـ ــات مـ ــزي احتیاجـ ــه )MRP(1ریـ ــل دهـ ــاکنون 70ي از اوایـ ــاربرد را   تـ ــترین کـ بیشـ

ــتم  ــان سیسـ ــان      در میـ ــر جهـ ــته و در سراسـ ــدي داشـ ــزرگ تولیـ ــز بـ ــد مراکـ ــدیریت تولیـ ــاي مـ هـ

).2،1383براون(باشنددر حال اجرا می MRPهزاران سیستم بر مبناي 

ــت      ــه موفقی ــه ب ــا توج ــال، ب ــر ح ــه ه ــرکت ب ــاي ش ــرکت   ه ــر ش ــا و دیگ ــد تویوت ــایی مانن ــاي ه ه

هــاي شــناخته شــده مثــل     اي از تکنیــک لیــد  بــه مجموعــه   ژاپنــی، توجــه بســیاري از محققــان تو   

اســتفاده  JITیکــی از مشخصــات جــدایی ناپــذیر سیســتم     .جلــب شــد  JITیــا  3تولیــد بــه هنگــام  

-تــــرین آنهــــا کانبــــان اســــت، مــــی، کــــه رایــــج4هــــاي کنتــــرل تولیــــد کششــــیاز سیســــتم

).5،2003هاپ(باشد

1-Material Requirement Planning
2-Browne
3-Just-in-time
4- Pull production
5-Hopp



16 کلیات تحقیق –فصل اول 

ــاران  ــینا و همکـ ــی  )1987(1یاماشـ ــتدلال مـ ــود اسـ ــه خـ ــا   در مقالـ ــی بـ ــه در محیطـ ــد کـ کننـ

JITتنــوع بـــالاي محصــول و نیازمنـــد پاســخگویی ســـریع بــه احتیاجـــات مشــتري، اتخـــاذ رویکـــرد      

هـــاي اســـتدلال آنهـــا بـــدین ترتیـــب اســـت کـــه در رویکردهـــاي ســـنتی، سیســـتم .ضـــروري اســـت

ــافظی    ــاد محـ ــا ایجـ ــدي بـ ــره(تولیـ ــی    )ايذخیـ ــازار، در پـ ــود و بـ ــان خـ ــایی میـ ــولات نهـ از محصـ

ــداد   ــاد تع ــی       اقتص ــرار نم ــاثیر ق ــت ت ــدان تح ــازار چن ــرات ب ــطه تغیی ــه واس ــدت ب ــاه م ــوده و در کوت -ب

ــد ــات مشــتري مکــررا          .گیرن ــول افــزایش یافتــه و احتیاج ــه تنــوع محص ــن حــال از آنجــایی ک بــا ای

ــی  ــر م ــیش تغیی ــد، پ ــده     یاب ــور فزاین ــد، بط ــد ش ــه خواه ــول فروخت ــدام محص ــه ک ــی اینک ــوار بین اي دش

هــاي نگهــداري موجــودي ایــن ریســک را دارد کــه ممکــن       بــه عــلاوه اجــراي سیاســت   .شــودمــی

اســت در مــورد اقلامــی کــه تقاضــاي آنهــا کــم شــده مــازاد موجــودي داشــته و در مــورد برخــی             

.شوداقلامی که تقاضایشان فزونی گرفته با کمبود مواجه 

ــز مـــی  ــابهی را نیـ ــتدلال مشـ ــامیناسـ ــراي تـ ــوان بـ ــرد تـ ــان کـ ــات بیـ ــازنده .کننـــدگان قطعـ سـ

 ــ ــایی ب ــول نه ــادي  محص ــل اقتص ــالا  (ه دلای ــدن ک ــوخ ش ــا منس ــالایی   )و ی ــم ب ــداري حج ــه نگه ــل ب مای

ــار مـــیاز مـــواد اولیـــه و قطعـــات خریـــدنی نبـــوده و در نتیجـــه بـــه تـــامین  ــا کننـــدگان فشـ آورد  تـ

).1383براون،(انجام دهند JITتحویل مواد و قطعات را به صورت 

ــا      در ــع قطع ــه موق ــل ب ــال تحوی ــه دنب ــد ب ــدیران تولی ــه م ــع هم ــودي   واق ــطح موج ــداقل س ت، ح

متاســـفانه ایـــن .وري منـــابع هســـتندکـــردن بهـــرههـــاي انتظـــار کوتـــاه و بیشـــینهدر جریـــان، زمـــان

اســـت کــه تقاضـــاي مشـــتري بـــه موقـــع  تـــرین راه ایـــنســـاده.اهــداف در تضـــاد بـــا هـــم هســتند  

ــره   ــه به ــه ک ــود اگرچ ــل داده ش ــد تحوی ــایین باش ــابع پ ــان.وري من ــی  زم ــتري م ــار مش ــاي انتظ ــد ه توان

بنــدي و کنتــرل  هــدف از زمــان .صــفر باشــد اگــر حجــم عظیمــی از موجــودي نگــه داشــته شــود        

:تولید این است که یک توازن سودآور بین این اهداف متضاد بصورت زیر برقرار شود

هاي تحویلبرآورده کردن تاریخ-1

1-Yamashina et al
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هــاي تحویــل محصــول   بنــدي تولیــد بــرآورده کــردن تــاریخ    یکــی از اهــداف اساســی از زمــان    

.باشدمشتري میبه 

وريبیشینه کردن بهره-2

وري بهـــره.کنـــدآلات را نرغیـــب مـــیوري بـــالاتر ماشـــیندر صـــنعت، حســـابداري هزینـــه، بهـــره

در.شــود اي، منجــر بــه نــرخ بــالاتري بــراي بازگشــت ســرمایه مــی        بــالاتر تجهیــزات ســرمایه   

.وري بالا، افزایش موجودي است نه افزایش سودواقع اثر بهره

1در جریان ساخت کاهش کار-3

کاهش خواب سرمایه

 فضاي موردنیاز براي قطعات نیمه ساخته در خطکاهش

2چرخه تولید کاهش زمان-4

:چندین انگیزه براي کاهش زمان چرخه تولید وجود دارد

 ــریع ــخ س ــتریان تپاس ــه مش ــار        :ر ب ــان انتظ ــرد زم ــري را بگی ــان کمت ــول زم ــد محص ــر تولی اگ

.شودتر میمشتریان کوتاه

ــاف ــترانعطـ ــذیري بیشـ ــر   :پـ ــا و تغییـ ــر تقاضـ ــا تغییـ ــه بـ ــتر در مقابلـ ــاف بیشـ ــت انعطـ قابلیـ

محصول

 ــود کیفیــت ــف     زمــان:بهب ــولا باعــث ایجــاد ص ــاي چرخــه طــولانی معم هــاي طــولانی در  ه

ــی  ــتم م ــف آن         سیس ــوب و کش ــه معی ــاد قطع ــین ایج ــانی ب ــله زم ــه فاص ــه در نتیج ــوند ک ش

ــی ــولانی م ــودط ــان .ش ــل، زم ــین دلی ــه هم ــاي چرب ــاهه ــه کوت ــت  خ ــالاتر حمای ــت ب ــر از کیفی ت

.کنندمی

  ــیش ــه پ ــر ب ــاد کمت ــیاعتم ــر     :بین ــتریان بزرگت ــار مش ــان انتظ ــد از زم ــه تولی ــان چرخ ــر زم اگ

ــخ   ــور پاس ــه منظ ــت، ب ــیش     اس ــاي پ ــر مبن ــد ب ــد بای ــتریان، تولی ــاي مش ــه تقاض ــی ب ــی ده بین

1-Work in process
2-Cycle time



18 کلیات تحقیق –فصل اول 

ــود   ــام ش ــتریان انج ــاي مش ــیش  .تقاض ــت پ ــدان دق ــل فق ــه دلی ــد ا  ب ــا ح ــا، ت ــی تقاض ــان بین مک

.)1،2000هاپ و اسپیرمن(چرخه تولید کوتاه نگه داشته شود باید زمان

اي کــه وجــود  هــاي کنتــرل تولیــد، بــه علــت تعــاملات پیچیــده     بــه منظــور ارزیــابی سیاســت   

ســازي بــه عنــوان یــک گزینــه قــوي بــراي       شــبیه.هــاي شــبیه ســازي موردنیــاز اســت    دارد مــدل

ــی     ــار بــرده م ــازي تحلیلــی بک ــد مدلس ــال.شــودفراین ــت ســخت      در س ــا کــاهش قیم ــاي اخیــر، ب ه

.ســـازي یـــک ابـــزار مشـــهور شـــده اســـت افـــزار کـــامپیوتر و افـــزایش ســـرعت پردازشـــگرها، شـــبیه 

ــبیه ــی ش ــازي م ــات         س ــه اطلاع ــالا ب ــاد  ب ــت و اعتم ــا دق ــی ب ــتم واقع ــایی سیس ــه بازنم ــتج ب ــد من توان

ــود  ــی ش ــرم.خروج ــبیه ن ــاي ش ــه  افزاره ــان مطالع ــود امک ــازي موج ــاییِ سیسـ ـس ــی  تمي پوی ــاي واقع ه

دهــد کــه نتــایج مبتنــی بــر واقعیــت      ر سیســتم ایــن احســاس را مــی   تحلیلگــدهــد، و بــه  را مــی

).2،1999هوکرییر(سیستم هستند 

ــان و  ــتم  MRPکانبـ ــوع از سیسـ ــه   دو نـ ــدي پایـ ــرل تولیـ ــاي کنتـ ــور   هـ ــه بطـ ــتند کـ اي هسـ

ــازمان   ــط س ــیعی توس ــی    وس ــرار م ــتفاده ق ــورد اس ــدي م ــاي تولی ــاوت در   ه ــا قض ــد، ام ــر  گیرن ــورد ه م

ــتم ــدام از سیس ــود     ک ــام ش ــد انج ــر دارن ــورد نظ ــد م ــه در خــط تولی ــردي ک ــه عملک ــه ب ــا توج ــد ب ــا بای .ه

ــی   ــلاش م ــق ت ــن تحقی ــیله  ای ــا بوس ــد ت ــبیه کن ــه ش ــه    ي مطالع ــتم را مقایس ــوع سیس ــن دو ن ــازي ای س

.و تحلیل کند

ضرورت انجام تحقیق -1-4

1-Hopp & spearman
2-Hochreiter
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گیــري در مــورد  ولیــدي تصــمیم هــاي تتــرین موضــوعات بــراي مــدیران شــرکت    یکــی از مهــم 

ــب ــاب مناسـ ــت   انتخـ ــرکت اسـ ــراي شـ ــد بـ ــرل تولیـ ــتم کنتـ ــرین سیسـ ــتم  .تـ ــک سیسـ ــاب یـ انتخـ

).1،2007اونان(هاي تولیدي است صحیح، مزیت رقابتی بسیار مهمی براي شرکت

-صـــنایع تولیـــدي بـــا افـــزایش رقابـــت در بازارهـــاي جهـــانی مواجهنـــد جـــایی کـــه اســـتراتژي  

-پــذیري بــراي پــذیرفتن نیــاز   وري و انعطــافملــزم بــه افــزایش بهــره    هــا راهــاي رقــابتی، شــرکت  

بــراي بقــا در بــازار رقــابتی، مهــم اســت کــه هــر شــرکتی یــک اســتراتژي          .کنــدهــاي بــازار مــی  

).2،2005ترین(کنترل تولید مناسب را براي خود ایجاد کند

ــا و روش ــر ابزارهـ ــانی در حـــال حاضـ ــیاري از کمپـ ــاي مختلفـــی توســـط بسـ ــاي آمریهـ ــایی، هـ کـ

ــده    ــه ش ــد ارائ ــرل تولی ــور کنت ــه منظ ــی ب ــایی و ژاپن ــه    اروپ ــت ک ــن اس ــت ای ــائز اهمی ــه ح ــا نکت ــد، ام ان

.ها با ساختارهاي فعلی کارخانجات ما سازگاري دارندکدام یک از این روش

آمیـــز سیســـتم کانبـــان در سراســـر دنیـــا بخصـــوص درکشـــور  بـــا توجـــه بـــه اجـــراي موفقیـــت

ــاده  ــزه پی ــن، انگی ــن سی ژاپ ــازي ای ــرکت س ــین ش ــتم در ب ــی س ــی عل ــاي ایران ــرکت ه ــوص ش ــاي الخص ه

.سازي خودرو بوجود آمده استقطعه

اهداف اساسی از انجام تحقیق -1-5

ــه   ــتم پایـ ــرد دو سیسـ ــه عملکـ ــق مقایسـ ــن تحقیـ ــام ایـ ــلی از انجـ ــدف اصـ ــد هـ ــرل تولیـ اي کنتـ

MRP)بنـــابراین بـــراي رســـیدن بـــه ایـــن  .اســـت)سیســـتم کششـــی(و کانبـــان )سیســـتم فشـــاري

:هدف کلی به اهداف زیر نیز دست خواهیم یافت

طراحی سیستم کانبان متناسب با خط تولید مورد نظر-1

متناسب با خط تولید مورد نظر MRPطراحی سیستم -2

ــره     -3 ــزان بهـ ــذکور در میـ ــتم مـ ــرد دو سیسـ ــه عملکـ ــی و مقایسـ ــزان  بررسـ ــد، میـ وري تولیـ

موجودي داخل خط، زمان چرخه تولید، عملکرد تحویل به موقع

1-Onan
2-Trinh
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هــاي هــاي مهــم عملکــرد یــک خــط تولیــد، توانــایی ایــن خــط در بــرآوردن تــاریخ          شــاخص

.باشدوري، و زمان چرخه تولید میتحویل، میزان موجودي داخل خط تولید، میزان بهره

دو اســــتراتژي ممکــــن بــــراي کنتــــرل تولیــــد، در )فشــــاري(MRPو)کششــــی(کانبــــان 

.جهت برآوردن اهداف تعیین شده هستند

تایج مورد انتظار پس ازانجام این تحقیقن -1-6

ــی ــار مـ ــتم    انتظـ ــراي سیسـ ــذاري اجـ ــزان تاثیرگـ ــوان میـ ــق، بتـ ــن تحقیـ ــام ایـ ــس از انجـ رود پـ

ــر یـــک از شـــاخص  ــاي عملکـــردي برنامـــهکانبـــان در بـــرآوردن هـ ــا  هـ ریـــزي و کنتـــرل تولیـــد را بـ

 مقایســـه کـــرد و سیســـتم کنتـــرل تولیـــد مناســـب را بـــراي شـــرکت مـــوردMRP  سیســـتم فشـــاري 

.نظر مشخص کرد

قلمرو تحقیق -1-7

.ه استانجام شد 91-90این تحقیق مقطعی بوده و در سال :قلمرو زمانی تحقیق

 شـــرکت لامـــا الکترونیـــک انجـــام خمطالعـــه مـــوردي ایـــن تحقیـــق در:قلمـــرو مکـــانی تحقیـــق

.ه استشد

جامعه آماري -1-8

ــن       ــاري ای ــه آم ــوق جامع ــف ف ــه تعری ــه ب ــا توج ــط  ب ــق، خ ــرکت تحقی ــاي ش ــد و انباره ــا تولی لام

.باشدمیالکترونیک 

ــردآوري داده  ــور گـ ــه منظـ ــه   بـ ــه نمونـ ــاز بـ ــه نیـ ــه موردمطالعـ ــاز از جامعـ ــاي موردنیـ ــري هـ گیـ

.باشدنمی

تعریف واژه ها و اصطلاحات تخصصی طرح -1-9


