
 
 

  
  

  یدانشگاه آزاد اسلام
  يواحد تهران مرکز

  یجامعه شناسگروه  یو روانشناس یدانشکده علوم اجتماع
  )M.A(ارشد  یافت درجه کارشناسیدر يان نامه برایپا

  یت شناسیش جمعیگرا
 

 :عنوان

با  يمجاز یاجتماع يشبکه ها یت شناختیالعه جمعمط
  رانیدر ا facebook د بر کاربرانیتاک

 
  :هنمااستاد را

  ید کاشانیمجدکتر 
 

  :استاد مشاور
  ير مظاهریرمسعود امیامدکتر 

  
  :پژوهشگر

  ه زارعیسم
 

 1391تابستان

  





 

ش  ষࢌ  و عاو ग़ 

ا   ฬ ଘم ೯د

ش  خلاق و ور ا  ඖࣁ
ریبا  حان و اد ଘ ا ی ا ণࣄ و৯د  ८ت ଌ از ೯دا ا د ر پاس  و ੬ ࣚਵ  ଘ سان  و ি مال ا ࠫ ୀ ජ ا  ฬ  ره ا و ঙࢤ ॥ت و  ر ೯دا ත ख़ࡗ م  ॿ ঙࢡ ن  عا ଘ ෘ  ا ো ش و   ش و و ি ا ند د ൎب قام  ग़ لا৾ ت جاࢹ ت ࣅ اه భ ا ر  یگاه د ඩয مدن  ৳ ၁گ و  ঘ   ی ່

و  ি ا ࠝضایماد ع࢙ঘ ൿ ਖ  یان و ا ࢌ  ආی   د೮ ا ਗ   یو سلا د ا اه آزا ਗ  ید ھد  ول زඟ໋ د یਵࣞ࠻ ફ ୌ ॼم  ا नعا جام   భ ا ࢹ  را     یت    یو ࡙ূ آن  ده و از  ا ້ار د  ෘ ো අ  یॠد  :م࣓ نൢ  

ࢌ - ۱ اୀ ل લ زام ଘ: ا නශ و ا ओ ࢌ  یୀا ਪ  ද تار  भ وଡ ر দ  ଽ از ඵا ඟ ໓   یر  سا ই  ଘ ࢌ ඁ ඌি ع   و ड़ لام  ع  یو ا ه   ش را ଘ شا  م و و ع࢙ وزه  ऑی  ද ඵ ਖع࢙   .ندশ آلا یਗ  یر 

ل رعا -۲ લ ࢌশ ا ষ صاف و اما োر: ࢌ ا ا ষࢋ د وଡ جا দ  ଽ ناب از  ං౼ ھد ଘ ا ع࢙ද ඵ ਖ  ی ৎ࠻   یر  झূ ل ، ا و ड़ ت از ا  فا ౻ඵ ං و  ࣹ ع భ ا ভ نا ঃ  .اریزات  و 

ل ୃو - ۳ લ ھد ଘ: ح ا تا ৎ࠻ ষ   ଣش  و اشا ি ا ج و د ا ਼  رو ࡛ূ ع࢙ਖ ࣣ ج   ن  کارا िঙ  ଘ آن ل  லو یقات و ا  ি ا ද یو د  ଘ  ان ඵد ر ا و ड़   یر از  و ৗ ༚ ع ࣡ਵ  رد ی ا  .د

رام - ۴ නළ ل ا લ ھد ଘ رعا: ا ৎ শඟ࠻ ໓ ਼  ࢌ  ࡛ূ جام   ت భ   ا क़ ඟ ໓ رশ قات و رعاࣣ م  و  ا ود د ऒ قد و   ষࢋ  شਣൊ  ی ࢌ  جا क़ت  ඟ ໓  ଡو দ  ଽ یاز. 

ل رعا - ۵ લ قশ ا و ࣹࡷ زام ଘ : ࢌ   නශ শ ঘ رعاا ن و و ඟا พࢂ  وق و ࣹࡷ ل   ढ़ ਲ ( دگان یࢌ کا ن،  سا ি بات࣪ ا ষ ن و  ا قୌو سا) و ऑ بان  ন  . صا

ر - ۶ ا ز د ل را લ ھد  ଘ : ی ا کൎ یৎ࠻ ور و  ই ھا و  و  ৩ د، سازما ا ່ ماଡ ا මख़ لاعات  ط رار  و ا ໆ ষࢌ از ا  ا ৩ھاد اد و و  ່ ਼  یه ا ࡛ূ ط با  ࣖಧ ජ ໑ ࣪ق. 

۷ -  ਼ࣹ ل  લ وࣣ ا ओ ت  یࡲ ਪ :تا ণرا భ لاش و یਨ  یت ओی ਪ  ਼ࣹ ࣣ ا ت  و و༙د آن  و دور ی رࡲ  ଘ ھان ساز ی ࣲඛস   ଡو দ  ଽ تࣣ ਼ࣹ  ی از  .ࡲ

لࢁ  -۸ ل ما લ دࢹ ا و یت ما ࣨ ਹग़ ھد ଘ رعا:  یو  دৎ শ࠻ وق ما ࣹࡷ ل  ढ़ و یࢌ کا ࣨ ਹग़ کൎ  یو  اه و  ش د  ن و کارا िঙ  .ه 

۹ -  ਚم ع  न نا ঃ ل  લ ھد ଘ رعا: یا مৎ শ ਚ࠻ ح   ॺ صا ॡ  یࢌ  ن ಶඍ ا ෘ د ো  భ و ൎک  భ ور ই ه  ૐॣ و  ش د و   ل و उ ජا ໑  ه 

  



 
 

 

!بانمپدر و مادر مھر  
دیان دستان خود گرفتیدستان کوچکم را در م يروزگار  

سم،ید تا بنویان آن گذاشتیرا در م يو قلم  
:ام ز مسخ کردهیمن ن  

دییاکنون دستان مھربان خود را باز گشا  
!تا کتاب کوچکم را درآن نھم  

تر از  ستھیشا يھ گذاشتم و چھ کسیش از جان مایکھ برا يکتاب
.شان کنم میشما کھ تقد  



 
 

سپاس خداي را عزوجل ،كھ طاعتش موجب قربت است و « 
».بھ شكر اندرش مزید نعمت   

اینك كھ بھ یاري حق این پژوھش بھ پایان رسیده است ، لازم 
 مي دانم سپاس و تشكر خود را نثار عزیزاني    

بدارم كھ در این راه مرا یاري رسان بوده اند ، لذا بدینوسیلھ 
آقاي دكتر كاشاني كھ قدم بھ قدم در  از استاد بزرگوارم جناب

بھ  یيبایق را با صبر و شکیتحق يار من بودند و الفباین راه یا
 من آموختند  

بي نھایت سپاسگزارم و با تشكر از جناب آقاي دکتر 
ھر  يبرا. كھ مرادر این تحقیق یاري كرده اند يرمظاھریام

از  دو بزرگوار سلامت و كامیابي در تمام مراحل زندگي را
. خداوند منان آرزومندم  

 
 



  کارشناسی ارشد تعهد نامه اصالت پایان نامه
 

  
 ییبه شماره دانشجو  وستهیارشد نا پ یدانش آموخته مقطع کارشناس ه زارع یسم اینجانب            

ت یعالعه جممط: ان نامه خود تحت عنوان یاز پا 21/6/91 خیکه در تار یت شناسیجمع در رشته  89066733500
  رانیدر ا facebook د بر کاربرانیبا تاک يمجاز یاجتماع يشبکه ها یشناخت

  :شوم  یله متعهد مینوسیدفاع نموده ام بد یعالو درجه  19با کسب نمره 
و  یکه از دستاوردهاي علم ينجانب  بوده و در مواردیق و پژوهش انجام شده توسط  ایان نامه حاصل تحقین پایا -1 

استفاده نموده ام ، مطابق ضوابط و رویه هاي موجـود ، نـام   ... ) ان نامه ، کتاب ، مقاله و یاعم از پا( پژوهشی دیگران 
  .ر مشخصات آن را  در فهرست ذکر و درج کرده ام یمنبع مورد استفاده و سا

 ـن تر ییهم سطح ، پا(  یلیچ مدرك تحصیافت هیدر يان نامه قبلاً براین پایا -2 دانشـگاهها و   ریدر سـا ) ا بـالاتر  ی
  .ارائه نشده است  یموسسات آموزش عال

ن یاز ا... اعم از چاپ کتاب ، ثبت اختراع و  يل ، قصد استفاده و هرگونه بهره برداریچنانچه بعد از فراغت از تحص -3
  .م یمربوطه را اخذ نما يواحد مجوزها یان نامه داشته باشم ، از حوزه معاونت پژوهشیپا
مجـاز   یرم و واحد دانشـگاه یاز آن را بپذ یخلاف موارد فوق ثابت شود ، عواقب ناش یطع زمانچنانچه در هر مق -4

نخـواهم   ییچگونه ادعایام ه یلینجانب مطابق ضوابط و مقررات رفتار نموده و در صورت ابطال مدرك تحصیاست با ا
  .داشت 

                        
                         

  :  ینام و نام خانوادگ                                                                                                                                   
  

 : ضاءتاریخ و ام                                                                                                              
 



 

 

  بسمه تعالی

  

  21/6/1391:درتاریخ 

 بـا نمـره    از پایـان نامـه خـود دفـاع نمـوده و      ه زارعیسم خانمکارشناسی ارشد  يدانشجو

  .مورد تصویب قرار گرفت یعالو  با درجه   نوزده تمام  بحروف  19

  

امضاء استاد راهنما                                                                                                  



  بسمه تعالی
 يواحد تهران مرکز – يدانشگاه آزاد اسلام

  يعلوم اجتماع و يدانشکده روانشناس
  )ه شده است ينامه دانشگاه ته ده به منظور چاپ در پژوهشين چکيا( 

  
 

 ١٠١٢٠٥٠٦٩٠١٠١٥  : نامه انيپا ييکد شناسا ١٠١:   کد                  يتهران مرکز: ينام واحد دانشگاه

 رانيدر ا facebookد بر کاربران يبا تاک يمجاز ياجتماع يشبکه ها يت شناختيمطالعه جمع:  نامه انيعنوان پا

  ه زارعيسم: دانشجو ينام و نام خانوادگ
  ٨٩٠٦٦٧٣٣٥٠٠: ييشماره دانشجو

 يت شناسيجمع: يليرشته تحص

  ٩/٩/١٣٩٠: نامه انيخ شروع پايتار
  ٢١/٦/١٣٩٠: نامه انيخ اتمام پايتار
 

  يد کاشانيدکتر مج: استادان راهنما/  استاد
 ير مظاهرير مسعود اميدکتر ام: استادان مشاور/ استاد

  ):ج به دست آمدهياجرا و نتا يها شامل خلاصه، اهداف، روش( نامه  انيده پايچک
 يها يژگيو انواع و يتيتوجه به تحرکات جمع يط کنونيدر شرا. استداشته  يمتنوع يرباز اهداف و کارکردهاياز د يت شناسيدانش جمع

رات ييو انواع تحرکات و تغ يمجاز يت هايجمع يفيو ک يکم يل هايه و تحلين به تجزينو يت شناسيجمع. دا کرده استيپ يت خاصياهم يتيجمع
دا کرده است و يپ ياديکاربران و طرفداران ز ياجتماع يبکه ها، شيمجاز يشود که در فضا يم يرا چند ساليطها علاقمند است زين محيدر ا يتيجمع

ار يبوک حجم بس سيمانند ف ياجتماع يها ن شبکهياز ا يدهد که برخ ياند و آمارها نشان م کرده ياجتماع يها از شبکه يا ز استقبال گستردهين يرانيکاربران ا
  . اند از کاربران را به خود جذب کرده ييبالا

در سه  ياجتماع ينترنت در گروههايب نفوذ ايس بوک و ضريد بر فيبا تاک يمجاز يکاربران شبکه ها يت شناختيمطالعه جمع قين تحقيهدف ا
ه و يو تجز يفيقات توصيوه تحقياز ش يريق بهره گين تحقيروش پژوهش در ا. بوده است) شهر تهران(و خرد) رانيا(انهي، م)يجهان(، کلانيسطح مطالعات

 . بوده است يتيجمع يو انواع شاخصها يت شناسيخاص جمع يکهايهمراه با تکن يتيمار و مستندات جمعل اسناد، آيتحل

س بوک مورد مطالعه يف يمجاز يک پرسشنامه جامعه هدف و  کاربران شبکه هايو با استفاده از تکن يشيمايز از روش پين يدانيدر مطالعات م
  . قرار گرفته است

ن يانگيکنند و آمار م ينترنت استفاده ميارد نفر از ايليجهان، حدود دو م يارديليت حدودا هفت مياد كه از جمعهاي انجام شده نشان د بررسي
ن اساس يبر ا. اند نترنت بودهيون نفر کاربر ايليم ۱۱کشور  يونيليم ٧٥ت يران از مجموع جمعيدرصد است و در ا ٢٨.٧نترنت در جهان معادليب نفوذ ايضر
  .ت، بوده استيدرصد کل جمع ٣١.٩ت کشور و در شهر تهران يدرصد کل جمع٧/١٤در کشور  نترنتيب نفوذ ايضر

باشد  يم يمجاز ياجتماع ين شبکه هايک ترياز پرتراف يکيت کاربر يون نفر جمعيليم ٥٠٠با  ٢٠١٠س بوک در سال يف ين شبکه اجتماعيهمچن
س بوک در شهر يب نفوذ فيق ضرين تحقينه، مطابق مطالعات اين زميدر ا يمار رسمس بوک و عدم وجود آيف يرانيت کاربران ايرغم حذف آمار جمعيعل

  . درصد بوده است ٧.١ز ين مردان نيدرصد و در ب ٥.٢ن زنان يدرصد بوده و در ب ١٢.٣تهران 
 نفوذ  بيس بوک، ضري، فيمجاز ي، کاربران شبکه هايمجاز ياجتماع ي، شبکه هايت مجازي، جمعيتيتحرکات جمع: دواژگانيکل
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  :قيان مسئله تحقيب -٢-١

و  ينظام يدن قواات بشر و مخصوصاً به منظور فراهم کريح ياز ابتدا ١يشناستيجمعدانش 
. کهن کاربرد داشته است ينهايان سرزميمعاند همواره جهت حاکمان و وال يکشورها يمقابله با دشمن

به شمارش صرفاً  يمتماد يه است و تا سالهاداشت يقلمرو محدودن دانش در ابتدا ياست ا يهيبد
ن ياز به اين يصنعت ک سو و تحولاتيت از يبا توسعه جمع. پرداخت يآن م يرات کمييو تغ تيجمع
  . افتيش يش افزايش از پيعلم ب

ت ين رو علم جمعياز ا. ستيمتصور ن يتيامروزه رشد و توسعه جوامع بدون ملاحظات جمع
 يو کمک به رشد اقتصاد يتيخرد و کلان جمع يهايزيبا همه توان در خدمت انواع برنامه ر يشناس

  . قرار گرفته است
ت يکارکرد علم جمع ٢يت و مخصوصاً ارتباطات اجتماعبا توجه به رشد روز افزون صنع

ه و ي، تجزيجمع آور يلذا هر روز در روش ها. شود يشتر ميشتر و بيز روز به روز بين يشناس
  . شود يملاحظه م يشگرف يشرفتهايپ يتيت ارائه گزارشات جمعيل و در نهايتحل

توجه به انواع  ياتيح يزانهايعلاوه بر محاسبه م يت شناسيجمع ياز خدمات اصل يکي
 هرم ،يمانند هرم سن يتيجمع يو انواع هرم ها يتيجمع يها يژگيو. است يتيجمع يهايژگيو

ت واحد محاسبه و يک جمعياز  يبيو ترک يبه صورت چند وجه ...و مانند آن يشغلهرم  ،يجنس
کشورها  يو اجتماع ياقتصاد يزيبه برنامه ر يتين محاسبات جمعيشود و ا يم مياستخراج و ترس

  .کند يار کمک ميبس
بر شناخت و مطالعه  يت شناسيد جمعيتاکر ياز دو دهه اخ شيپتا همانگونه که ذکر شد 

در  ياتيح يزانهايت شناسان محاسبه و استخراج مين مباحث جمعيهرچند مهمتربود  ياتيح يزانهايم
 يو به روز شدن آمارها يکيتکنولوژ يشرفتهاياست اما با پ ييايک محدوده جغرافيت ساکن در يجمع
 يباً مشکل تورش و انحراف در آمارهايتقر يافته و صنعتيتوسعه  يو بخصوص در کشورها يتيجمع
مورد توجه  يتيجمع يآمارها يو خالص ساز يتيجمع يست و صرفاً نسبتهايچندان مطرح ن يتيجمع
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 و ياجتماع باطاتشرفت ارتيبا پافته يت يلذا آنچه امروزه اهم .رديگ يت شناسان قرار ميجمع
 ياجتماع يمانند شبکه ها يمجاز و چه به صورت يچه به صورت واقع يتيتاحرکات جمع

: مانند ينترنتيا ياجتماع يدر انواع گروهها يو از جمله ارتباطات اجتماع يو مخابرات يکيالگترون
  .است يريدر حال شکل گ يت شناسيجمععلم در  ينينو يکردهايرو، ... تر و يي، تو١س بوکيف

ست لذا ناگفته يسر نيم يتيبدون توجه به تحرکات جمع ياجتماع يزياز آنجا که برنامه ر
ن يه و تحرکات صورت گرفته در ايسا يها تيو جمع ٢يمجاز يها تيداست که توجه به جمعيپ

ن يا. افته استي يضرورت روز افزون ياجتماع -ياقتصاد يزيبرنامه ردر جهت   يمجاز يفضا
افته و فقدان آمار و يتوسعه ن يدر کشورها ياجتماع يکم سازمانها يتهايبه ظرف ضرورت با توجه

ت شناسان علاوه بر رفع مشکلات در ين رو لازم است جمعياز ا.دو چندان است يتياطلاعات جمع
است  يزين همان چيند و ايز توجه نماين يتين ابعاد جمعيبه ا ياتيح يزانهايو شناخت م يجمع آور

  .ميق به دنبال آن هستيقن تحيکه در ا
ها يژگين ويدارد اما هم يخاص ياتيح يزانهايت ساکن با ميک جمعي يهر کشوراست  يهيبد

ق قرار گرفته است ين تحقيآنچه موضوع ا. است يز قابل مطالعه و بررسين يمجاز يطهايدر مح
اد يه يت سايجمع که گاه از آن به عنوان يتيجمع يها يژگياولاً و ن سئوال است کهيبه ا ييپاسخگو

 ينترنت و شبکه هايران در ايا يت فعلياز جمع ياً چه تعداديران چگونه است و ثانيشود در ا يم
ت و تحرکات آن پاسخ ين جمعياز سئوالات مربوط به ا يت دارند؟ و ثالثاً مجموعه ايعضو يمجاز

ت ياز کل جمع يسبتچه ن ياجتماع ين شبکه هايعضو ا يتيجمع يگروهها :نکهيداده شود از جمله ا
 يو مانند آن م ي، شغلي، سنيجنس يژگيچه و يدهند؟ و دارا يل ميرا تشک ينترنتيکشور و کاربران ا

ن ييف و تبينترنت در جهان چگونه توصيکاربران ا يتيجمع يسه با نسبتهاين نسبت در مقايباشد؟ ا
  شود؟  يم

از به يشود که ن يملاحظه ممطرح شود  يمجاز يدر قالب فضا يتيقبل از آنکه تحرکات جمع
ره اسناد در جهان به وجود يو ذخ يوتر جهت انواع محاسبات آماريو کامپ يکياستفاده از لوازم الکترون

 يرسان اطلاع يها ن نطفه شبکهيو اول ساخته شد ۱۹۴۲تا  ۱۹۳۷ ين سالهايوتر بين کامپياول. آمده بود
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را به فضا فرستاد شکل  ١کياسپوتن يمايفضاپ يسابق، وقت يتوسط شورو يلاديم ١٩٥٧در سال 
چهار  ١٩٦٩جاد کردند و در سال يرا ا يرسان اطلاع يها مؤسسات پژوهشييکايگرفت، بعد از آن آمر

گر متصل کردند و سپس يکديوتا به يا و يفرنينگ در کاليچيپاکت سو يآور انه را با استفاده از فنيرا
دهه  يبه بعد آغاز و در خلال سالها١٩٧٣از سال  يک ارتباط شبکه اينترنت به عنوان يا يريفراگ

توان  يکه آن را م يگاهين پاياولو  افتيش ينترنت به سرعت افزايا يالملل نيت کاربران بيجمع ١٩٨٠
  . شد يانداز راه. م١٩٩٧شناخت، در سال  نترنتيدر ا يمجاز يک شبکه اجتماعيبا عنوان 

از  ياجتماع يها که، کاربران شبکهاز آن است  يحاک يمجاز يت شناسيمطالعات جمع
کاربران  يبرخ. کنند يک سطح استفاده نميزان و در يک مين شبکه ها به يها و امکانات متنوع ا تيقابل

زنند و اکثر امکانات آنها  يها سر م تين سايعضو هستند، روزانه به ا يدر چند شبکه اجتماع ينترنتيا
تنها  يت عضو باشند و هر از چندگاهيک سايت تنها در گر ممکن اسيد يرند و برخيگ يرا به کار م

زان و نوع يبر حسب م ينترنتيز کاربران اين دو گروه نين ايب. خودشان مراجعه کنند يبه صفحه شخص
را بر حسب نوع  ينترنتيکاربران ا. رنديگ يقرار م يعيف وسيدر ط ياجتماع يها شان از شبکه استفاده
ن يا  از جمله. اند کرده يبند مختلف دسته يها توان به شکل يم يعاجتما يها شان با شبکه مواجه
انجام شده  ياجتماع يها درباره کاربران شبکه ٢کسيتيت اندرسون اناليها در پژوهش سا يبند دسته
بوک، انجام شده است و پس از  سيد بر فيبا تأک ييکايآمر ينترنتيکاربران ا ين پژوهش بر رويا. است

گروه  ٤، آنها در ياجتماع يها ن کاربران با شبکهيمربوط به نوع مواجه ااطلاعات  يگردآور
  .اند شده يبند دسته

  : عبارتند از يت شناسيدر مطالعات جمع ين دسته بنديا
سال  ۲۷آنها  ين سنيانگيون نفر و ميليم ۲۴ن دسته کاربران حدود يکه تعداد ا  ٣کاربران ماهر

سال است،  ۴۵آنها  ين سنيانگيرند که ميگ ين گروه قرار ميدر ا ون نفريليم ۲۱ ٤ياست، کاربران فراغت
ن يون نفر تخميليم ۲۹ز يسال و تعداد آنها ن ۲۹ن گروه يا ين سنيانگيم ٥يدنبال سرگرم کاربران به 
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ون نفر يليم ۳۵سال و تعداد آنها حدود  ۳۳ن افراد يا ين سنيانگيکه م  ١يشود و کاربران تجار يزده م
هم وجود دارند که در استفاده از  ينترنت کاربرانياما در ا. اند شده يشود نامگذار ين زده ميتخم

نشان  ياقياشت ياجتماع يها ت در شبکهينسبت به عضو يشگام هستند وليپ ينترنتيد ايجد يها امکان
ر و ون نفيليم ٧٨در حدود  يتيرند که جمعيگ يکار نم نشان آنها را به يآنلا يها تيدهند و در فعال ينم

 .سال به بالا هستند ٤٥ن گروه از کاربران از يسن ا

 ايدن سراسر در وب از کاربران % 61 ک به ينزد)٢٠١٠( ٢سيپرا توسط شده ارائه آمار طبق
درصد  ٩/٣١بوك با  سيف يشبکه اجتماع آمار نيا در .کننديم مراجعه ياجتماع هاي شبکه به روزانه
 .است رفتهگ لقب ياجتماع شبکه نيتر مخاطب آرا پر

ون نفر کاربر در يليم٥٠٠ ين شبکه اجتماعيس بوک ايت فيمطابق آمار منتشر شده از سا
 ١٧تا  ١٣ن يباشند نوجوانان ب يدرصد زن م ٥٤س بوک مرد و يدرصد کاربران ف ٤٦جهان دارد که 

 ١٨ساله ها  ٤٤تا  ٣٥درصد، ٢٣ساله ها  ٣٤تا  ٢٦درصد، ٢٩ساله ها  ٢٥تا  ١٨درصد، ١١سال 
 يل ميس بوک را تشکيت فيدرصد از جمع ٧ساله ها به بالا  ٥٥درصد و  ١٢ساله ها  ٥٤تا  ٤٥صد،در

  .دهند
درصد در حال درس خواندن در  ٢٨،يرستانيدرصد کاربران دب ٢١لات ين از نظر تحصيهمچن

ر از يغ يلاتيتحص يه دارايدرصد بق ٢٩ن يهمچن.باشند يم يمدرک دانشگاه يدرصد دارا ٢٢دانشگاه،
  .باشند يوارد ذکر شده مم

به نام مرکز  يپژوهش يا ران وارد کرد، موسسهينترنت را به ايکه ا يا ن مؤسسهياما اول
ش متصل يدر اتر ينترنتيک مرکز ايبه  ١٣٧٢ن مرکز در حدود سال يا. بود ينظر يکيزيقات فيتحق

ران، در يمخابرات ا سپس شرکت. ار معدود کاربران خود قرار دادينترنت را در اختيشد و خدمات ا
 يگريد يبعد از آن سازمانها. کرد ينترنت را همگانيتا وارد عمل شد و استفاده از ايقالب شرکت د

، شرکت خدمات يو صنعت يعلم يران، سازمان پژوهشهايزاي، ا يپرداز ما، دادهيهمچون صدا و س
خود و  ينت را در درون سازمانهانترياستفاده از ا) تهران يوابسته به شهردار(انه يک و ندارايانفورمات

م به ين سازمانها در واقع به طور مستقيا. ر ساختنديپذ د دانشگاه امکانيمحققان و اسات ين برايهمچن
                                                
1 Business User 
2 Price    
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ز با استفاده يکوچکتر ن يامروزه شرکتها. به شرکت مخابرات نداشتند ينترنت متصل شدند و ارتباطيا
به  ياند و دسترس نترنت را بر عهده گرفتهيهنده اس ديبزرگتر، نقش سرو ياز خدمات عمده سازمانها

  .کنند يافراد و شرکتها فراهم م ينترنت را برايا
نفر در سال  ٧٩٥٥٩٢٨نترنت ازيد نشده تعداد کاربران اييتا يو حت يرسم يمطابق آمارها

  . ده استيرس ١٣٨٩نفر در سال   ١١٠٠٢٢٤٨به  ١٣٨٧
س بوک در چارچوب يف. ستيدر دسترس ن يماعشبکه اجت يرانياز کاربران ا ين آماريهمچن

دهد و از  يش نميران از فهرست کشورهايا   ران، اجازه ثبت به کاربر با حذفيم ايتحر ياست هايس
 ين ميانگيست اما به صورت ميعموم ن ينگ در دسترسيلتريل فيران به دليس بوک در ايگر فيد يسو

ن شبکه يون نفر عضو ايليم ١٢.٥ران يا ينفرون يليم ٨٠ب به يت قريجه گرفت که از جعيتوان نت
  .باشند ياجتماع

 يگر رو به فزونيد يران و چه در کشورهاينترنت چه در ايدر مجموع درصد رشد کاربران ا
 ينترنت ميدانش آموزان با ا ييو آشنا ينترنتيران با اتصال تمام مدارس کشور به شبکه ايو در ا. است

ق در يتحق٥٠٠ش از يران بيدر ا. نه انجام دادين زميرا در ا يياو برآورده يتيتوان محاسبات جمع
به آن  يشتر از بعد ارتباطات و جامعه شناسيانجام شده که ب يمجاز ينترنت و شبکه هايخصوص ا

ر در ياخ ين همه در سالهايآن پرداخته شده است با ا يتيپرداخته شده است و کمتر به مقوله جمع
گنجانده شده و رفته رفته  يسرشمار يوتر در مجموعه سوالهايفاده از کامپاز است يها سئوالاتيسرشمار

ات مطالعات يدن به سطح کفايزدند اما هنوز تا رس ينه دست به مطالعاتين زميت شناسان در ايجمع
با  ياجتماع يکاربران شبکه ها يتينه مطالعه جمعيدر زم يقاتين تحقيست و لذا چنيدراز باق يراه

محقق بر آن  يرد وليگ يق قرار ميدن به اهداف تحقيرس يبرا يا و اشکالات فراوانموانع و تنگناه
  .دين مشکلات فائق آياست که به ا
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 :قيت و ضرورت تحقياهم ۱-۲

و انواع  يمجاز يت هايجمع يفيو ک يکم يل هايه و تحلين به تجزينو يت شناسيجمع
 يشود که در فضا يم يرا چند ساليزطها علاقه مند است ين محيدر ا يتيرات جمعييتحرکات و تغ

ت ها متولد شده و کاربران و ياز وب سا يديبه عنوان نوع جد ياجتماع يشبکه ها، يمجاز
سال گذشته  ٥در طول  ياجتماع يها روند رو به رشد شبکه. دا کرده استيپ ياديطرفداران ز

 يها شبکه يبند ميت در تقسيسا ١٢د جهان، يت پربازديسا ٢٠ان يکه از م يز بوده به نحويانگ رتيح
اند و همانگونه که  کرده ياجتماع يها از شبکه يا استقبال گسترده يرانيکاربران ا. گنجند يم ياجتماع
به خود اختصاص داده ) تيبه نسبت جمع(رتبه اول در جهان  يدر مقاطع يسينو نه وبلاگيدر زم

  .اند تهگسترده و فعال داش يز حضورين ياجتماع يها بودند، در شبکه
ن ياست که ا يگاهيل جاينه تنها به دل ياجتماع يها ت مطالعه شبکهيل اهميدلان يبنابرا

 يها ن شبکهياز ا يدهد که برخ ياند، بلکه آمارها نشان م افتهينترنت يان کاربران ايها امروزه در م شبکه
  .ندا از کاربران را به خود جذب کرده ييار بالايبوک حجم بس سيمانند ف ياجتماع

است و با  يات کاربران آنها ضروريو خصوص ينترنتيا ياجتماع يلذا شناخت شبکه ها
 يدارند لذا مطالعات گسترده ا يمختلف يامروزه کارکردها ينترنتيا ياجتماع ينکه شبکه هايتوجه به ا

ن يا ياجتماع ي، ساختارهايشناخت کنشها و تعاملات درون شبکه ا يجهان برا يدر مراکز پژوهش
 ياز شبکه ها يرانين وجود با توجه به استفاده گسترده کاربران ايبا ا يشود ول يکه ها انجام مشب

انجام  يت شناسيمخصوصاً از بعد جمع يقات گسترده ايس بوک تاکنون تحقيو بخصوص ف ياجتماع
  . رسد يبه نظر م يضرور يقاتين تحقين جهت انجام چنينشده است و به هم

  
 

  :قياهداف تحق ۱-۳
  :يهدف اصل ۱- ۳- ۱

د بر کاربران يبا تاک يمجاز يشبکه ها يت شناختيق حاضر، مطالعه جمعيتحق يهدف اصل
facebook ران استيدر ا . 

 
  :ياهداف فرع ۲- ۱-۳

  ران و شهر تهراني، اينترنت در سطح جهانيکاربران ا يتيل جمعيو تحل يبررس -الف



٨ 
 

س بوک در شهر يو کاربران ف يمجاز يشبکه ها ياعضا يتيجمع يها يژگيل ويو تحل يبررس -ب 
  رانين شبکه ها در جهان و ايب نفوذ ايسه آن با ضريتهران و مقا

 و ) س بوکيف( يمجاز يشبکه ها ينترنت و اعضايکاربران ا يتيل روند جمعيو تحل يبررس - ج
 يآن در آت ينيش بيپ

 
  :قيتحق تسوالا ۱-۴

  : ملاحظه استر قابل يز محوردر سه  يتيق سئواات جمعين تحقيدر ا
   :ران و شهر تهراني، اينترنت در سطح جهانيکاربران ا يتيل جمعيو تحل يبررس -الف

 ـاز قب يتيات جمعيچه خصوص يران داراينترنت در ايکاربران ا -۴ -۱-۱ ت، يل سـن، جنس ـ ي
  زان است؟ يران به چه مينترنت در ايب نفوذ ايهستند؟ ضر... لات، ويتحص

  گر چگونه است؟ يد يسه با کشورهايران در مقايترنت در انيت کاربران ايوضع -۴ -۲-۱
ل سن، ياز قب يتيات جمعيچه خصوص ينترنت در شهر تهران دارايکاربران ا - ۴- ۳-۱

  زان است؟ينترنت در تهران به چه ميب نفوذ ايهستند؟ ضر... لات، ويت، تحصيجنس

شهر س بوک در يبران فکارو  يمجاز يشبکه ها ياعضا يتيجمع يها يژگيول يو تحل يبررس -ب
  : رانيا و جهانن شبکه ها در يب نفوذ ايسه آن با ضريتهران و مقا

  س بوک در جهان چگونه است؟ يت کاربران فيوضع -۱-۲-۴
ان يرانيت فعال ايباشند؟ درصد جمع يس بوک ميان عضو شبکه فيرانيچه تعداد از ا -۲-۲-۴

  شود؟ يمل يگر چگونه تحليد يسه با کشورهايس بوک در مقايف
 ـاز قب يت ـيات جمعيچه خصوص ـ يس بوک در شهر تهران دارايکاربران ف -۲-۲-۴  ل سـن،  ي

  زان است؟يس بوک در تهران به چه ميب نفوذ فيهستند؟ ضر... لات، ويت، تحصيجنس
ت دارند؟ يشتر عضويب ياجتماع يس بوک در شهر تهران در چه شبکه هايکاربران ف -۳-۲-۴

س يبه ف ـ يس بوک از لحاظ مکان دسترسيذرد؟ نحوه استفاده آنها از فگ يت انها ميچه مدت از عضو
  باشد؟  يچگونه م...بوک و 

 


