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 سرشار و گرمای امید بخش وجودشان به پاس عاطفه به پاس قلب های بزرگ و مهربانشان، به پاس ایثارشان،

 .به پاس محبت های بی دریغشان که هرگز فروکش نمی کند و
 

 حاصل تلاش های شبانه روزی ام را تقدیم می کنم

 به همسرم

 .اویی که مهرش بی ریا و عشقش ستودنیست، اویی که بودنش دلگرمیست

 

 ،که زبان از گفتنش قاصر است :به مادرم

 .فداکاری و از خودگذشتگی است محبوبترینم، سرچشمه بی ریای مهربانی، او که نمونه صبر،

 .اویی که دعای خیرش همیشه همراه من است
 

 پدر بزرگوارم: به معلم اخلاق و معرفت

 .بودنش و به عظمت وجودش به همت والایش، به همیشه بودنش، به محبت های بی دریغش، به  چون کوه پشتوانه

 .او که نصایح و راهنمایی هایش، چراغیست در مسیر زندگی ام

 .والدینی که وجودشان تاج افتخاریست بر سرم

 .لحظه لحظه زندگی ام فدایشان

 و به پاس آموخته های فراوان علمی و اخلاقی،

 :مانبه گرانقدرترین و دلسوزترین استاد

 سید محمد علی خاتمی فیروزآبادیجناب آقای دکتر 

 سرکار خانم دکتر زهره دهدشتی شاهرخ



 :سپاسگزاری

 پس از حمد و سپاس الهی، 

که همواره در طول  دکتر دهدشتی شاهرخ و سرکار خانم دکتر خاتمی فیروزآبادیاز استاد گرانقدر، جناب آقای 

و آموزه های علمی و اخلاقی بسیاری به من آموختند،کمال  اند تحصیلم، راهنمایی های ارزنده ای به من ارائه نموده

 .تشکر و قدردانی را دارم

که در طول دوران تحصیلم، همواره بهترین پشتیبانم بوده اند و وجودشان باعث  خانواده عزیزمهمچنین از 

 .اری می کنمز، سپاسگنددلگرمیم بوده ا

و مهر ؛و که صبورانه و دلسوزانه، مشوق من بوده پدر و مادر همسرمهمچنین بر خود واجب می دانم که از 

 .د، تشکر و قدردانی نمایممحبتشان را از من دریغ نداشته ان

 واریامید ؛که در طول دوران کارشناسی و کارشناسی ارشد، بهترین دوست و هم کلاسی من بوده همسر مهربانماز 

 . ارمز، بی نهایت سپاسگبرای من به ارمغان آورده و آرامش را

من بوده اند، از جمله اساتید  یبانکه در دوران تحصیل همواره مشوق و پشت معلمان و اساتیدیاز محبت های کلیه 

 .دانشگاه یزد و علامه طباطبائی کمال تشکر را دارم

 

 

 



 چکیده

انتخاب . شرکت ها برای باقی ماندن در صحنه رقابت در هزاره جدید ناگزیر از تعامل با بازارهای جهانی هستند

در فرآیند . بازارهای خارجی نیازمند اطلاعات می باشد بازارهای بین المللی در صادرات و یا شیوه های دیگر ورود به

همان طور که . بازاریابی بین الملل می توان انتخاب بازارهای صادراتی را به عنوان حساس ترین فعالیت ها نام برد

انتخاب مناسب بازار موجب تحقق اهداف صادراتی می شود، عدم به کارگیری روش اولویت بندی دقیق در انتخاب 

 .کاهش سود می گردد ارهای صادراتی باعث از دست دادن بازارهای مناسب و فرصت های صادراتی و نتیجتاًباز

این تحقیق به منظور شناسایی و اولویت بندی بازارهای هدف صادراتی محصولات کشاورزی استان یزد، با استفاده از 

مقدار عددی شش شاخص کمی با استفاده . شاخص های کمی و کیفی استخراجی از ادبیات موضوع، انجام شده است

هدف محصول پسته و خرما استخراج و محاسبه  از آمار موجود در سایت های فائو و تریدمپ برای هر کشور بازار

از  شاخص های کیفی شامل عوامل سیاسی، پتانسیل بازار، اقتصادی، فرهنگی، زیرساختی و قانونی. گردیده است

دیدگاه صادرکنندگان و خبرگان در زمینه صادرات محصولات کشاورزی استان یزد با استفاده از پرسشنامه مقایسات 

سپس با . اند و برای هر شاخص کیفی یک میزان عددی برای هر کشور استخراج شده استزوجی، وزن دهی شده 

جامعه آماری  .و خرما اولویت بندی شده اند زارهای هدف صادراتی محصولات پستهاستفاده از رویکرد تاپسیس، با

 54ه تحقیق شامل نمون. صادرکننده حقیقی و حقوقی محصولات کشاورزی استان یزد می باشدنفر  54تحقیق شامل 

خبره به پرسشنامه های  52از این تعداد  صولات کشاورزی استان یزد می باشد کهدر زمینه مح خبره صادراتینفر 

  .طرح شده پاسخ دادند

می باشند ... در نتیجه این بررسی، بازارهای هدف محصول پسته به ترتیب اولویت لوگزامبورگ، هنگ کنگ، روسیه و 

نتایج این تحقیق نشان داد که . می باشند... محصول خرما به ترتیب اولویت مراکش، هند، امارات و و بازارهای هدف 

انتخاب بازارهای هدف صادراتی نوعی تصمیم گیری منطقی و درعین حال، علمی است که با استفاده از آن می توان 

 .اولویت بندی کرد مناسب ترین بازارهای هدف صادراتی را با توجه به نوع محصولات انتخاب و

 4، تاپسیس5، فرایند تحلیل سلسله مراتبی3، اولویت بندی5، بازار هدف9صادرات: واژگان کلیدی
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 مقدمه 1-1

مسیری که اقتصاد بسیاری از کشورهای در حال توسعه در جهت صنعتی شدن پیموده اند، با هدف 

بحران هایی بوده است که گریبانگیر کشورهای تک  تنوع بخشی به صادرات و عاقبت اندیشی در مقابل

اگر چه کشور ما در راه صادرات صنعتی بسیار کند حرکت کرده است . محصولی و جهان سوم هستند

اما حرکت بسیاری از کشورهای در حال توسعه موفق، نشان داده است تنها راه رهایی از وابستگی ها، 

در دوره فعلی که بحران اقتصادی . دن به صادرات می باشدتحریم ها و اقتصاد تک محصولی، تنوع بخش

جذب . گریبانگیر جهان شده است، صادرات انواع محصولات در رشد اقتصادی کشورها بسیار موثر است

ارزهای بین المللی در نتیجه افزایش صادرات باعث خواهد شد که کشورها از عواقب این بحران جهانی 

رش صادرات غیر نفتی ایران در این برهه زمانی بیش از پیش احساس لزوم گست. آسیب کمتری ببینند

 . می شود

. شرکت ها برای باقی ماندن در صحنه رقابت در هزاره جدید ناگزیر از تعامل با بازارهای جهانی هستند

، 9روسنسیگ)رشد فزاینده و منابع بالقوه در بازارهای جهانی آن ها را نسبت به این امر ترغیب می کند 

امروزه بازاریابی فراملی برای حیات بلند مدت و سودمند بودن شرکت ها به صورت یک الزام (.  9118

درآمده است و صادرکنندگان در ارزیابی بازارهای بین المللی با تنوع و پیچیدگی گسترده ای روبرو 

زارهای خارجی از این رو مدیران هنگام مواجهه با با(. 5225، 5و ینیورت 3، کیاک5کاوسگیل)هستند 

ملزم به برنامه ریزی استراتژیک پیچیده ای هستند که ریسک، ثبات و بازگشت سرمایه بازارها از عوامل 
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بازارهای بین المللی در صادرات و / انتخاب بازار(. 5224، 5و رابرتسون 9وود)تاثیر گذار بر آن می باشد 

ارزیابی اطلاعات در مورد . ات می باشدیا شیوه های دیگر ورود به بازارهای خارجی نیازمند اطلاع

، 5و استراندسکوو 3اندرسون)بازارها، تعیین کننده موفقیت یا شکست در محیط بین المللی می باشد 

ارزیابی اطلاعات توسط تصمیم گیران برآیند عوامل مختلفی همچون صنعت، بازار و نوع شیوه (. 9118

؛ 9189، 1و کایفر 8؛ هارل9161، 7؛ استوباگ9165، 6و یوترهاون 4هادسون)ورود به بازار می باشد 

فضای سیاسی یک کشور یا یک منطقه ممکن است عامل کلیدی در موفقیت یا (. 9116، 92کارلیسل

شکست در یک بازار، و سطح توسعه اقتصادی عامل موفقیت در بازار دیگر باشد، زیر ساخت های 

بازار خارجی و وجود یک سیستم قانونی پایدار  پیشرفته ممکن است باعث مورد ترویج قرار گرفتن یک

 (.5224وود و رابرتسون، )نیز می تواند نقش مهمی را در انتخاب بازار دیگر ایفا کند 

به اعتقاد کاتلر و آمسترانگ شرکت ها جهت ورود به بازارهای بین المللی با شش تصمیم عمده روبرو 

 :صحیح در هر یک از موارد ذیل استهستند که موفقیت آنها بستگی به اتخاذ تصمیمات 

 بررسی محیط بازاریابی بین المللی. 

 تصمیم گیری در خصوص حضور در بازارهای بین المللی. 

 تصمیم گیری در مورد انتخاب بازار هدف صادراتی. 

 تصمیم گیری در مورد نحوه ورود به بازار های هدف صادراتی. 

 تصمیم گیری درباره برنامه بازاریابی. 

  گیری در مورد سازماندهی بخش بازاریابیتصمیم. 

همانطور که ملاحظه می گردد انتخاب بازارهای هدف صادراتی، پس از گذر از دو مرحله ی رسیدن 

شرکت ها به مرز تصمیم گیری جهت صادرات و بررسی کلی محیط بازاریابی بین المللی صورت می 

ای بازاریابی در خارج از مرزهای کشور بود و گیرد و در این مرحله بایستی به دنبال شناسایی فرصت ه
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