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  چكيده
فروش به محض دريافت كالا اقدام به پرداخت هاي موجودي كلاسيك همواره فرض بر اين بوده است كه خرده سيستمدر 

به خرده فروش مدت زمان معيني را به منظور كننده  تأميندر حاليكه در واقعيت ممكن است . نمايدهزينه خريد كالا مي
اين شيوه معامله كه به معامله اعتباري معروف است، به عنوان سياست تشويقي جهت جذب . بازپرداخت بدهي ارايه كند

تواند در هر زمان از نكته قابل توجه اين است كه خرده فروش مي. شودكنندگان اعمال مي تأمينمشتريان بيشتر از سوي 
همانگونه كه واضح . اش اقدام به بازپرداخت بدهي خود نمايد و هيچ گونه بهره اضافه نپردازداعتباري تخصيص يافته دوره

ها كند و روابط كلاسيك در اين سيستمموجودي را دستخوش تغيير مي هاي سيستماست اعمال معامله اعتباري هزينه
  .سياست بهينه آنها بايستي مجدداً محاسبه شوندهاي هر سيستم موجودي و بنابراين هزينه. نيستصادق 

در آن و يك خرده فروش بوده و  كننده  تأمينشامل يك پردازد كه دوسطحي مي تأمينبه بررسي زنجيره  ين پژوهشا 
سياست بهينه موجودي براي هر يك از اعضا زنجيره تعيين و  .نمايداعتباري استفاده مياست معامله از سيكننده  تأمين

و خرده فروش كننده  تأمينمورد مطالعه،  تأميندر زنجيره . شده استمحاسبه  تأمينهاي يكپارچه زنجيره هزينهمتوسط 
تقاضاي هاي متمايزكننده اين تحقيق، احتمالي بودن يكي ديگر از ويژگي. كننداز سياست موجودي پايه استفاده مي

قطعي نبوده، در اين پژوهش سعي شده است  تأمينتقاضاي زنجيره با توجه به اينكه در واقعيت  .ورودي به سيستم است
پردازد كه در اين تحقيق به ارايه دو مدل اساسي مي. تر شودبه واقعيت نزديك مسأله، پواسونتا با در نظر گرفتن تقاضاي 
 تأمينشود و در مدل دوم معامله اعتباري در دو سطح در زنجيره تك سطحي استفاده مي تاولي معامله اعتباري به صور

نتايج عددي نشان  .ارايه شده است مسألهنتايج عددي حل تحليل هاي ارايه شده، براي هر يك از مدل. شوداستفاده مي
. موجودي نداردشود اما اثري بر سطوح بهينه هاي زنجيره تأمين ميداد كه افزايش طول دوره اعتبار سبب كاهش هزينه

هاي زنجيره همچنين افزايش مدت زمان تحويل كالاي خرده فروش سبب افزايش سطوح بهينه موجودي و افزايش هزينه
  . شودميتأمين 

   4، تقاضاي احتمالي3در پرداخت تأخير، 2، معامله اعتباري1تأمينمديريت زنجيره  :واژه هاي كليدي
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4 Stochastic Demand 



  تقدير و تشكر
كه در مراحل مختلف اين پروژه مرا ياري نموده و از  فرمهدي سجاديدانم از زحمات دكتر  لازم مي
هاي  چه بسا بدون راهنمايي .اري را داشته باشمزاند كمال سپاسگ مند ساخته هاي ارزشمندشان بهره راهنمايي

اي پورقناد جهت راهنمايي در همچنين از دوست عزيزم آق .شد ايشان اين پروژه با مشكلات بسياري مواجه مي
  . هاي كامپيوتري سپاسگزارمنوشتن برنامه
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از  باشند و در بسياري هاي توليدي و مالي كاملاً به هم مرتبط و وابسته ميدر دنياي پر رقابت امروز تصميم
هر روزه كالاهاي جديدي با الگوهاي تقاضاي متفاوت به بازار . گيري شوندموارد بهتر است با هم تصميم

هاي اقتصادي را كنندگان و بنگاه تأمينهمراه با انتظارات حساس مشتريان شركتهاي توليدي، . شوندعرضه مي
  . داشته باشند تأميناي به زنجيره كند تا توجه ويژهملزم مي

شوند و به صورت موقت به انبار كلاسيك مواد اوليه توسط كارخانه سفارش داده مي تأمينيك زنجيره  در
به منظور . شودسپس محصول نهايي پس از توليد به انبار اوليه جهت ارايه به مشتريان حمل مي. شوندحمل مي

براي برقراري  تأمينزنجيره  هاي سيستم و بالا نگهداشتن سطح سرويس، استراتژي موثركمينه كردن هزينه
بايستي مورد استفاده قرار  تأمينتوليدي و موجودي در سطوح مختلف زنجيره  ،هاي ماليارتباط بين تصميم

  . گيرد

بوده و بر سياست  تأمينهاي مالي هستند كه دربرگيرنده مديريت جريان موجودي در زنجيره برخي روش
هاي موجودي همواره هاي رياضي براي سيستماي مثال در توسعه مدلبر. بهينه توليد سيستم تأثيرگذار هستند

در . در لحظه تحويل كالا به خرده فروش هزينه خود را دريافت مي كندكننده  تأمينفرض شده است كه 
 تأخيركنندگان اغلب به مشتريان خود يك دوره ثابت جهت  تأمين. افتدصورتي كه در عمل اينگونه اتفاق نمي

اين دوره تشويقي به مشتري اين امكان را مي دهد كه بدهي خود بابت كالاي . دهنددر پرداخت پيشنهاد مي
اما اگر حساب در زمان مقرر تسويه نشود، . تسويه كند تأخيررا بدون پرداخت بهره با كننده  تأميندريافتي از 

تواند به عنوان يك لت باز پرداخت حساب مياز منظر مشتري مه. گيرداي با نرخ بالا به مشتري تعلق ميبهره
، سبب ترغيب كننده تأميناز سوي از طرف ديگر ارايه اين اعتبار . تلقي شودكننده  تأمينوام بدون بهره از سوي 

  . در اين سيستم استكننده  تأمينشود كه يكي از اهداف اصلي مشتريان به خريد بيشتر مي

هاي در پرداخت در سيستم هاي موجودي، معادلات اوليه مدل تأخيررفتن سياست تشويقي در نظر گ
. ند و بايستي از ابتدا محاسبه شوندكدستخوش تغيير ميرا  (EOQ)موجودي مانند اندازه سفارش اقتصادي

بحث تأخير در پيداشتن . اندمحققان در صدد يافتن اندازه سفارش اقتصادي بهينه در اين نوع معامله برآمده
با توجه به اينكه مدت زمان زيادي از مطرح . رسدمي 1985هاي موجودي به سال پرداخت در ادبيات سيستم
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را به آنچه كه  مسألهاند و صورت ظاهري گذرد اما محققان به توفيقات بسياري دست يافتهشدن آن نمي
ذكر است كه در اكثر مقالات تقاضا ثابت و قطعي در اما قابل . اندتر نمودهدهد، نزديكعملاً در واقعيت رخ مي

هاي دو ها بر روي مدل موجودي تك سطحي بوده است و سيستمتوسعه يشترهمچنين ب. نظر گرفته شده است
در  تأخيردر اين پژوهش سعي شده است اثر سياست تشويقي . اندو يا سه سطحي كمتر مورد بررسي قرار گرفته

به صورت تك همچنين در ادبيات موضوع، معاملات اعتباري . دوسطحي بررسي شود تأمينپرداخت در زنجيره 
در پرداخت در  تأخيرمنظور از معامله تك سطحي، اعمال سياست . اندو يا دوسطحي مورد بررسي قرار گرفته

ت در در پرداخ تأخيرمعامله اعتباري دوسطحي به مسايلي مي پردازد كه در آن سياست . قبال خرده فروش است
در قبال خرده فروش از  كننده  تأمينبه عبارت ديگر علاوه بر اينكه . شوداعمال مي تأميندو سطح در زنجيره 

يكي از . كندخرده فروش نيز در قبال مشتريانش از اين سياست تشويقي استفاده ميكند، اين سياست استفاده مي
را دوسطحي  تأميندر يك زنجيره  سطحي و دو سطحيهاي اين تحقيق اين است كه معامله اعتباري تك ويژگي

  .محاسبه شده استدر آن هاي دقيق سيستم و هزينه مورد بررسي قرار داده است

فصل اول برخي از مفاهيم مورد نياز در اين پژوهش معرفي  در. اين پژوهش از پنج فصل تشكيل شده است
در فصل . هاي نوآوري آن مورد بررسي قرار گرفته است گشته و سپس مدل مورد مطالعه نيز بيان گرديده و زمينه
براي زنجيره  در فصل سوم مدلهاي ارايه شده در تحقيق. دوم مروري بر ادبيات اين حوزه صورت گرفته است

بدست آمده از حل مدل و نتايج عددي . تشريح شده است دوسطحي با اعمال معامله اعتباري تك سطحي تأمين
در فصل چهارم معامله . ارايه گرديده است در پايان فصل ي انجام شده و مقايسه آنهاهمچنين نتايج شبيه ساز

حل مدل و نتايج شبيه سازي دوسطحي بررسي شده است و نتايج عددي  تأميناعتباري دوسطحي در زنجيره 
مطرح شده  هاي تحقيقات آتيينهنهايي و زم گيرينتيجهدر فصل پنجم نيز . نيز در انتهاي فصل آورده شده است

  . است
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