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 چىيذُ 7

 

، ثٝ  ايٗ پبيبٖ ٘بٔٝقٛز. يسٜ ٔي٘بٔ يقلاق چطٔ ٗ اثطيطٜ تبٔيفبضقبت ظ٘دطات ٘بٔٙظٓ زض ؾييتغ

ثطضؾي پسيسٜ قلاق چطٔي زض يه ظ٘ديطٜ تبٔيٗ چٙس ٔطحّٝ اي،ته ٔحهِٛي پطزاذتٝ اؾت. اثط 

ؾٝ ػبُٔ ) ٔيبٍ٘يٗ ظٔبٖ ا٘تظبض، ا٘حطاف اؾتب٘ساضز ظٔبٖ ا٘تظبض ٚ ثٝ اقتطان ٌصاضي اَلاػبت زض 

يط زض ظ٘ديطٜ تبٔيٗ( ضٚي پسيسٜ قلاق چطٔي ثب اؾتفبزٜ اظ زيسٌبٜ قجيٝ ؾبظي ٔيبٖ ٟ٘بزٜ ٞبي زضٌ

ٔٛضز ثطضؾي لطاض ٌطفتٝ اؾت. ػلاٜٚ ثطايٗ، تحميك حبيط، اثط ايٗ ػٛأُ ضا ثط ٞعيٙٝ ٞبي ٔطتجٍ ثب 

ظ٘ديطٜ تبٔيٗ زض ٞط ٔطحّٝ )ٔب٘ٙس، ذطزٜ فطٚـ، تٛظيغ وٙٙسٜ ٚ تِٛيس وٙٙسٜ( ٔٛضز ثطضؾي لطاض زازٜ 

 ت.اؾ

٘كبٖ زازٜ اؾت زض ايٗ پبيبٖ ٘بٔٝ، ٘تبيح حبنُ اظ ُٔبِؼبت قجيٝ ؾبظي ٚ تىٙيه تحّيُ ٚاضيب٘ؽ 

وٝ ثٝ اقتطان ٌصاضي اَلاػبت تبثيط لبثُ تٛخٟي ضا ضٚي پسيسٜ قلاق چطٔي ٔي ٌصاضز ٚ پؽ اظ 

ٕيت آٖ ٔيبٍ٘يٗ ظٔبٖ ا٘تظبض ٚ ٕٞجؿتٍي آٖ ثب ػبُٔ ثٝ اقتطان ٌصاضي اَلاػبت زض زضخٝ زْٚ اٞ

٘كبٖ ٔي زٞس وٝ ٔيبٍ٘يٗ ظٔبٖ  ػلاٜٚ ثطايٗ، زض ظٔيٙٝ ٞعيٙٝ ٞبي ظ٘ديطٜ تبٔيٗ، ٘تبيح .لطاضزاضز

ا٘تظبض تبثيط لبثُ تٛخٟي ثط ٞعيٙٝ ٞب زاضز ٚ پؽ اظ آٖ ثٝ اقتطان ٌصاضي اَلاػبت ٚ ا٘حطاف 

 اؾتب٘ساضز ظٔبٖ ا٘تظبض ثط ٞعيٙٝ ٞبي ظ٘ديطٜ تبٔيٗ تبثيط ٔي ٌصاض٘س.

قجيٝ ؾبظي، ظٔبٖ ا٘تظبض، ثٝ اقتطان ٌصاضي اَلاػبت، اثط قلاق چطٔي، ظ٘ديطٜ  وليذٍاصُ ّا7

 تبٔيٗ چٙس ٔطحّٝ اي.
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 همذهِ
تؼطيف ٚ تجيٗ  1.2 ٔي پطزاظز. ثرفثٝ تٛنيف ٔمسٔٝ اي اظ ظ٘ديطٜ تبٔيٗ  1.1ثرف  زض ايٗ فهُ

س. وٙٔي ثيبٖ  ضا يطٚضت ا٘دبْ تحميك 1.3ٚ ثرف ضا ٔٛضز ثطضؾي لطاض ٔيسٞس ٔؿبِٝ تحميك

٘تبيح ٔٛضز اؾتفبزٜ پؽ اظ ا٘دبْ ٚ زض ازأٝ  تكطيح ٔي وٙس ضااٞساف اؾبؾي تحميك 1.4ثرف

ضؾي لطاض ٔٛضز ثط خٙجٝ ٘ٛاٚضي َطح ٚ تحميك ضا 1.6اٚضزٜ ٔي قٛز. زض ثرف  1.5 ثرف تحميك زض

 تؼطيف ٚاغٜ ٞب 1.8ٚ زض ثرف  تحميك ثيبٖ قسٜ اؾت ذلانٝ ي ضٚـ 1.7زض ثرف . ٌطفتٝ ا٘س

 ٔطٚض وّي ثط پبيبٖ ٘بٔٝ ا٘دبْ قسٜ اؾت. 1.9اٚضزٜ قسٜ اؾت.زض ثرف 
 

 همذهِ اي تز سًجيزُ تاهيي 3.3
 

ت ٞبى خٟب٘ى ٔٛخٛز زض ػهط حبيط، ثبيس ٔحهٛلات ٔتٙٛع ضا ثب تٛخٝ ثٝ زضذٛاؾ زض ضلبثت

ٔكتطى، زض زؾتطؼ ٚى لطاض زاز. ذٛاؾت ٔكتطى ثط ويفيت ثبلا ٚ ذسٔت ضؾب٘ى ؾطيغ، ٔٛخت 

تٛا٘ٙس  ٞب ثيف اظ ايٗ ٕ٘ى افعايف فكبضٞبيى قسٜ اؾت وٝ لجلاً ٚخٛز ٘ساقتٝ اؾت، زض ٘تيدٝ قطوت

ى ػلاٜٚ ٞبى التهبزى ٚ تِٛيس ثٝ تٟٙبيى اظ ػٟسٜ تٕبٔى وبضٞب ثطآيٙس. زض ثبظاض ضلبثتى ٔٛخٛز، ثٍٙبٜ

ثط پطزاذتٗ ثٝ ؾبظٔبٖ ٚ ٔٙبثغ زاذّى، ذٛز ضا ثٝ ٔسيطيت ٚ ٘ظبضت ثط ٔٙبثغ ٚ اضوبٖ ٔطتجٍ ذبضج اظ 

ا٘س. ػّت ايٗ أط زض ٚالغ زؾتيبثى ثٝ ٔعيت يب ٔعايبى ضلبثتى ثب ٞسف وؿت  ؾبظٔبٖ ٘يبظٔٙس يبفتٝ

ػطيٝ ٚ تمبيب، تٟيٝ ٔٛاز، ٞبى ٘ظيط ثط٘بٔٝ ضيعى  ؾٟٓ ثيكتطى اظ ثبظاض اؾت. ثط ايٗ اؾبؼ، فؼبِيت

تِٛيس ٚ ثط٘بٔٝ ضيعى ٔحهَٛ، ذسٔت ٍٟ٘ساضى وبلا، وٙتطَ ٔٛخٛزى، تٛظيغ ، تحٛيُ ٚ ذسٔت 

ثٝ ٔكتطى وٝ لجلا ٍٕٞى زض ؾُح قطوت ا٘دبْ ٔى قسٜ ايٙه ثٝ ؾُح ظ٘ديطٜ ػطيٝ ا٘تمبَ پيسا 

يه ؾبظٔبٖ زض ظ٘ديطٜ ظ٘ديطٜ تبٔيٗ قبُٔ ؾبظٔبٖ ٞبيي اؾت وٝ ثب ٞٓ وبض ٔي وٙٙس ٚ وطزٜ اؾت. 

ثٝ ػّٕىطز ؾبيط ؾبظٔبٖ ٞب ٚاثؿتٝ ٔي قٛز. ٕٞبٍٞٙي، پبؾد ضاٞجطزي اؾت وٝ ظ٘ديطٜ ثٝ ايٗ 

ٚاثؿتٍي ٞب ٔي زٞس. ٔىب٘يؿٓ ٕٞبٍٞٙي ٔدٕٛػٝ اي اظ ضٚـ ٞبؾت وٝ ثطاي ٔسيطيت ٚاثؿتٍي 

يت ٞب ٚ فطايٙس ٞبي ٔتمبثُ ؾبظٔبٖ ٞب اؾتفبزٜ ٔي قٛز.َجك تؼطيف قٕبض ٔتؼسزي اظ افطاز، ٔٛخٛز

ٞب ثب ٞٓ زض تؼبّٔٙس تب ظ٘ديطٜ تبٔيٗ ثٝ ٞسف ذٛز زؾت يبثس، ٔىب٘يؿٓ ٕٞبٍٞٙي،اثعاضي ضا ثطاي 

 ٔسيطيت ايٗ تؼبٔلات فطاٞٓ ٔي وٙس.
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ٞب اؾت.  ٔؿئّٝ وّيسى زض يه ظ٘ديطٜ تبٔيٗ، ٔسيطيت ٚ وٙتطَ ٕٞبًٞٙ تٕبٔى ايٗ فؼبِيت

زٞس وٝ ٔكتطيبٖ  وٝ ايٗ وبض ضا ثٝ َطيمى ا٘دبْ ٔى اى اؾت پسيس1ٜ(  SCMٔسيطيت ظ٘ديطٜ تبٔيٗ  )

 ثتٛا٘ٙس ذسٔت لبثُ إَيٙبٖ ٚ ؾطيغ ضا ثب ٔحهٛلات ثب ويفيت زض حسالُ ٞعيٙٝ زضيبفت وٙٙس.

قٛز وٝ ضؾٕبً اظ يىسيٍط خسا ٞؿتٙس ٚ  زض حبِت وّى ظ٘ديطٜ تبٔيٗ اظ زٚ يب چٙس ؾبظٔبٖ تكىيُ ٔى

ٞب  قٛ٘س. ايٗ ؾبظٔبٖ ٞبى ٔبِى ثٝ يىسيٍط ٔطثٌٛ ٔى خطيبٖٞبى ٔٛاز، اَلاػبت ٚ  ثٝ ٚؾيّٝ خطيبٖ

ٞبيى ثبقٙس وٝ ٔٛاز اِٚيٝ، لُؼبت، ٔحهَٛ ٟ٘بيى ٚ يب ذسٔبتى چٖٛ تٛظيغ، ا٘جبضـ،  تٛا٘ٙس ثٍٙبٜ ٔى

تٛاٖ يىى اظ  وٙٙس. حتى ذٛز ٔهطف وٙٙسٜ ٟ٘بيى ضا ٘يع ٔى ػٕسٜ فطٚقى ٚ ذطزٜ فطٚقى تِٛيس ٔى

 ت.ٞب زض ٘ظط ٌطف ايٗ ؾبظٔبٖ

اظ  1990زض ٔتٖٛ ظٟٛض وطز ٚ زض ََٛ زٞٝ  1982ٚاغٜ ٔسيطيت ظ٘ديطٜ تبٔيٗ اِٚيٗ ثبض زض ؾبَ 

ضقس ٚٔمجِٛيت فطاٚا٘ي ثطذٛضزاض قس چٙب٘چٝ قطوتٟبي ٘ٛاٚض، ٔسيطيت ظ٘ديطٜ تبٔيٗ ضا اِٚٛيت 

يه ظ٘ديطٜ تبٔيٗ قبُٔ تٕبٔي لؿٕت ٞبيي ٔي 2(. 1997)وٛپط، انّي اؾتطاتػي ذٛز ثطٌعيس٘س.

 .3(2007)وٛپطا ٚ ٔيٙسَ،ٛز وٝ ثُٛض ٔؿتميٓ ٚ غيط ٔؿتميٓ ثب زضذٛاؾت ٔكتطي زضٌيط ٞؿتٙس.ق

ثطاي يه تِٛيس وٙٙسٜ ظ٘ديطٜ تبٔيٗ ثؼٙٛاٖ يه ؾيؿتٓ يىپبضچٝ تؼطيف قسٜ اؾت وٝ يه ؾطي 

( تجسيُ 2( زؾت يبثي ثٝ ٔٛاز ذبْ ٚ لُؼبت. 1فطايٙسٞبي وؿت ٚ وبض ضا ا٘دبْ ٔي زٞس ثٝ ٔٙظٛض: 

( تٛظيغ ٚ تحٛيُ 4( ايبفٝ وطزٖ اضظـ ثٝ ايٗ ٔحهٛلات. 3ذبْ ٚ لُؼبت ثٝ ٔحهَٛ ٟ٘بيي.  ٔٛاز

( تؿٟيُ تجبزَ اَلاػبت زض ٔيبٖ ٟ٘بزٜ ٞبي 5ايٗ ٔحهٛلات ثٝ فطٚقٙسٌبٖ ٚ يب ٔكتطيبٖ ٟ٘بيي ٚ 

ظ٘ديطٜ تبٔيٗ ثُٛض ٔؼَٕٛ ٕٔىٗ اؾت قبُٔ چٙسيٗ  .4(2002)ٔيٗ ٚ غئٛ،ٔرتّف وؿت ٚ وبض. 

قس وٝ ػجبضتٙس اظ: ٔكتطيبٖ، ذطزٜ فطٚقبٖ، ػٕسٜ فطٚقبٖ / تٛظيغ وٙٙسٌبٖ، تِٛيس ٔطحّٝ ثب

وٙٙسٌبٖ ٚ تبٔيٗ وٙٙسٌبٖ لُؼبت ٚ ٔٛاز ذبْ . ٞط وساْ اظ ٔطاحُ شوط قسٜ ثٝ ٚخٛز يه ظ٘ديطٜ 

تبٔيٗ ٘يبظ ٘ساض٘س زضحبِيىٝ َطاحي يه قجىٝ ظ٘ديطٜ تبٔيٗ ثٝ ٘يبظٞبي ٔكتطيبٖ ٚ اؾتطاتػي ٌطٜٚ 

. ٔسيطيت ظ٘ديطٜ تبٔيٗ ٞٓ ثب خطيبٖ (2007) وٛپطا ٚ ٔيٙسَ،ظ٘ديطٜ تبٔيٗ ٘يبظ زاضز .  ٔسيطيت

فيعيىي ٔٛاز ) ٔٛاز ذبْ، ٔحهٛلات ٚ ؾطٔبيٝ زض ٌطزـ( ٚ ٞٓ ثب خطيبٖ غيط فيعيىي ) اَلاػبت( 

يبي زض ؾطتبؾط ظ٘ديطٜ تبٔيٗ ؾطٚوبض زاضز. ثب تٛخٝ ثٝ ٘ٛؾب٘بت ثبظاض ٚ افعايف فعايٙسٜ ٘ٛؾب٘بت تمب

                                                           
1
 Supply Chain Management (SCM) 

2
 Cooper 

3
 Chopra and Meindl 

4
 Min and Zhou 
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ٔكتطي، ٔبٞيت پٛيبي ظ٘ديطٜ تبٔيٗ تٛخٝ ٌؿتطزٜ اي اظ ثؿيبضي اظ ٔحممبٖ ضا زض ايٗ ظٔيٙٝ ثٝ ؾٛي 

ذٛز خّت وطز. فؼُ ٚ ا٘فؼبلات پيچيسٜ ٚ پٛيب زض ٔيبٖ ٟ٘بزٜ ٞبي ظ٘ديطٜ تبٔيٗ ٔيتٛا٘س ٔٙدط ثٝ ػسْ 

ت وّي ٔطٚض ٔي ظ٘ديطٜ تبٔيٗ ضا ثهٛض 1-1لُؼيت لبثُ ٔلاحظٝ اي زض ثط٘بٔٝ ضيعي قٛز. قىُ 

 وٙس.

 
 تعزيف هسالِ ٍ سَال ّاي تحميك 1.2

زض ز٘يبي ثٝ قست ضلبثتي أطٚظ، ؾبظٔبٟ٘بي ٔحيٍ ظيؿت خٟب٘ي قطٚع ثٝ ثبلا ثطزٖ اضظـ ثطاي 

ٔكتطي اظ َطيك ثٟتطيٗ ويفيت ثب وٕتطيٗ ٞعيٙٝ وطزٜ ا٘س ثُٛضيىٝ ٘ٝ تٟٙب ثب فؼبِيت ٞب ٚ فطايٙسٞبي 

ثّىٝ ثب وُ ظ٘ديطٜ تبٔيٗ ٘يع زض اضتجبٌ اؾت .)ٔبضن ثبضات ٚضٚت  زاذُ ؾبظٔب٘كبٖ ٔطتجٍ اؾت،

ٕٞبُ٘ٛض وٝ ٔكتطيبٖ اظ ٘يبظٞبيكبٖ ثيكتط آٌبٜ قسٜ ا٘س ٚ زضٔٛضز ثٟجٛز ا٘تربة  .1(2011ثبضات،

ٞبيكبٖ ٞٛقيبض ٌكتٝ ا٘س ، ظٔبٖ پبؾرٍٛيي ؾطيغ تط، چطذٝ ػٕط وٛتبٞتط ٔحهَٛ ٚ ؾفبضقي 

ٖ ٞؿتٝ فؼبِيت ٞب لطاض ٌطفتٝ اؾت ٚ ظ٘ديطٜ اضظـ ثب ٞسف اضائٝ ؾبظي ٔحهٛلات/ ذسٔبت ثٝ ػٙٛا

. اظ َطفي ثب تٛخٝ 2(2005اضظـ افعٚزٜ ثٝ ٔكتطي ثٝ فؼبِيت پطزاذتٝ اؾت.)آِىؽ ثبضِٛ،فًٙ ِي،

ثٝ ٔبٞيت پيچيسٜ ظ٘ديطٜ تبٔيٗ، زاقتٗ فؼبِيت ٞبي ٔتٙٛع ، ٚظبيف ٚ فؼبِيت ٞبي چٙسٌب٘ٝ ضا قبُٔ 

. ٚ اػًبي ظ٘ديطٜ تبٔيٗ زض حبِيىٝ ثٝ 3(2008وب٘سا،اؼ.خي.زقٕٛخ،ٔي قٛز.)آضقيٙسض،آضٖٚ 

قيٜٛ اي غيطٔتٕطوع ػُٕ ٔي وٙٙس ٘يبظ ثٝ حطوت ثٝ ؾٕت وبضايي زاض٘س وٝ زض اضتجبٌ ثب يه 

                                                           
1 Mark Barratt, Ruth Barratt 
2
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3
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)ايپه وٛغّٛ،نبِح ظوي،حؿيٗ ايٙه،حبِيت . ؾيؿتٓ يىپبضچٝ ٚ وٙتطَ ٔتٕطوع اؾت

 . 1(2011وكيٗ،

وٝ ثٝ اقتطان ٌصاضي اَلاػبت زض ٔيبٖ ٟ٘بزٜ ٞبي ظ٘ديطٜ تبٔيٗ ٚ ثؿيبضي اظ ُٔبِؼبت ٘كبٖ ٔي ٞس 

 2(2011زض يه ؾبظٔبٖ تبثيط لبثُ تٛخٟي ثط اثطثركي ظ٘ديطٜ تبٔيٗ زاضز.) خبئٛ ٞبً٘ چًٙ،

ثٝ اقتطان ٌصاقتٗ اَلاػبت ثٝ قطوتٟب اخبظٜ ٔي زٞس تب ثطاي ؾفبضقبتكبٖ ، ترهيم ظطفيتكبٖ ٚ 

َطيك افعايف ٔيساٖ زيس زض تمبيب، ػطيٝ ٚ ٔٛخٛزي، ثٟتط تهٕيٓ ثط٘بٔٝ ضيعي تِٛيس ٚ ٔٛاز اظ 

 3( 2011ٌيطي وٙٙس)ٞٛپيًٙ زيًٙ،ثبئٛچٗ ٌٛآ، غيكٛ،

ثٝ اقتطان ٌصاقتٗ اَلاػبت ٔطثٌٛ ثٝ ؾفبضقبت ٚ تمبيب زض ٔيبٖ ٟ٘بزٜ ٞبي ٔرتّف ظ٘ديطٜ تبٔيٗ 

ض ََٛ ؾطتبؾط ظ٘ديطٜ اثط قلاق چطٔي ضا ٘يع وبٞف ٔي زٞس. ظيطا ٘ٛؾب٘بت ٚاضيب٘ؽ ؾفبضقبت ز

تبٔيٗ وٝ ثؼٙٛاٖ اثط قلاق چطٔي قٙبذتٝ قسٜ اؾت، يىي اظ ٟٔٓ تطيٗ ٔؼيبضٞبي اضظيبثي ػّٕىطز 

 .4(2011ظ٘ديطٜ تبٔيٗ اؾت.) ٕٔٙٛٞبٖ اؼ ؾٛخي،وطيؿتٛفط اؼ، تًٙ، 

اثط قلاق چطٔي ٔي تٛا٘س پيبٔسٞبي ٔٙفي ثؿيبضي زاقتٝ ثبقس اظ خّٕٝ ، ٔٛخٛزي ثيف اظ حس،  

ٝ ضيعي تِٛيس ٘بپبيساض ٚ ذسٔت زٞي يؼيف ثٝ ٔكتطي . اظ َطفي ػٛأُ ٔرتّفي اظ خّٕٝ، ثط٘بٔ

تؿٟيٓ اَلاػبت ثيٗ ٟ٘بزٜ ٞب زض ظ٘ديطٜ تبٔيٗ ٚ ا٘حطاف اؾتب٘ساضز اظ ظٔبٖ ا٘تظبض تبثيطات ٔتفبٚتي ثط 

اثط  پسيسٜ قلاق چطٔي زض ظ٘ديطٜ تبٔيٗ ٔي ٌصاض٘س. ثب ايٗ حبَ ثؿيبضي اظ تحميمبت اذيط، ضٚي

ته ته ايٗ ػٛأُ ثهٛضت خساٌب٘ٝ ثط پسيسٜ قلاق چطٔي زض ظ٘ديطٜ تبٔيٗ زٚ ؾُحي ٚ چٙس 

ٔطحّٝ اي تٕطوع وطزٜ ا٘س ٚ ٕٞىبضي ايٗ ػٛأُ ضا ثب يىسيٍط ٚ ثطضؾي اثطاتكبٖ ثط پسيسٜ قلاق 

طثٌٛ چطٔي ضا ثطضؾي ٘ىطزٜ ا٘س. اظ خّٕٝ ايٗ ُٔبِؼبت،  ُٔبِؼبتي ٞؿتٙس وٝ ثٝ ثطضؾي ٞعيٙٝ ٞبي ٔ

 ثٝ ظ٘ديطٜ تبٔيٗ ٚ وٕي وطزٖ آٟ٘ب ثسٖٚ ثطضؾي تبثيطقبٖ ثط پسيسٜ قلاق چطٔي پطزاذتٝ ا٘س. 

زض ايٗ پبيبٖ ٘بٔٝ اثط قلاق چطٔي ثطاي يه ظ٘ديطٜ تبٔيٗ چٙس ٔطحّٝ اي، ته ٔحهِٛي ٔٛضز 

٘يع   ثطضؾي لطاض ٔيٍيطز زض حبِيىٝ ٕٞبٍٞٙي ٚ ٕٞىبضي ٔيبٖ ٟ٘بزٜ ٞبي زضٌيط زض ظ٘ديطٜ تبٔيٗ ضا

 ٔٛضز ٔلاحظٝ لطاض ٔي زٞس. 

ػبُٔ ضٚي پسيسٜ قلاق چطٔي ثب اؾتفبزٜ زيسٌبٜ قجيٝ ؾبظي ثطضؾي ٔي قٛز وٝ ايٗ چٟبض  3اثط 

 ػبُٔ ػجبضتٙس اظ:
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 ٔيبٍ٘يٗ ظٔبٖ ا٘تظبض

 ا٘حطاف اؾتب٘ساضز ظٔبٖ ا٘تظبض

 تؿٟيٓ اَلاػبت ثيٗ ٟ٘بزٜ ٞب زض ظ٘ديطٜ تبٔيٗ 

ؾٙبضيٛي ٔرتّف ثسؾت ٔي ايس. ػلاٜٚ ثطايٗ  8وٝ خٕؼب  ٞط ػبُٔ زٚ ؾُح ثطاي ثطضؾي زاضز

تحّيُ ٞبي ايٗ تحميك اثط ايٗ ػٛأُ ضا ضٚي ٞعيٙٝ ٞبي ٔطتجٍ ثب ٞط ؾُح زض ظ٘ديطٜ تبٔيٗ ٔب٘ٙس 

ذطزٜ فطٚـ، تٛظيغ وٙٙسٜ ٚ تِٛيس وٙٙسٜ ضا ٘يع ثطضؾي ٔي وٙس . زض ٟ٘بيت ايٗ پبيبٖ ٘بٔٝ ثٝ ز٘جبَ 

َ اؾت وٝ ايب ٔيبٍ٘يٗ ٚ ا٘حطاف اؾتب٘ساضز ظٔبٖ ا٘تظبض تبثيط لبثُ زؾت يبفتٗ ثٝ پبؾد ايٗ ؾٛا

تٛخٟي ثط پسيسٜ قلاق چطٔي ٚ ٘يع ٞعيٙٝ ٞبي ظ٘ديطٜ تبٔيٗ زاض٘س؟ آيب ثٝ اقتطان ٌصاضي 

اَلاػبت ٚ تؼبُٔ ثيٗ اَلاػبت ٚ ا٘حطاف اؾتب٘ساضز ظٔبٖ ا٘تظبض ثط پسيسٜ قلاق چطٔي ٚ ٘يع ٞعيٙٝ 

 لبثُ تٛخٟي ٔي ٌصاضز؟ ٞبي ظ٘ديطٜ تبٔيٗ تبثيط

 ضزٍرت اًجام تحميك 1.3
ٞبي تبٔيٗ  ظ٘ديطٜ تبٔيٗ ٔسيطيت ٘كسٜ، ُّٔمبً پبيساض ٘يؿت. ٔكىّي وٝ ثٝ َٛض ٔتؼسز زض ظ٘ديطٜ

وٙس  قٛز، اثط قلاق چطٔي اؾت. ايٗ اثط، ٘ٛؾب٘ي زض ظ٘ديطٜ تبٔيٗ ايدبز ٔي ٔسيطيت ٘كسٜ زيسٜ ٔي

مبيبؾت. ٚلتي اظ ؾُح ٔكتطي خعء ثٝ ؾُح ثبلاتطي زض وٝ ػبُٔ انّي آٖ، تغييطات زض ٔيعاٖ ت

ضا   قٛز وٝ تغييطات وٛچه زض ؾُح پبييٗ، تغييطاتي ػٕسٜ وٙيٓ، زيسٜ ٔي ايٗ ظ٘ديطٜ حطوت ٔي

ثطاي  . تٛا٘س ٘ٛؾبٖ ثعضٌي زاقتٝ ثبقس وٙس. زضٟ٘بيت، قجىٝ ٔي زض ؾُٛح ثبلاتط ظ٘ديطٜ ايدبز ٔي

أُ انّي ثطٚظ آٖ زضن قٛز. ثٟتطيٗ اؾتطاتػي خٟت ٔسيطيت ايٗ پسيسٜ لاظْ اؾت اثتسا ػٛ

وبٞف اثط قلاق چطٔي، ضٚـ ثٝ اقتطان ٌصاضي اَلاػبت اؾت وٝ تٛؾٍ) فبضؾتط،خي زثّيٛ، 

اضائٝ قسٜ اؾت . ثٝ اقتطان ٌصاضي اَلاػبت تمبيبي ٔكتطي ٟ٘بيي ٚ اؾتفبزٜ ٕٞٝ اػًب   1(1958

ٔكتطي حّمٝ ثؼسي ظ٘ديطٜ تبٔيٗ زض پيف ثيٙي  اظ ايٗ اَلاػبت، ثدبي اؾتفبزٜ اظ اَلاػبت تمبيبي

تمبيبي ايٙسٜ ، اثط قلاق چطٔي ضا ثُٛض لبثُ تٛخٟي وبٞف ٔي زٞس . ٕٞبًٞٙ ؾبظي زض ظ٘ديطٜ 

تبٔيٗ ضٚـ زيٍطي زض وبٞف اثط قلاق چطٔي اؾت وٝ ٔتًٕٗ ثٝ اقتطان ٌصاضي اَلاػبت 

خٛزي ٚ حُٕ ٚ٘مُ ٚ ٘يع ثٟجٛز ٔٛضز٘يبظ ظ٘ديطٜ ٔي ثبقس. ايٗ ضٚـ ثبػث وبٞف ٞعيٙٝ ٞبي ٔٛ

پبؾرٍٛيي ثٝ ٔكتطي ٔيٍطزز. ٘ىتٝ لبثُ تٛخٝ زض ايٙدب تٛخٝ ثٝ ايٗ ٔٛيٛع اؾت وٝ اَلاػبت ثٝ 

اقتطان ٌصاضي قسٜ ثبيس نحيح ٚ ٔطتجٍ ثبقٙس ٌٚط٘ٝ ٔي تٛا٘س ثٝ اثطات ٔؼىٛؼ ثيب٘دبٔس. 
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اثط قلاق چطٔي زض شات  وبٞف ظٔبٖ ا٘تظبض ٘يع ػبُٔ ٟٕٔي زض وبٞف اثط قلاق چطٔي ٔي ثبقس.

ٞط ظ٘ديطٜ تبٔيٗ ٚخٛز زاضز . ايٗ ٔفْٟٛ ثبضٞب زض ٔسَ ٞبي ضيبيي ٚ ُٔبِؼبت قجيٝ ؾبظي ٚ ٚالؼي 

اثجبت قسٜ اؾت أب ٕٞٝ ايٗ ػٛأُ ثب ٞٓ ٔٛضز ثطضؾي لطاض ٍ٘طفتٝ ا٘س ٚ ِصا ا٘دبْ ايٗ تحميك زض 

 يه ظ٘ديطٜ تبٔيٗ چٙس ٔطحّٝ اي لاظْ ٚ يطٚضي اؾت.

 ف اساسي تحميكاّذا 3.7
ايٗ تحميك اثط قلاق چطٔي ضا زض يه ظ٘ديطٜ تبٔيٗ چٙس ٔطحّٝ اي تحّيُ ٔي وٙس ٚ اثط ثٝ اقتطان     

ٌصاضي اَلاػبت ٔرتّف ، احتٕبِي ثٛزٖ ظٔبٖ ٞبي ا٘تظبض، ٚ ٕٞىبضي ٔيبٖ اػًبي ظ٘ديطٜ تبٔيٗ ضا 

ػبت زض ؾُٛح ٔرتّف، ظٔبٖ ثطضؾي ٔي وٙس. ٘رؿت، ايٗ پبيبٖ ٘بٔٝ ضٚي اثط ثٝ اقتطان ٌصاضي اَلا

ٞبي ا٘تظبض تهبزفي ٚ اؾتطاتػي ٞبي ٕٞبًٞٙ وٙٙسٜ ي ٔرتّف ضٚي اثط قلاق چطٔي تٕطوع ٔي وٙس. 

زْٚ ايٙىٝ، ايٗ پبيبٖ ٘بٔٝ ٘ٝ تٟٙب ٚخٛز اثط قلاق چطٔي ضا ثطضؾي ٔي وٙس ثّىٝ افعايف تٙٛع زض ٞط 

اض ضا ثطضؾي ٔي وٙس، ضا ٘يع ٔٛضز تٛخٝ لطاض ٔطحّٝ اظ ظ٘ديطٜ تبٔيٗ ضا زضحبِيىٝ ػٛأُ ٔرتّف تبثيطٌص

 ٔي زٞس. 

يىي اظ اٞساف ايٗ پبيبٖ ٘بٔٝ ثطضؾي اثطات ثٝ اقتطان ٌصاضي اَلاػبت ٚ ظٔبٟ٘بي ا٘تظبض ضٚي اثط  

قلاق چطٔي زض يه ظ٘ديطٜ تبٔيٗ چٙس ٔطحّٝ اي اؾت. ٞسف زيٍط اؾتفبزٜ اظ ٔسِٟبي قجيٝ ؾبظي 

بضيٛٞبي ٔرتّف ٚ تحّيُ ٚ ٔمبيؿٝ ٘تبيح اؾت. ثب تٛخٝ ثٝ ثطاي تكريم اثط قلاق چطٔي تحت ؾٙ

ايٙىٝ ايٗ تحميك ثط تؼييٗ تبثيط ثٝ اقتطان ٌصاضي اَلاػبت زض ؾُٛح ٔرتّف، ظٔبٖ ا٘تظبض تهبزفي ٚ 

اؾتطاتػي ٕٞىبضي ايٗ زٚ ػبُٔ ٚ تبثيطقبٖ ثط پسيسٜ قلاق چطٔي ٔي پطزاظز ٚ اظ َطفي ٘ٝ تٟٙب ثٝ 

ي پطزاذتٝ ٔي قٛز ثّىٝ ثٝ ثطضؾي اثط ٞط يه اظ ػٛأُ ٔصوٛض زض ؾُٛح ثطضؾي ٚخٛز اثط قلاق چطٔ

ٔرتّف زض ظ٘ديطٜ تبٔيٗ ضٚي اثط قلاق چطٔي ثهٛضت وٕي پطزاذتٝ ٔي قٛز ، ٘تبيح حبنُ اظ آٖ 

ٔي تٛا٘س تبثيط لبثُ ٔلاحظٝ اي ثط  ضاٞجطزٞبي وبٞف اثط قلاق چطٔي زض قطوتٟبي وٛچه ٚ ثعضي 

 نٙؼتي ثٍصاضز . 

 ًتايج هَرد استفادُ پس اس اًجام تحميك 3.1   
با تًجٍ بٍ ایىىٍ ایه تحمیك بز تعییه تاثیز بٍ اشتزان گذاری اطلاعات در سطًح مختلف، سمان  

اوتظار تصادفی ي استزاتژی َمىاری ایه دي عامل ي تاثیزشان بز پذیذٌ شلاق چزمی می پزداسد ي اس 

زداختٍ می شًد بلىٍ بٍ بزرسی اثز َز یه اس طزفی وٍ تىُا بٍ بزرسی يجًد اثز شلاق چزمی پ

عًامل مذوًر در سطًح مختلف در سوجیزٌ تامیه ريی اثز شلاق چزمی بصًرت ومی پزداختٍ می 



8 
 

شًد ، وتایج حاصل اس آن می تًاوذ تاثیز لابل ملاحظٍ ای بز  راَبزدَای واَش اثز شلاق چزمی در 

 شزوتُای وًچه ي بشري صىعتی بگذارد . 

 

 جذيذ تَدى ٍ ًَآٍري طزح جٌثِ 3.3
 

اِٚيٗ تحميك زض ازثيبت ٔي ثبقس وٝ فطو ٕٞىبضي ٔيبٖ زٚ  پبيبٖ ٘بٔٝ حبيط،ثط اؾبؼ زا٘ف فؼّي ، 

ػبُٔ ثٝ اقتطان ٌصاضي اَلاػبت ٚ ظٔبٖ ا٘تظبض ٚ اثط اٟ٘ب ثط پسيسٜ قلاق چطٔي ضا زض٘ظط ٔي ٌيطز ٚ 

ٚي ٞعيٙٝ ٞبي ٔطتجٍ ثب ٞط ؾُح زض ظ٘ديطٜ ػلاٜٚ ثط آٖ تحّيُ ٞبي ايٗ تحميك اثط ايٗ ػٛأُ ضا ض

تحميك حبيط،ٕٞچٙيٗ  تِٛيس وٙٙسٜ ضا ٘يع ثطضؾي ٔي وٙس.تبٔيٗ ٔب٘ٙس ذطزٜ فطٚـ، تٛظيغ وٙٙسٜ ٚ 

اِٚيٗ تحميمي اؾت وٝ اظ ظ٘ديطٜ تبٔيٗ چٟبضؾُحي ثطاي ثطضؾي ايٗ ػٛأُ اؾتفبزٜ ٔي وٙس زض 

ػبُٔ زض ظ٘ديطٜ تبٔيٗ ؾبزٜ ٚ يب زٚ ؾُحي ٔي حبِيىٝ تحميمبت ٌصقتٝ تٟٙب ثٝ ثطضؾي يىي يب زٚ 

پطزاذتٝ ا٘س. پبيبٖ ٘بٔٝ حبيط ػلاٜٚ ثطايٙىٝ تمبيبي ٔكتطي ضا ثهٛضت احتٕبِي زض ٘ظط ٌطفتٝ اؾت، 

ظٔبٟ٘بي ا٘تظبض ضا ٘يع ثهٛضت احتٕبِي زض ٘ظط ٌطفتٝ اؾت ٚ تٟٙب تحميمي ٔي ثبقس پٛيبيي ظ٘ديطٜ تبٔيٗ 

َٕيٙبٖ ٚ پيچيسٌي ظ٘ديطٜ تبٔيٗ ضا ٔٛضز ٔلاحظٝ لطاض زازٜ اؾت ٚ ايٗ ضا ٘بزيسٜ ٍ٘طفتٝ اؾت ٚ ػسْ ا

زض حبِي اؾت وٝ تحميمبت ا٘دبْ قسٜ زض حٛظٜ اثط قلاق چطٔي زض ظ٘ديطٜ تبٔيٗ ٘ٝ تٟٙب ثٝ ثطضؾي ايٗ 

پيچيسٌي ٚ پٛيبيي ظ٘ديطٜ تبٔيٗ ضا ٘يع حصف ٕ٘ٛزٜ ػٛأُ ثب ٞٓ ، زض ظ٘ديطٜ تبٔيٗ ٘پطزاذتٝ ا٘س ثّىٝ 

ػلاٜٚ ثطايٗ، تحميك حبيط، ٞعيٙٝ ٞبي ظ٘ديطٜ تبٔيٗ ضا ٘يع ٔٛضز ٔلاحظٝ لطاض زازٜ اؾت ٚ تبثيط ايٗ  ا٘س.

ػٛأُ ثط ٞعيٙٝ ٞبي ظ٘ديطٜ تبٔيٗ زض ٞط يه اظ ؾُٛح زضٌيط زض ظ٘ديطٜ تبٔيٗ ضا ٔٛضز ثطضؾي لطاض 

ثطضؾي لطاض ٘سازٜ زازٜ اؾت زضحبِيىٝ تحميمبت ٌصقتٝ ٞعيٙٝ ٞبي ظ٘ديطٜ تبٔيٗ چٙس ؾُحي ضا ٔٛضز 

 ا٘س.

 خلاصِ رٍش تحميك3.4
ضٚـ ٌطزاٚضي اَلاػبت زض ايٗ تحميك ثهٛضت وتبثرب٘ٝ اي، ثب اؾتفبزٜ اظ پبيٍبٜ زازٜ اَلاػبت ػّٕي 

ممالات مزتبط در سمیىٍ ی شبیٍ ساسی مبتىی  ٚ ٔمبلات ٔؼتجط ػّٕي زض ؾُح ثيٗ إِّّي ٔي ثبقس.

شان بز پذیذٌ شلاق چزمی بصًرت جذاگاوٍ مطالعٍ شذٌ ي بز جزیان اطلاعات ي سمان تاخیز ي تاثیز

مًرد بزرسی لزار می گیزد ي وشدیىتزیه مذل بٍ اَذاف مسالٍ اوتخاب می گزدد. سپس مزحلٍ ی 

تًسعٍ مذل اوتخابی آغاس می شًد وٍ در ایه بخش می بایست مذل را مىطبك با اَذاف مًرد وظز 
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ایت مذل مًردوظز اس طزیك سىاریًَای شبیٍ ساسی مًرد جُت لابل استفادٌ بًدن، تغییز داد. در وُ

 تجشیٍ ي تحلیل لزار میگیزد.

 تعزيف ٍاصُ ّا 3.5

 سًجيزُ تاهيي  3.5.3
اضائٝ ٔي وٙٙس ظ٘ديطٜ تبٔيٗ ؾيؿتٕي اؾت وٝ  1992ٚ ٕٞىبضاٖ زض ؾبَ  1تٛئيُ ثط اؾبؼ تؼطيفي وٝ

ٞب ، ؾطٚيؿٟبي تٛظيغ ٚ ٔكتطيبٖ ٞؿتٙس  لؿٕتٟبي انّي آٖ تأٔيٗ وٙٙسٜ ٞبي ٔٛاز ذبْ ، تِٛيس وٙٙسٜ

وٝ ٕٞٝ آٟ٘ب اظ َطيك خطيبٖ ضٚ ثٝ خّٛي ٔٛاز ٚ وبلاٞب ٚخطيبٖ ضٚ ثٝ ػمت اَلاػبت ثٝ ٞٓ ٔتهُ ٔي 

 قٛ٘س.
زض ايٗ ؾبذتبض ذُي ٞيچ اضتجبٌ ٔؿتميٕي ثيٗ ثبلازؾتي ظ٘ديطٜ ػطيٝ )تأٔيٗ وٙٙسٜ ٞب ٚ تِٛيس وٙٙسٜ 

ٔكتطيٟبي پبييٗ زؾتي ظ٘ديطٜ تبٔيٗ ثطاي تجبزَ ٚخٛز ٘ساضز . چٙيٗ ٞبي ٟ٘بيي يب  ٞب ( ٚ ٔهطف وٙٙسٜ

ؾبذتبضي ثبػث ٔي قٛز تب ٞط ػًٛ اظ ظ٘ديطٜ تبٔيٗ ٔجٙبي تهٕيٓ ٌيطيٟبي ذٛز ضا ثط اؾبؼ ضفتبضٞبي 

 اػًبي ذٛز لطاض زٞس ، چطا وٝ خع ايٗ ػًب ؾبيطاػًب ظ٘ديطٜ ضا ٔكبٞسٜ ٕ٘ي وٙس .

 هذيزيت سًجيزُ تاهيي 3.5.2
ٞبى اَلاػبتى  ٞبى ظ٘ديطٜ تبٔيٗ ٚ ٘يع خطيبٖ طيت ظ٘ديطٜ تبٔيٗ ٔكتُٕ ثط يىپبضچٝ ؾبظى فؼبِيتٔسي

ثٙبثطايٗ  ٔطتجٍ ثب آٟ٘ب اظ َطيك ثٟجٛز زض ضٚاثٍ ظ٘ديطٜ ، ثطاى زؾتيبثى ثٝ ٔعيت ضلبثتى لبثُ اتىب اؾت.

تبٔيٗ ٚ ٘يع خطيبٖ  ٔسيطيت ظ٘ديطٜ تبٔيٗ ػجبضت اؾت اظ فطايٙس يىپبضچٝ ؾبظي فؼبِيت ٞبي ظ٘ديطٜ

ٞبي اَلاػبتي ٔطتجٍ ثب آٖ، اظ َطيك ثٟجٛز ٚ ٕٞبًٞٙ ؾبظي فؼبِيت ٞب زض ظ٘ديطٜ تبٔيٗ تِٛيس ٚ ػطيٝ 

 ي ٔحهَٛ. 

 اثز ضلاق چزهي 3.5.1
زض نٛضت ٔسيطيت ٘بٔٛثط ظ٘ديطٜ تبٔيٗ، تغييط پصيطي ٔٛخٛزي زض ظ٘ديطٜ اظ پبييٗ ثٝ ثبلا افعايف ٔي 

زض تمبيبي ٔكتطي ٔي تٛا٘س ٔٙدط ثٝ تغييطات ثؿيبض ثعضي زض زضذٛاؾت  يبثس. وٛچىتطيٗ تغييطات

ٞبي ٚالغ قسٜ زض ثبلاي خطيبٖ قٛز ٚ زض ٟ٘بيت ثبػث ايدبز ٘ٛؾب٘بتي قسيس زض تٕبٔي اػًبي ظ٘ديطٜ 

ذٛاٞس قس. تغييطات وٛچه زض تمبيب زض پبييٗ خطيبٖ )ٔكتطي( وٝ ٔٙتح ثٝ تمٛيت تمبيب ٚ افعايف 

                                                           
1
 Towill 
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ٔٛخٛزي ٚ تغييطات ٔٛخٛزي زض ؾُح ثبلايي ظ٘ديطٜ ٔي قٛز ضا اثط قلالي ٌٛيٙس. ثؿيبض ظيبز ؾُح 

ايٗ اثط ٍٞٙبٔي ضخ ٔي زٞس وٝ ؾُح تغييطپصيطي ٔمساض  ؾفبضـ،ثيف اظ تغييط پصيطي تمبيبي ٚالؼي 

اؾت. ٌؿتطـ ايٗ ا٘حطاف ثبُِجغ زض ثرف ثبلاي ظ٘ديطٜ قست ثيكتطي ٔي يبثس. ثُٛض ٔؼَٕٛ، ٞطچٝ 

ثبلاتط ضٚز، ا٘حطاف ثيكتط قسٜ ٚ زأٙٝ ٔٛج ٌؿتطزٜ تط ذٛاٞس قس. ٚخٛز چٙيٗ حبِتي اظ  زضخٝ ٚ ضزٜ

تمبيب ٔٙدط ثٝ ػسْ وبضايي ظ٘ديطٜ ذٛاٞس قس. اثط قلالي ضا ٔي تٛاٖ اظ َطيك ٘كب٘ٝ ٞبيي ٕٞچٖٛ 

 ٔٛخٛزي ثيف اظ حس، ظطفيت ٞبي ثيف اظ حس ٚ يب ٘بوبفي، اضائٝ ذسٔبت ٘بوبفي ثٝ ٔكتطيبٖ ثٝ ػّت

٘جٛز ٔٛخٛزي يب ػسْ ٚخٛز ٔحهَٛ أبزٜ ٚ ػسْ وبضايي زض ؾُح ذطزٜ فطٚقي،ا٘جبقت وبلاٞبي ٘يٕٝ 

ؾبذتٝ، ثط٘بٔٝ ضيعي تِٛيس ٔتعِعَ، ٞعيٙٝ ٞبي ظيبز ؾفبضـ زٞي، ا٘جبضزاضي، حُٕ ٚ ٘مُ ٚ ٘يطٚي 

وطز. اثط  ا٘ؿب٘ي ٚ زض ٟ٘بيت ٚخٛز ٘بٕٞبٍٞٙي ٚ ػسْ إَيٙبٖ زض ٔيبٖ اػًبي ظ٘ديطٜ تبٔيٗ ٔكبٞسٜ

 ٔكبٞسٜ وطز. 2قلالي زض ظ٘ديطٜ تبٔيٗ ضا ٔي تٛاٖ زض قىُ 

 
ٔي تٛاٖ ثيبٖ وطز وٝ تغييط پصيطي زض تمبيب زض ََٛ ظ٘ديطٜ تبٔيٗ، ثهٛضت غيطذُي  2ثبتٛخٝ ثٝ قىُ

افعايف ٔي يبثس. ٞط تغييطي وٛچه زض تمبيبي ٔكتطي ٟ٘بيي ثهٛضت چٙس ثطاثط، ذٛز ضا زض تمبيبي 

ٔي زٞس. زضؾت ٔب٘ٙس يه قلاق وٝ اٌط ٘ٛؾبٖ وٕي زض ؾط آٖ ايدبز وٙيس زض ا٘تٟبي وبضذب٘ٝ ٘كبٖ 

قلاق، ايٗ ٘ٛؾبٖ ثؿيبض ثيكتط اظ ٘يطٚي اِٚيٝ، تكسيس ٔي قٛز. حتي ٔي تٛاٖ ٌفت وٝ ؾٝ خطيبٖ 

َبلاػبتي، فيعيىي ٚ ٔبِي زض ظ٘ديطٜ تبٔيٗ ٘يع ٔب٘ٙس تمبيب ٔي تٛا٘ٙس زض وُ ظ٘ديطٜ زچبض ٘ٛؾبٖ ٚ ػسْ 

يىپبضچٍي قٛ٘س. ٘ٛؾب٘بت ٚ ػسْ يىپبضچٍي ٚ ٘جٛز ا٘ؿدبْ زض ظ٘ديطٜ ثب ٚخٛز اثط قلالي ضا ٔي تٛاٖ 

 ثٝ تهٛيط وكيس. 3ثٝ نٛضت قىُ 
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قجيٝ ؾبظي تٛظيغ ٘ٛقيس٘ي ثٝ ذٛثي ضفتبض ؾيؿتٕي ضا ٘كبٖ ٔي زٞس . قجيٝ ؾبظي تٛظيغ ٘ٛقيس٘ي يه 

MI٘كىسٜ ٔسيطيت زا٘كٍبٜ قجيٝ ؾبظي ٔسيطيتي اؾت وٝ ثطاي اِٚيٗ ثبض زض زا T  ٍزض آٔطيىب تٛؾ

ثب ٞسف ايدبز زضن ثٟتط ٘ؿجت ثٝ ٘تبيح تهٕيٕبتي وٝ زض فؼبِيتٟبي ثٝ  1961تب  1958فٛضؾتط زض ؾبَ 

ٞٓ ٚاثؿتٝ ظ٘ديطٜ تأٔيٗ ٌطفتٝ ثٛخٛز آٔس .ايٗ قجيٝ ؾبظي ثٝ ػٙٛاٖ يه ٚؾيّٝ اؾتثٙبيي اثط زيسٌبٜ 

 وبضاضيي ظ٘ديطٜ تأٔيٗ ٘كبٖ ٔيسٞس .   ٞبي ٔتفبٚت زض ظ٘ديطٜ تأٔيٗ ضا ضٚي
زض ثبظي تٛظيغ ٘ٛقيس٘ي اػًب ظ٘ديطٜ تبٔيٗ ثبيس ؾؼي وٙٙس تب ثب ٔسيطيت ؾُح ٔٛخٛزي زض ظ٘ديطٜ 

ٔطحّٝ ٔي ثبقس : ذطزٜ فطٚـ، ػٕسٜ  4تٛظيغ ٚ تِٛيس ، ٞعيٙٝ ذٛز ضا وٕيٙٝ وٙٙس . ايٗ ثبظي قبُٔ 

 فطٚـ ، تٛظيغ وٙٙسٜ ٚ تِٛيس وٙٙسٜ .
وٙس ٚ اظ  يه ثبفط وٛچه ثطاي ٔمبثّٝ ثب ٘ٛؾب٘بت احتٕبِي زض ٔهطف ٟ٘بيي شذيطٜ ٔي ٞط ثرف

ٔكتطي ٔؿتميٓ ٚ ثسٖٚ ٚاؾُٝ ذٛز ؾفبضـ ٔي ٌيطز ٚ ثط ايٗ اؾبؼ تهٕيٓ ٔيٍيطز وٝ چٝ ٔمساض ثٝ 

تأٔيٗ وٙٙسٜ ذٛز ؾفبضـ ثسٞس. ايٗ قجيٝ ؾبظي َٛضي َطاحي قسٜ اؾت وٝ ٞط ثرف ،اظ اَلاػبت 

ثطذٛضزاض اؾت أب زض زؾتطؾي ثٝ اَلاػبت وُ ظ٘ديطٜ تأٔيٗ ضاخغ ثٝ ؾُح ٔٛخٛزيٟب ٚ ٔحّي ذٛثي 

ؾفبضقٟب ثٝ قست زض ٔحسٚزيت لطاضزاز . ايٗ ثسيٗ ٔؼٙي اؾت وٝ تٟٙب ذطزٜ فطٚـ اؾت وٝ اظ 

وكس تب  تمبيبي ٚالؼي ٔكتطي ٟ٘بيي اَلاع زاضز . زض ايٗ ثبظي فطو ٔي قٛز وٝ زٚ ٞفتٝ ََٛ ٔي

ضقٟب ثيٗ اػًب ٔٙتمُ قٛز ٚ زٚ ٞفتٝ ََٛ ٔي وكس تب ؾفبضقٟب اظ يه ثرف ثٝ ثرف اَلاػبت ؾفب

زيٍط ٔٙتمُ ٔي قٛز ؛ أىبٖ وٙؿُ وطزٖ ؾفبضقٟب ٘يع ٚخٛز ٘ساضز ٚ ٕٞچٙيٗ ؾفبضقبت ثطٌكتي 

اتفبق ٕ٘ي افتس . ٞعيٙٝ ٞبي وٕجٛز ٔٛخٛزي )وٝ قبُٔ اظ زؾت زازٖ ٔكتطي ٘يع ٔي قٛز ( زٚ ثطاثط 


