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 چكيده

بررسي رابطه بين ميزان مشاركت دهـي معلمـان در تصـميم گيـري هـاي            "پژوهش حاضر با عنوان 

 "اهنمايي دخترانه شهر تبريـز آموزشي و پرورشي توسط مديران با رضايت شغلي معلمان درمدارس ر

           هــدف اصــلي پــژوهش تعيــين رابطــه بــين ميــزان مشــاركت دهــي معلمــان در .انجــام شــده اســت

ان با رضايت شغلي معلمان مي باشدكه شامل يك تصميم گيري هاي آموزشي و پرورشي توسط مدير

و ديـدگاه هـاي    بخشي از پـزوهش را مبـاني نظري،پيشـينه   . سؤال اصلي و هشت سؤال فرعي است

مربوط به مفاهيم مشاركت ،رضايت شغلي و تصميم گيري تشكيل مي دهد و بخش ديگر آن مربـوط  

به روش پزوهش و تجزيه وتحليل داده ها و بحث ونتيجه گيري مي باشـد،پزوهش حاضـر از لحـاظ    

خته روش توصيفي و از لحاظ هدف كاربردي بوده و براي گردآوري داده ها از پرسشنامه محقـق سـا  

 SPSS نـرم افـزار  ه هاي گردآوري شده با استفاده ازآزمون خي دو و از طريـق  داد. استفاده شده است

و مشاهده شـد   وهمچنين ضريب همبستگي پيرسون محاسبه گرديد مورد تجزيه و تحليل قرار گرفت

كه با افزايش ميزان مشاركت معلمان در تصميم گيـري هـاي آموزشـي وپرورشـي رضـايت شـغلي،       

ضه ياگيرايي كاروبهره وري فردي آنان افزايش مي يابد، با افزايش رضايت شغلي معلمان نگرش معار

همچنين ملاحظه گرديـد كـه بـين ميـزان مشـاركت دهـي       . مساعدتري نسبت به سيستم پاداش دارند

داراي مـدرك تحصـيلي پـايين تـر      معلمان با مدرك تحصيلي آنان رابطه عكس وجود دارد ومعلمـان 

بيشتر از معلمان داراي مدرك تحصيلي بالاتردر تصميم گيري ها مشاركت داده مي شوند، بين ميـزان  

رضايت شغلي معلمان با مدرك تحصيلي و سابقه خدمت آنان رابطه وجود نداردو نمي توان ادعا كرد 

ضايت آنان از شغلشان نيز افـزايش  كه با افزايش ميزان تحصيلات و سابقه خدمت معلمان،احساس ر



  

  

البته لازم به ذكر است كه يافته هاي تحقيق مؤيد آن است كه مديران داراي مدرك تحصـيلي  .مي يابد

 . مديريت آموزشي بيشتر از ديگر رشته ها به مشاركت دهي معلمان در تصميم گيري ها تمايل دارند

 .  بهره وري و معارضه يا گيرايي مشاركت دهي، رضايت شغلي، تصميم گيري،: كليدواژه ها



  

  

 

 

 

 

 تقدير و تشكر

 

لازم ميدانم از استاد ارجمندم جناب آقاي دكتر مرتضي امين فر كه در تهيه اين پايـان  

دون كمك و هدايت هـاي علمـي و معنـوي    بو راهنمايي هاي ارزنده اي داشتند  نامه

 .مهم ميسر نبودتشكر وقدرداني نمايماين  ايشان انجام

كنم از استاد گرانقدر جناب آقاي دكتر عبـاس عباسـپور بـه    مي و سپاسگزاري تشكر 

 .خاطر نظرات اصلاحي ارزنده اي كه براي پربار شدن پايان نامه ارائه نمودند

 . تشكر مي كنم هميشه مشوق و هدايت گر من بودنددر اين راه كه  مدر آخر از همسر



  

  

                                                    

    ديم به همسرم  ـتق   



  

  

     

    

    

    



 

 فهرست مطالب

 عنوان                                                                                         صفحه

 كليات پژوهش: فصل اول

 1 ..........................................................................................................................................  مقدمه

 3 ...................................................................................................................................   مسئله بيان

 5 ......................................................................................................... : تحقيق ضرورت و اهميت

 6 ................................................................................................. تحقيق اختصاصي و كلي اهداف

 9 ................................................................................................... طرح اختصاصي مفاهيم تعريف

 پيشينه پژوهش مباني نظري و: فصل دوم 

 14 ........................................................................................................................................ مقدمه

 16 ................................................................................................................................... مشاركت

 17 ........................................................................................................................ مشاركت پيشينه

 18 ......................................................................................................................... مشاركت معاني

 21 ........................................................................................................ گيري تصميم در مشاركت

 23 ................................................................................................ گيري تصميم در مشاركت ابعاد

 25 ................................................................................................ چيست؟ جو مشاركت مديريت

 25 ..................................................................................................... جو؟ مشاركت مديريت چرا

 26 ................................................................................ جو مشاركت مديريت به ردنآو رو دلايل

 26 .....................................................................................................جو مشاركت مديريت هدف



  ب

 28 ....................................................................... مشاركتي مديريت استقرار براي لازم هاي زمينه

 30 ............................................................................... افراد دادن مشاركت براي ابتدايي روشهاي

 33 ............................................................... مديريت امر در كاركنان مشاركت مختلف هاي شيوه

 35 ............................................................................................................ مشاركت هاي نياز پيش

 37 ............................................................................................ مشاركتي مديريت مثبت پيامدهاي

 40 .......................................................................................................................... مشاركت موانع

 41 ............................................................. مشاركت راه از برتري به دستيابي جهت در هايي گام

 45 ................................................................................................................. مشاركت هاي سبك

 45 ................................................... باشد داشته مشاركت كاركنان ديگر با تواند مي چگونه مدير

 47 .................................................................... مشاركتي مديريت كارگيري به ايبر رهنمودهايي

 48 .................................................................................................. آموزشي مديريت در مشاركت

 49 ............................................................................. يريگ ميتصم در معلمان مشاركت از هدف

 49 ......................................................................................................... اسلام ديدگاه از مشاركت

 50 .................................................................. ايران در مشاركتي مديريت هاي محدويت و موانع

 52 ........................................................................................................................... شغلي رضايت

 53 .............................................................................................................. يشغل تيرضا فيتعر

 55 ................................................................................................................. شغلى رضايت عوامل

 58 ............................................................................................................... شغلي رضايت اهميت

 61 ........................................................................................................... شغلى رضايت وجود آثار



  ت

 64 ................................................................................ شغلي رضايت درمورد مختلف هاي نظريه

 66 ...................................................................................................... شغلي رضايت هاي شاخص

 67 ........................................................................................................... شغلي رضايت پيامدهاي

 69 ....................................................................................... معلمان شغلي رضايت بر مؤثر عوامل

 69 ..................................................................... معلمان شغلي رضايت افزايش براي راهكارهايي

 70 .............................................................................................. شغلى رضايت ارزيابى هاى روش

 77 ............................................................................................................................ گيري تصميم

 77 ............................................................................................................... يريگ ميتصم فيتعار

 78 .................................................................................................. گيري تصميم وجايگاه اهميت

 79 .................................................................................................... گيري تصميم در مؤثر عوامل

 82 .......................................................................................................... گيري تصميم هاي سبك

 82 ....................................................................... گيري تصميم در گروهي هاي روش از استفاده

 83 .....................................................................................گروهي گيري تصميم ومعايب محاسن

 84 ..................................................................................... گروهي گيري تصميم به شيگرا ليدلا

 86 ................................................................................... خاطر شيتشو و استرس گيري، تصميم

 86 ................................................................................. مشاركتي گيري تصميم يياجرا مشكلات

 89 ........................ )يمشاركت يريگ ميتصم(محور مدرسه تيريمد ياجرائ مشكلات يراهكارها

 91 ............................................................................................................................ تحقيق پيشينه

 91 .......................................................................................................... كشور از خارج تحقيقات



  ث

 96 ............................................................................................................... كشور داخل قاتيتحق

 98 ............................................................................................................................ فصل خلاصه

 روش پژوهـــش: فصل سوم

 101 ...................................................................................................................................... مقدمه

 101 ......................................................................................................................... پژوهش روش

 101 ........................................................................................................................... آماري جامعه

 102 ............................................................................................................................ آماري نمونه

 103 ......................................................................................................... اطلاعات گردآوري ابزار

 105 ...................................................................................................................................... روايي

 106 ...................................................................................................................................... ييايپا

 ه هاتجزيه و تحليل داد: فصل چهارم

 ١٠٨ ..................................................................................................................................... مقدمه

 ١٠٩ ................................................................................................ شناختي جمعيت هاي ويژگي

 ١٠٩ ........................................................................................................... ها آزمودني تحصيلات

 ١١٠ ...................................................................................................... ها آزمودني خدمت سابقه

 ١١١ ..................................................................................................................... ها آزمودني سن

 ١١٢ ...............................................................................................مدارس مديران تحصيلي رشته

 ١١٣ ...................................................................................................... پزوهش هاي يافته تحليل

 ١١٣ ............................ پرسشنامه سؤالات از حاصل يها يافته ياستنباط و توصيفي تحليل) الف



  ج

 ١٥٩ ................................................................................................. ها يافته استنباطي تحليل) ب

 بحث و نتيجه گيري: فصل پنجم

 176 ................................................................................................................................ مقدمه

 176 ............................................................................................................ يريگ جهيونت بحث

 182 ........................................................................................... پژوهش موانع و ها تيمحدود

 183 ........................................................................................................................... شنهادهايپ

 

 185 ................................................................................................................................. منابع 

  ...................................................................................................................................... ضمائم

 



  ح

 فهرست شكل ها

 عنوان                                                                                 صفحه

 27 .................................................... جو مشاركت مديريت كار چگونگي از الگو يك -)1-2( شكل

 63 ......................................... شغل عملكرد و شغلي رضايت بين ارتباط انتگرال مدل -)2-2( شكل

 68 .................................................... . شغلي رضايت عدم و رضايت هاي وپيامد علل -)3-2( شكل

 



  خ

هانمودارفهرست   

صفحه         عنوان                                                                                       

 ١٠٩ --------------------------------------------------- يآمار مونهن معلمان تحصيلات): 1-4( نمودار

 ١١٠ ------------------------------------------------- يآمار نمونه معلمان خدمت سابقه): 2-4(نمودار

 ١١١ ---------------------------------------------------------- يآمار نمونه معلمان سن): 3-4(نمودار

 ١١٢ ------------------------------------------------ يآمار نمونه مديران تحصيلي رشته) : 4-4(نمودار

 ١٦٠ ------------------- معلمان كار گيرايي يا معارضه با معلمان دهي مشاركت ميزان رابطه -)5-4( نمودار

 ١٦٢ ------------------------ معلمان فردي وري بهره با معلمان دهي مشاركت ميزان رابطه -)6-4( نمودار

 ١٦٤ ------------------------- معلمان تحصيلي مدرك با معلمان دهي مشاركت ميزان رابطه -)7-4(نمودار

 ١٦٦ ---------------------------------- پاداش سيستم با معلمان شغلي رضايت بين رابطه -)8-4( نمودار

 ١٦٨ ------------------------------------ تحصيلي مدرك با معلمان شغلي رضايت رابطه -)9-4( نمودار

 ١٧٠ ------------------------------- معلمان خدمت سابقه با معلمان شغلي رضايت رابطه): 10-4( نمودار

 ١٧٢ --------------------------------   خدمت سابقه با معلمان دهي مشاركت ميزان رابطه): 11-4( نمودار

 ١٧٤ ------   مديران يليتحص رشته با ها يريگ ميتصم در معلمان دهي مشاركت ميزان رابطه): 12-4( نمودار

 

 

 

 



  د

 فهرست جدول ها

 صفحه                                                                                          عنوان

 ٥٦  ------------------------------------------ شغل از كلي رضايت برموثر  اوليه عوامل -)1-2(جدول

 ١٠٣ ---------------------- تبريز شهر گانه پنج نواحي در دخترانه ييراهنما مدارس فراواني) 1-3(  جدول

 ١٠٥ ----------------------------------------------   گيري اندازه درمقياس ها رتبه تعداد -)2-3( جدول

 ١٠٩ -------------- .تحصيلات حسب بر  زيتبر شهر دخترانه ييراهنما مدارس معلمان توزيع -)1-4(جدول

 ١١٠ -------------------- خدمت سابقه زيتبر شهر دخترانه ييراهنما مدارس معلمان توزيع  -)2-4( جدول

 ١١١ ------------------- سن حسب بر زيتبر شهر دخترانه ييراهنما مدارس علمانم عيتوز  -)3-4( جدول

 ١١٢ ------- زيتبر شهر دخترانه ييراهنما مدارس يآمار نمونه رانيمد يليتحص رشته توزيع -)4 -4( جدول

 ١١٣ --------   ناحيه تفكيك به آموزشي هاي گيري متصمي در معلمان نظرات از استفاده ميزان -)5-4(جدول

 ١١٤ ---------  ناحيه تفكيك به معلمان ديدگاه از معلمان تلاش و زحمات از قدرداني ميزان -)6 -4( جدول

 ١١٥ ---------------- ناحيه يكتفك به كار محيط در همكاران ميان روابط چگونگي بررسي -)7 -4( جدول

 ١١٦ ------------------ زيتبر شهر در ناحيه تفكيك به كار محيط امكانات و شرايط بررسي -)8 -4( جدول

 ١١٧ ----------- زيتبر شهر در ناحيه تفكيك خودبه شغل ترك عدم به معلمان تمايل بررسي -)9 -4( جدول

 ١١٨ ------------ ناحيه تفكيك به تدريس زمان يافتن پايان زودتر به معلمان تمايل بررسي -)10 -4( جدول

 ١١٩ ----------- ها توانايي از استقاده كاربراي محيط در مناسب هاي فرصت وجود بررسي -)11 -4(جدول

 ١٢٠ - آموزشي هاي گيري تصميم در مشاركت ميزان با معلمان كار گيرايي و معارضه رابطه -)12 -4(جدول

 ١٢١ -------------- ناحيه تفكيك به دريافتي ودستمزدهاي حقوق از معلمان رضايت ميزان -)13 -4(جدول

 ١٢٢ ------------------ ناحيه تفكيك به مدرسه مدير رفتار نحوه از معلمان رضايت ميزان -)14 -4( جدول



  ذ

 ١٢٣ ------ ناحيه تفكيك كاربه محيط در هايشان خواسته به توجه از معلمان رضايت ميزان -)15 -4(جدول

 ١٢٤ ----------------------- ناحيه تفكيك به تيدرياف هاي پاداش از معلمان رضايت ميزان -)16-4(جدول

 ١٢٦ ------------------------ ناحيه تفكيك به شغلشان در معلمان  ترقي و پيشرفت امكان -)17-4(جدول

 به ايشان فردي وري بهره با ها گيري تصميم در معلمان دهي مشاركت ميزان بين رابطه -)18 -4(جدول

 ١٢٧ -------------------------------------------------------------------- زيتبر شهر در احيهن تفكيك

 ١٢٨ -------- ناحيه تفكيك كاربه درمحيط پاداش يا انتقاد وجود به نسبت نظرمعلمان بررسي -)19-4(جدول

 ١٢٩ -------------- ناحيه تفكيك به عادلانه پاداش سيستم با دهي مشاركت ميزان بين رابطه -)20-4(جدول

 ١٣١ ---- ناحيه تفكيك به جامعه به رساني خدمت جهت خوداز شغل به معلمان نظر بررسي -)21-4(جدول

 ١٣٢ ------- خود شغل به نسبت خستگي احساس جهت خوداز شغل به معلمان نظر بررسي -)22-4(جدول

 ١٣٣ ----------- ناحيه تفكيك به خود شغل اجتماعي موقعيت به نسبت معلمان نظر بررسي -)23-4(جدول

 ١٣٤ ----------------- ناحيه تفكيك كارشان محيط سازماني به نسبت معلمان تمايل بررسي -)24-4(جدول

 ١٣٥ ----------------- ناحيه تفكيك كاربه محيط در حضور به نسبت معلمان تمايل بررسي -)25-4(جدول

 ١٣٨ --------- شغل به معلمان علاقه افزايش با گيري تصميم در مشاركت بين رابطه بررسي -)27-4(جدول

 ١٣٩ ----------- كار گيرايي و معارضه با گيري تصميم در مشاركت ميزان بين رابطه بررسي -)28-4(جدول

 ١٤٠ --------- معلمان فردي وري بهره با گيري تصميم در مشاركت ميزان بين رابطه بررسي -)29-4(جدول

 ١٤١ ---- مدرسه امور در دهي مشاركت ميزان با معلمان تحصيلات بين رابطه بررسي -)30-4( شماره جدول

 ١٤٢ - مدرسه امور در دهي مشاركت ميزان با معلمان خدمت سابقه بين رابطه بررسي -)31-4( شماره جدول

 مـدير  تحصـيلي  رشته با گيري درتصميم دهي مشاركت ميزان بين رابطه بررسي -)32-4( شماره جدول

 ١٤٣ ------------------------------------------------------------------------ ناحيه تفكيك به رسهمد



  ر

 مسـائل  خصـوص  در معلمـان  از مدرسـه  مـدير  نظرخـواهي  ميزان رابطه بررسي -)33-4( شماره جدول

 ١٤٤ ---------------------------------------------------------------------- ناحيه تفكيك به آموزشي

 ١٤٥ -------- ناحيه تفكيك به معلمان نظرات به مديران گذاري ارزش ميزان  بررسي -)34-4( شماره جدول

 ١٤٦ --------------- بالا تحصيلات داراي معلمان با مديران همفكري ميزان  بررسي -)35-4( شماره جدول

 ١٤٧ ----------------- بالاتر سابقه داراي معلمان با مديران همفكري ميزان  بررسي -)36-4( شماره جدول

 ١٤٨ ------- كار به علاقه ميزان با گيري تصميم در مشاركت ميزان بين رابطه بررسي -)37-4( شماره جدول

 ١٤٩ ------------ بهتركار انجام با گيري تصميم در مشاركت ميزان بين رابطه بررسي -)38-4( شماره جدول

 بـا  مشـورت  بـدون  تصميمات اتخاذ جهت مختلف نواحي مديران تمايل بررسي -)39-4( شماره جدول

 ١٥١ ---------------------------------------------------------- زيتبر شهر در ناحيه تفكيك به كاركنان

 تصـميم  در آنـان  دهـي  مشـاركت  ميـزان  با معلمان تحصيلات بين رابطه بررسي -)41-4( شماره جدول

 ١٥٣ --------------------------------------------------------- زيتبر شهر در ناحيه تفكيك به  ها ريگي

 تصـميم  در آنـان  دهي مشاركت ميزان با معلمان خدمت سابقه بين رابطه بررسي -)42-4( شماره جدول

 ١٥٤ --------------------------------------------------------- .زيتبر شهر در ناحيه تفكيك به ها گيري

 ١٥٥ -------------- پايين تحصيلات داراي معلمان با مديران مشورت ميزان رسيبر -)43-4( شماره جدول

 ١٥٧ -------------- پايين تحصيلات داراي معلمان با مديران مشورت ميزان بررسي -)44-4( شماره جدول

 يـا  معارضـه  با پرورشي و آموزشي هاي گيري تصميم در معلمان مشاركت ميزان رابطه -)45-4( جدول

 ١٥٩ -------------------------------------------- زيتبر شهر وپرورش آموزش ينواح در كارآنان  رايييگ

 وري بهره  با پرورشي و آموزشي هاي گيري تصميم در معلمان مشاركت ميزان رابطه  -) 46-4( جدول

 ١٦١ ------------------------------------------------ زيتبر شهر وپرورش آموزش ينواح در آنان فردي



  ز

 مـدرك  بـا  پرورشـي  و آموزشـي  هـاي  گيـري  تصميم در معلمان مشاركت ميزان رابطه -)47-4( جدول

 ١٦٣ --------------------------------------------- زيتبر شهر وپرورش آموزش ينواح در آنان تحصيلي

 ١٦٥ -------------------------- هعادلان پاداش سيستم با معلمان شغلي رضايت نيب رابطه -)48-4( جدول

 وپرورش آموزش ينواح در آنان تحصيلي مدرك  با معلمان شغلي رضايت ميزان رابطه-) 49-4( جدول

 ١٦٧ ------------------------------------------------------------------------------------ زيتبر شهر

 ١٦٩ ---------------------------- آنان خدمت سابقه با معلمان شغلي رضايت ميزان رابطه -)50-4( جدول

 سـابقه  بـا  وپرورشـي  آموزشـي  گيريهاي تصميم در معلمان دهي مشاركت ميزان رابطه -) 51-4( جدول

 ١٧١ ---------------------------------------------------------------------------------- آنان خدمت

 بـا  پرورشـي  و آموزشي هاي گيري تصميم در معلمان دهي مشاركت  ميزان نيب رابطه –) 52-4( جدول

 ١٧٣ -------------------------------------------------------------------- رانيمد يليتحص مدرك نوع

 

 



 

 

 

 كليـــات پژوهــش: فصل اول 



 

 

 

 

 

 : مقدمه

امروزه سازمانها بيش از پيش گسترش يافته اند و اداره آنها بيش از گذشته دشوار به كه  با توجه به اين

نظر مي رسد و به كوشش بسيار نياز دارد ،هيچ كس نمي تواند ادعا كند كه به تنهايي مي تواند همه موانع 

مديران   داف سازمان هموار نمايد،بنابراين و مشكلات را پشت سر گذاشته و راه را براي رسيدن به اه

با مشاركت دادن اعضاي ديگر سازمان در اتخاذ تصميمات آنان را براي انجام بهتر وظايفشان مي توانند 

  .دن، و به نحو احسن از نيروي فكري و فيزيكي آنان بهره برداري نمايدنانگيزبر

وم و در آستانه ورود به هزاره سوم يكي از متفكران و فرهيختگان دانش مديريت در اواخر هزاره د

بهترين روشهاي مديريتي را مديريت مشاركت جو لقب داده اند ، از طرفي تغيير ساختار نظام اداري ايران 

با تصويب در نظام پذيرش و بررسي پيشنهادها ، حاكي از دگرگوني هاي مديريتي نظام اداري است كه 

 ).5،ص 1381آقا حسيني ،(ستبه سوي مديريت مشاركت جو اگوياي سمت گيري مديران عالي كشور 

وجود يك سبك مشاركت جو براي رهبري كارساز و اثر بخش مهم است مشاركت براي پديد آوردن 

به  ار رودـــوار است و اگر نادرست به كــشآن دار بستن ـروحيه گروهي قابليت نماياني دارد ولي به ك

پذيرش دگرگوني : دو پيامد مهم دارد  ،ه خوبي به كار گرفته شودمي انجامد ، هرگاه مشاركت ب شكست

و كاركرد بهتر به رضايت و تعهد و دلبستگي به هدفها كه اين خود فرد را به كاركرد بهتر برمي انگيزد

  .فردي مي انجامد
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گرفتن مديران مشاركت جو با كاركنان خود مشورت مي كنند ، آنان را از دشواريها آگاه مي سازند و در 

    )54-53، 1370طوسي ، .(كار بپردازند  ها شريك مي كنند تا همگي به صورت يك گروه به تصميم

روش مديريت مشاركت جويانه را پيشنهاد كرده اند وبر اين باورند كه  ،امروزه اكثر صاحبنظران مديريت

مير كمالي و (ني استنشانه توجه به عوامل انسا ميزان اعمال روشهاي مشاركت جويانه در سازمان ها

                                                                                           ).6،ص1375اخلاقي ،

بسيار  در عصر حاضر كه عصر مديريت ، تكنولوژي ، ارتباطات وعصر انفجاردانش است ، مديران نقش

ن توانمند ، همچون نقاشان زبردست و پيكرتراشان مديرا. مهمي در ايجاد تحولات بر عهده دارند 

با توجه به . هنرمندي هستند كه ازتن و جان سازمانها ، پيكري دلپسند و تصويري دلپذير ابداع مي نمايند 

      از تحولات هستند كه  همين رسالت ، غلو نخواهد بود اگر بگوئيم كه مديران ، نقطه آغاز بسياري

يجاد نمايند ، از بين انواع مديريت ، مديريت بر سازمانهاي آموزشي و پرورشي از مي توانند دنيايي نو ا

اهميت ويژه اي بر خوردار است ، زيرا تمام اهداف و عوامل اين سازمان ها انساني بوده و نقش و 

سو تبديل انسانهاي خام به پخته و رشد يافته است و از سوي ديگر تاٌمين كننده  رسالت آنها از يك

 ).3،ص 1378كافي احمدي ، (اگون مي باشنددر بخشهاي گونزهاي جامعه نيا

  يكي از شاخص هاي رهبري مؤثر مشاركت دادن اعضاي گروه در تصميم گيري است مشاركت و 

رشدوپرورش حرفه اي و  فرصت ،اظهار نظر به ويژه در ارتباط با هدف ها وشيوه انجام كار خود افراد

با مشاركت  پس).4،ص1378علاقه بند،(مي آوردس تعهدرا در آنها به وجود زمينه قبول مسئوليت و احسا

فراد را براي انجام ا مي توان دادن اعضاي سازمان در تصميم گيري ها و ارزش گذاري به نظرات آنان،

كه اين امر نيز بر ميزان رضايت مندي از شغل        انگيخت و كاركرد آنان را بهبود بخشيدبهتر كارها بر

منتهي   بازدهي و اثر بخشي سازمان افزايش ميزانتأثير نخواهد بودو در نتيجه همه اين عوامل بربي 

 .خواهد گرديد


