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کلیه حقوق مادي مترتب بر نتایج مطالعات، ابتکارات 
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  .نامه متعلق به دانشگاه اصفهان است
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خداوند را سپاسگذارم، که چون همیشه لطف بیکرانش را به من ارزانی داشت تا مقطع کارشناسی ارشد و دفاع 

  .از پایان نامه ام را با موفقیت به پایان برسانم

ام، به خصوص پدر و مادرم،آن دو وجود نورانی که در لحظه لحظه ي بالندگی ام ، همواره و صمیمانه از خانواده 

  .اند، تشکر می نمایم حامی و پشتیبان من بوده

سرکار خانم دکتر کتابی که صبورانه و  ،استاد راهنماي بزرگوارمهمچنین مراتب قدردانی و تقدیر خود را به 

را آموختند تقدیم می کنم و  "تحقیق در عملیات "کرده و به من هنر و علمدلسوزانه از هیچ تلاشی فروگذار ن

از جناب آقاي دکتر شاهین که همواره روشنگریهایشان، چراغ راه من بوده تشکر می نمایم و نیز از  سرکار 

  .قندهاري که بسیار از ایشان آموختم، سپاسگذاري می کنمدکتر خانم 
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  احسان تیموري
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  چکیده

مدلی به منظور ارزیابی عملکرد واحدهاي عملیاتی پالایشگاه اصفهان با استفاده از تحلیل  طراحی هدف اصلی این پژوهش

بدین منظور . و در ادامه تحلیل کارایی بر اساس مدل بدست آمده می باشدپوششی داده ها و فرآیند تحلیل سلسله مراتبی 

در پایان نیز واحدهاي کارا . مناسب انتخاب شده استدر ادامه مدل . شده اندشاخص هاي مناسب ارزیابی عملکرد واحدها معرفی 

  .و ناکارا شناسایی، واحدها رتبه بندي شده و براي آن ها هدف گذاري شده است

در این پژوهش از مدل هاي کلاسیک تحلیل پوششی داده ها با داده هاي دقیق و بازه اي، همراه با فرآیند تحلیل سلسله مراتبی 

همچنین مدل هاي غیر شعاعی  . کپ لند نیز براي رتبه بندي نهایی واحدها استفاده شده است از روش. استفاده شده است

بازه اي  يموزون همراه با داده هاي دقیق و بازه اي نیز بکارگرفته شده است که به نظر می رسد مدل غیر شعاعی با داده ها

ز به منظور بدست آوردن کارایی کل و الگودهی بر اساس وهش از مدل هاي متمرکدر این پژ. ین بار استفاده می شودبراي نخست

آن، در حالت هاي شعاعی و غیر شعاعی با داده هاي دقیق و بازه اي استفاده گردیده است که مدل متمرکز غیر شعاعی بازه اي 

شی داده ها، ین در این پژوهش به منظور افزایش قدرت تفکیک روش تحلیل پوشنهمچ. براي نخستین با بکار گرفته می شود

و از آنجا که مدل مذکور یک برنامه ریزي خطی چند هدفه  مدل برنامه ریزي آرمانی تحلیل پوششی داده ها پیشنهاد شده است

که این روش براي نخستین  همحدودیت، همرسلی، تاپسیس پیشنهاد شد يمی باشد، براي حل آن روشی با استفاده از تکنیک ها

  .بکار گرفته می شود ربا

بازه اي با محدودیت هاي وزنی حاصل از  فرآیند تحلیل سلسله مراتبی، می  BCCیج این پژوهش حاکی از آن است که مدل نتا

با استفاده از مدل مذکور حد بالا و پایین کارایی . باشد تواند مدل  مناسبی براي ارزیابی عملکرد واحدهاي عملیاتی پالایشگاه

بالاترین رتبه ها را بدست واحدهاي شماره دو تهیه گاز مایع و شماره دو تقطیر در خلا در رتبه بندي،. واحدها بدست می آید

با استفاده از مدل متمرکز با داده هاي دقیق نیز کارایی کل واحدها . آوردند و واحدهاي آیزوماکس در پایین ترین رتبه قرار داشتند

که با استفاده از روش  برنامه ریزي آرمانی تحلیل پوششی داده هاهمچنین نتیجه گیري شد که مدل . بدست آمد 0.7326برابر با 

  .می باشد نسبت به سایر مدل هاي کلاسیک تحلیل پوششی داده ها پیشنهادي حل گردیده است، داراي قدرت تفکیک بالایی

، مدل متمرکزمدل غیر شعاعی، ارزیابی عملکرد، کارایی، تحلیل پوششی داده ها، فرآیند تحلیل سلسله مراتبی، :واژگان کلیدي

  مدل تحلیل پوششی داده هاي چند هدفه، روش محدودیت، الگوریتم مینسوپ

  

  

  

  

  

  



  فهرست مطالب

  صفحه                              عنوان

  کلیات پژوهش: فصل اول

  1  .................................................................................................................................................................  مقدمه - 1-1

  2  ...........................................................................................................................شرح و بیان مسئله پژوهشی- 1-2

  4  ...................................................................................................................................................اهداف پژوهش- 1-3

  4  ............................................................................................................................................  اهداف اصلی- 1- 1-3    

  4  ............................................................................................................................................اهداف فرعی- 2- 1-3    

  4  ...................................................................................................................................اهمیت و ارزش پژوهش- 1-4

  4  ..........................................................................................................................................  از نظر تئوري- 1- 1-4    

  5  .......................................................................................................................................از نظر کاربردي- 2- 1-4    

  6  ..................................................................................................................................................  کاربرد پژوهش- 1-5

  6  ..........................................................................................................................................  از نظر تئوري- 1- 1-5    

  6  .......................................................................................................................................از نظر کاربردي- 2- 1-5    

  7  .................................................................................................................................................  سوالات پژوهش- 1-6

  7  ..........................................................................................................................................  سوالات اصلی- 1- 1-6    

  7  ..........................................................................................................................................  سوالات فرعی- 2- 1-6    

  7  .....................................................................................................................................................روش پژوهش- 1-7

  7  .............................................................................................................................................  نوع پژوهش- 1- 1-7    

  7  ...................................................................................................................  روش و طرح نمونه برداري- 2- 1-7    

  8  ..........................................................................................................................  ابزار گرد آوري داده ها- 3- 1-7    

  8  ..............................................................................................................................  ابزار تجزیه و تحلیل- 4- 1-7    

  8  ....................................................................................................................................................  تعریف واژه ها- 1-8

  9  ..............................................................................................................................ساختار فصل هاي پژوهش- 1-9

10  ......................................................................................................................................................  خلاصه فصل- 1-9

  

  

أ



  صفحه                                                                                                                      عنوان

  مروري بر ادبیات موضوع و پیشینه تحقیق: فصل دوم

  11  ................................................................................................................................................................  مقدمه- 2-1

  12  ................................................................................................................................................................  کارایی- 2-2

  14  .......................................................................................................................................................  انواع کارایی- 2-3

  14  .............................................................................................................................................کارایی فنی- 1- 2-3    

  14  .........................................................................................................................................  کارایی قیمت- 2- 2-3    

  14  ..................................................................................................................................  کارایی تخصیصی- 3- 2-3    

  15  ....................................................................................................................................  کارایی اقتصادي- 4- 2-3    

  15  .......................................................................................................................................  کارایی مقیاس- 5- 2-3    

  16  ...................................................................................................................................  کارایی ساختاري- 6- 2-3    

  16  ..........................................................................................................................................................  تابع تولید- 2-4

  16  ................................................................................................................................................  بازده به مقیاس- 2-5

  18  .............................................................................................................  روش هاي اندازه گیري کارایی فنی- 2-6

  18  ........................................................................................................................  تحلیل پوششی داده هاروش - 2-7

  19  ......................................................................................................................مزایاي تحلیل پوششی داده ها- 2-8

  20  ......................................................................................................................  معایب تحلیل پوششی داده ها- 2-9

21  ............................................................................................  موارد قابل توجه در تحلیل پوششی داده ها- 2-10

  CCR  .....................................................................................................................................................  22مدل - 2-11

  CCR  ..............................................................................................................................  22مدل نسبت - 2-11-1    

  24  ....................................................................................................ورودي محور CCRمدل مضربی - 2-11-2    

  25  ..................................................................................................  ورودي محورCCRمدل پوششی - 2-11-3    

  CCR  ....................................................................................................................  26مدل اصلاح شده - 2-11-4    

  28  .................................................................................................  خروجی محور CCRمدل مضربی - 2-11-5    

  29  ................................................................................................  خروجی محور CCRمدل پوششی - 2-11-6    

  29  ......................................................................................................  مدل اصلاح شده خروجی محور- 2-11-7    

  BCC  .....................................................................................................................................................  30مدل - 2-12

  30  ......................................................................................................  ورودي محور BCCمدل مضربی 2-12-1    

ب



    صفحه                                                                                                                عنوان

  32  ..................................................................................................  ورودي محور BCCمدل پوششی - 2-12-2    

  32  ............................................................................................  ورودي محور BCCمدل اصلاح شده - 2-12-3    

  34  .................................................................................................  خروجی محور BCCمدل مضربی - 2-12-4    

  34  ................................................................................................  خروجی محور BCCمدل پوششی - 2-12-5    

  35  ..........................................................................................  خروجی محور BCCمدل اصلاح شده - 2-12-6    

  36  ..........................................................................................................................  پترسون_مدل اندروسون - 2-13

  37  ...........................................................................................................................................  رتبه بندي نهایی- 2-14

  37  ...........................................................................................................................................  روش بردار- 2-14-1    

  38  .....................................................................................................................................  روش کپ لند- 2-14-1    

  38  ....................................................................  (AR)روش ناحیه اطمینان _   مدل با محدودیت وزنی- 2-15

  40  ..................................................................................................................................  مدل هاي غیر شعاعی- 2-16

  41  .........................................................................................  مدل غیر شعاعی پوششی ورودي محور- 2-16-1    

  41  .......................................................................................  مدل غیر شعاعی پوششی خروجی محور- 2-16-2    

  42  ....................................................................................................................  مدل غیر شعاعی موزون- 2-16-3    

  44  .............................................................  (IDEA)تحلیل پوششی داده ها همراه با داده هاي بازه اي - 2-17

  44  ..........................................................................................................  مدل دسپتیس و اسمیریلیس- 2-17-1    

46  .......................................................................................................................  مدل وانگ و همکاران- 2-17-2    

  50  براي رتبه بندي واحدها با داده هاي بازه اي (MRA)روش حداقل نمودن حداکثر هزینه - 2-17-3    

  51  .........................................................................................................................................  مدل هاي متمرکز- 2-18

  52  ..................................................................................مدل پوششی متمرکز شعاعی ورودي محور- 2-18-1    

  54  ...................................................................................  مدل مضربی متمرکز شعاعی ورودي محور- 2-18-2    

  55  ..........................................................................  مدل پوششی متمرکز غیر شعاعی ورودي محور- 2-18-3    

  57  ...................................................................................................  مدل متمرکز با داده هاي بازه اي- 2-18-4    

  60  ...........................................................................................................................................  تحقیقات پیشین- 2-19

  DEA  .....................................................................................................................  60و  AHPترکیب - 2-19-1    

        2 -19-1-1 -AHP  ........................................................................................................................................  60  

  61  .............................................................................................................  پژوهش هاي خارجی- 19-1-2- 2        

ت



    صفحه                                                                                                                عنوان

  66  ...............................................................................................................  پژوهش هاي داخلی- 19-1-3- 2        

  66  .......................................................................................................................  پژوهش هاي کاربردي- 2-19-2    

  66  .............................................................................................................  پژوهش هاي خارجی- 19-2-1- 2        

  67  ...............................................................................................................  داخلی پژوهش هاي- 19-2-2- 2        

  70  ..................................................................................................................................................  خلاصه فصل- 2-20

  

  روش پژوهش: فصل سوم

  71  ................................................................................................................................................................  مقدمه- 3-1

  72  ..........................................................................................................................  شرکت پالایش نفت اصفهان- 3-2

  74  ........................................................................................................................  قلمرو مکانی و زمانی پژوهش- 3-3

  74  ............................................................................................................................  قلمرو مکانی پژوهش- 1- 3-3    

  74  ............................................................................................................................  قلمرو زمانی پژوهش- 2- 3-3    

  75  ...................................................................................................................................  واحدهاي تحت بررسی- 3-5

  75  ........................................................................................................................  اتمسفرواحد تقطیر در - 1- 3-5    

  75  ..............................................................................................................................  واحد تقطیر در خلا- 2- 3-5    

75  ...........................................................................................................................  واحد کاهش گرانروي- 3- 3-5    

  76  ..............................................................................................................................  واحد تهیه گاز مایع- 4- 3-5    

  76  ....................................................................................................................................  ماکسوواحد آیز- 5- 3-5    

  77  ........................................................................................................................  واحد تبدیل کاتالیستی- 6- 3-5    

  77  ...........................................................................................................................  شاخص هاي ارزیابی کارایی- 3-6

  77  .............................................................................................................................  شاخص هاي ورودي- 1- 3-6    

  77  .........................................................................................................................................  خوراك-1- 1- 6- 3        

  78  ...................................................................................................................  میزان مصرف انرژي-2- 1- 6- 3        

  79  .................................................................................................................................هزینه سربار-3- 1- 6- 3        

  79  ..............................................................................................................................  نیروي انسانی-4- 1- 6- 3        

  79  .......................................................................................................................  پیچیدگی واحدها-5- 1- 6- 3        

  80  ....................................................................................................................................  شاخص خروجی- 2- 3-6    

ث



    صفحه                                                                                                                عنوان

  81  .................................................................  رابطه میان تعداد شاخص ها و تعداد واحدهاي تحت بررسی- 3-7

  82  ........................................................  تعیین رتبه شاخص ها با استفاده از فرآیند تحلیل سلسله مراتبی- 3-8

  83  .................................................................  هاي مورد استفاده در ارزیابی کارایی با داده هاي دقیقمدل - 3-9

  BCC  .............................................................................................................................  83و  CCRمدل - 1- 3-9    

  AHP  ................................  83به منظور کنترل اوزان با استفاده از رتبه هاي حاصل از  ارائه مدل- 2- 3-9    

  84  ...........................................................  مدل هاي مورد استفاده در ارزیابی کارایی با داده هاي بازه اي- 3-10

  84  ...................................................................................................  بازه اي BCCو  CCRمدل هاي - 3-10-1    

  AHP  .............................  85ارائه مدل به منظور کنترل اوزان با استفاده از رتبه هاي حاصل از - 3-10-2    

  85  ...........................................................................................................................................  رتبه بندي نهایی- 3-11

  86  ...........................................................................................................................................  مدل غیر شعاعی- 3-12

  86  ...............................................................................................................  استفاده از داده هاي دقیق- 3-12-1    

  86  ............................................................................................................  استفاده از داده هاي بازه اي- 3-12-2    

  88  ..................................................................................................................................................  مدل متمرکز- 3-13

  88  ...............................................................................................................  داده هاي دقیقاستفاده از - 3-13-1    

  88  ..............................................................................................................  مدل متمرکز شعاعی- 13-1-1- 3        

88  .......................................................................................................  مدل متمرکز غیر شعاعی- 13-1-2- 3        

  89  ...........................................................................................................  داده هاي بازه اي استفاده از - 3-13-2    

  89  ..............................................................................................................  مدل متمرکز شعاعی- 13-2-1- 3        

  89  .......................................................................................................  مدل متمرکز غیر شعاعی- 13-2-2- 3        

  91  ..................................................................................................................................الگوي اجرایی پژوهش- 3-14

  94  ..................................................................................................................................................  خلاصه فصل- 3-15

  

  مدل ترکیبی بهنیه سازي چند هدفه در تحلیل پوششی داده ها: فصل چهارم

  95  ................................................................................................................................................................  مقدمه- 4-1

  96  ........................................................................................  مدل برنامه ریزي آرمانی تحلیل پوششی داد ها- 4-2

  96  ........................................  با هدف حداقل کردن متغیر انحرافی واحد تحت بررسی DEAمدل - 1- 4-2    

  97  ....................................................  با هدف حداقل کردن مجموع متغیرهاي انحرافی DEAمدل - 2- 4-2    

ج



      صفحه                                                                                                                عنوان

  98  ...........................................................  با هدف حداقل کردن، حداکثر میزان انحراف DEAمدل - 3- 4-2    

  99  ........................................................................................................................  چند هدفه DEAمدل - 4- 4-2    

  100  .....................................................................................................................................  هدفه بهینه یابی چند- 4-3

  101  ...............................................................................................................................................  روش محدودیت- 4-4

  103  ............................................................................................(HSS)تکنیک نمونه گیري متوالی همرسلی- 4-5

  104  ............................................................................................................................................  الگوریتم مینسوپ- 4-6

  105  ......................................................................................................................  (TOPSIS)تکنیک تاپسیس - 4-7

  107  .................................................  تحلیل پوششی داده هاي چند هدفهروش پیشنهادي براي حل مدل - 4-8

  109  ..................................................................................................................................................  خلاصه فصل- 4-11

  

  نتایج و تجزیه و تحلیل داده ها: پنجمفصل 

  110  ................................................................................................................................................................  مقدمه- 5-1

  111  .............................................................................................................................................  مدل هاي شعاعی- 5-2

  111  .....................................................................................................................................  داده هاي دقیق- 1- 5-2    

  CCR  ..................................................................................................................................  111مدل - 1- 2-1- 5        

BCC  ..................................................................................................................................  112مدل - 2- 2-1- 5        

  AHP  ................................................  114با محدودیت وزنی حاصل از رتبه هاي  BCCمدل - 3- 2-1- 5        

  117  .......................................................................................................................................  داده هاي بازه اي- 5-2    

  CCR  ........................................................................................................................................  117مدل -1- 2- 5-2    

  BCC  ........................................................................................................................................  118مدل -2- 2- 5-2    

  AHP  ........................................  120بازه اي با محدودیت وزنی حاصل از رتبه هاي  BCCمدل -3- 2- 5-2    

  127  ........................................................................................  رتبه بندي نهایی بر اساس روش کپ لند- 3- 5-2    

  128  .................................................................................................................................  مدل غیر شعاعی موزون- 5-3

  128  .....................................................................................................................................  اي دقیقداده ه- 1- 5-3    

  129  ..................................................................................................................................  داده هاي بازه اي- 2- 5-3    

  131  .....................................................................................................................................................  مدل متمرکز- 5-4

  131  .....................................................................................................................................  داده هاي دقیق- 1- 5-4    

ح



          صفحه                                                                                                                عنوان  

  131  ................................................................................................................................  شعاعی مدل- 1- 4-1- 5        

  133  ........................................................................................................................  مدل غیر شعاعی- 2- 4-1- 5        

  135  ..................................................................................................................................  داده هاي بازه اي- 2- 5-4    

  135  ................................................................................................................................  مدل شعاعی- 1- 4-2- 5        

  137  ..............................................................................................................................  مدل غیر شعاعی-2- 2- 5-4    

  140  ......................................................................................نتایج مدل تحلیل پوششی داده هاي چند هدفه - 5-5

  142  .....................................................................................................................................................  خلاصه فصل - 5-6

  

  نتیجه گیري و پیشنهادات: فصل ششم

  143  .................................................................................................................................................................  مقدمه- 1- 6

  144  ................................................................................................................................................  خلاصه پژوهش- 2- 6

  145  ....................................................................................................................................................  نتایج پژوهش- 3- 6

  145  .....................................................................................................................  پاسخ به سوالات پژوهش - 1- 6-3    

  145  ..............................................................................................................................  اصلی تسوالا-1- 1- 6-3        

146  ..............................................................................................................................  سوالات فرعی-2- 1- 6-3        

  150  ..............................................................................................................................................  سایر نتایج- 2- 6-3    

  151  ..................................................................................................................................محدودیت هاي پژوهش- 3- 6

  151  ....................................................................................................................................  محدودیت هاي محقق- 4- 6

  152  ........................................................................................................................................................  پیشنهادات- 5- 6

  152  .............................................................................................................................  پیشنهادات کاربردي- 1- 6-5    

  152  ...............................................................................................................................  پژوهش هاي آینده- 2- 6-5    

  

  154  .........................................................................................................................  مقادیر شاخص ها-پیوست الف

  157  .......................................................................................................  پرسشنامه مقایسات زوجی  - پیوست ب

  161  .........................................................................................................................  نتایج روش کپ لند- پیوست ج

162  .............................................................................................................................................................  منابع و ماخذ

خ



  فهرست شکل ها

  صفحه                                                                                                                    عنوان

  17  ..............................................................................................................................  بازده به مقیاس ثابت1-2شکل 

  17  ........................................................................................................................  بازده به مقیاس صعودي2-2شکل 

  17  ............................................................................................................................  بازده به مقیاس نزولی3-2شکل 

  52  ...............................................................................................  کزو مدل متمر BCCتفاوت میان مدل 4- 2شکل

  57  .....................................................  و متمرکز شعاعی و غیر شعاعی BCCمقایسه میان مدل هاي 5-2شکل 

  82  ....................................................................................................  نمودار فرایند تحلیل سلسله مراتبی1-3شکل 

  92  ........................................................................................................................  الگوریتم اجرایی پژوهش1-3شکل 

  93  .....................................................................................................  مدل هاي مورد استفاده قرار گرفته2-3شکل 

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

د



  فهرست جدول ها

  صفحه                                                                                                                  عنوان  

  17  .............................................................................................................  روابط ریاضی بازده به مقیاس1-2جدول 

  80  ..........................................................................  میزان پیچیدگی واحدها بر اساس شاخص نلسون1-3جدول 

  106  ...........................................................................................ماتریس تصمیم گیري در روش آنتروپی1-3جدول 

  CCR  ..................................................................................................................  111نتایج حاصل از مدل 1-5جدول 

  AP  ..............................................................  112و  CCRرتبه بندي کامل واحدها با استفاده از مدل 2-5جدول 

  BCC  ..................................................................................................................  113نتایج حاصل از مدل 3-5جدول 

  AP  .......................................................  114و  BCCرتبه بندي کامل واحدها با توجه به مدل هاي 4- 5جدول  

  AHP  ..........................................................................................................................  114نتایج حاصل از 5-5جدول 

  AHP  ......................................  115همراه با محدودیت وزنی حاصل از رتبه هاي  BCCنتایج مدل 6-5جدول 

  AHP  .............................  116با محدودیت وزنی حاصل از رتبه هاي  BCCرتبه بندي کامل مدل 7-5جدول 

  117  .....................................................................................................................  بازه اي CCRنتایج مدل 8-5جدول 

  118  .............................................................................  بازه اي CCRرتبه بندي واحدها بر اساس مدل 9-5جدول 

  119  .................................................................................................................  بازه اي  BCCنتایج مدل 10-5جدول 

120  ..........................................................................  بازه اي BCCرتبه بندي واحدها بر اساس مدل 11-5دول ج

  AHP  .................................  122بازه اي با محدودیت وزنی حاصل از رتبه هاي  BCCنتایج مدل 12-5جدول 

بازه اي با محدودیت هاي وزنی حاصل از رتبه هاي  BCCرتبه بندي واحدها بر اساس مدل 13-5جدول 

AHP  ............................................................................................................................................................................  123  

  126  .....  بازه اي با محدودیت هاي وزنی BCCورودي بر اساس مدل  الگوي بهینه شاخص هاي14-5جدول 

  127  ......................................................................................  رتبه بندي نهایی بر اساس روش کپ لند15-5جدول 

  128  ................................................................................................................  اوزان شاخص هاي ورودي16-5جدول 

  129  ..........................................................................................................  نتایج مدل غیر شعاعی موزون17-5جدول 

  130  ......................................................................  نتایج مدل غیر شعاعی موزون با داده هاي بازه اي18-5جدول 

  131  ..........................................نسبت تغییر هر شاخص در نتیجه مدل متمرکز با داده هاي دقیق19-5جدول 

  132  ...............  نسبت تغییر مجموع شاخص ها بر اساس مدل متمرکز شعاعی با داده هاي دقیق20-5جدول 

  133  ........................................................  ورودي در مدل متمرکز شعاعی براي هر شاخص iمیزان 21-5جدول 

  133  ....................  تغییر هر شاخص در نتیجه مدل متمرکز غیر شعاعی با داده هاي دقیقنسبت 22-5جدول 

ذ



  صفحه                                                                                                                عنوان

  134  ................................................  نسبت تغییر مجموع شاخص ها بر اساس مدل متمرکز شعاعی23-5جدول 

(xU,yL)نسبت تغییر شاخص ها براي حد پایین الگوي بهینه بر اساس مدل متمرکز شعاعی 24-5ول جد

  .......................................................................................................................................................................................  135  

(xL,yU)تغییر شاخص ها براي حد بالاي الگوي بهینه بر اساس مدل متمرکز شعاعی  نسبت25-5جدول 

  .......................................................................................................................................................................................  136  

بر اساس مدل متمرکز  (xU,yL)تغییر مجموع شاخص ها براي حد پایین الگوي بهینه   نسبت26-5جدول 

  136  ...........................................................................................................................................................................  شعاعی

بر اساس مدل متمرکز  (xL,yU)تغییر مجموع شاخص ها براي حد بالاي الگوي بهینه   نسبت27-5جدول 

  137  ...........................................................................................................................................................................  شعاعی

  137  ....................................................................  در مدل متمرکز غیر شعاعی iحدود بالا و پایین  28-5جدول 

تغییر شاخص ها بر اي حد پایین الگوي بهینه بر اساس مدل متمرکزغیر شعاعی  نسبت29-5جدول 

(xU,yL)  .......................................................................................................................................................................  138  

(xL,yU)میزان تغییر شاخص ها بر اي حد بالاي الگوي بهینه بر اساس مدل متمرکزغیر شعاعی  30-5جدول 

  .......................................................................................................................................................................................  138  

براساس مدل متمرکز  (xU,yL)میزان تغییر مجموع شاخص ها براي حد پایین الگوي بهینه   31-5جدول 

  139  ...................................................................................................................................................................  غیر شعاعی

بر اساس مدل غیر  (xL,yU)تغییر مجموع شاخص ها براي حد بالاي الگوي بهینه   نسبت32-5جدول 

  139  ............................................................................................................................................................  متمرکز شعاعی

  140  ...................................................  چند هدفه در حالت بازده به مقیاس ثابت  DEAمدل  نتایج 33-5جدول 

  141  .................................................  چند هدفه در حالت بازده به مقیاس متغیر  DEAنتایج مدل 34-5جدول 

با محدودیت وزنی با داده هاي بازه اي BCCحدود بالا و پایین کارایی واحدها با استفاده از مدل 1-6جدول 

  .......................................................................................................................................................................................  146  

  148  .........  نسبت کاهش و رتبه عملکردي شاخص هاي ورودي بر اساس مدل غیر شعاعی موزون1-6جدول 

  149  ...............  بازه اي با محدودیت وزنی BCCاي ورودي بر اساس مدل نسبت کاهش شاخص ه2-6جدول 

  جداول پیوست ها

  154  ............................................................................................................................  مقادیر دقیق شاخص ها1جدول 

  155  .....................................................................................................................  مقادیر حد پایین شاخص ها2جدول 

ر



  صفحه                                                                                                                عنوان

  156  .....................................................................................................................  مقادیر حد بالاي شاخص ها3جدول 

  161  ....................................................................................................................................  نتایج روش کپ لند4جدول 

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

ز



  فهرست مدل ها

  صفحه                                                                                                                     عنوان

  CCR  ....................................................................................................................................  23مدل نسبت 1-2مدل 

  24  ..........................................................................................................  ورودي محور CCRمدل مضربی 2-2مدل 

  25  .........................................................................................................  ورودي محور CCRمدل پوششی 3-2مدل 

  27  ..............................................................................................................  مرحله دوم روش دو مرحله اي4-2مدل 

  27  ...................................................................................................ورودي محور CCRمدل اصلاح شده 5-2مدل 

  28  ........................................................................................................  خروجی محور CCRمدل مضربی 6-2مدل 

  29  .......................................................................................................  خروجی محور CCRمدل پوششی 7-2مدل 

  30  ................................................................................................  خروجی محور CCRمدل اصلاح شده 8-2مدل 

  31  ..........................................................................................................  ورودي محور BCCمدل مضربی 9-2مدل 

  32  ......................................................................................................  ورودي محور BCCمدل پوششی 10-2مدل 

  33  ................................................................................................  ورودي محور BCCمدل اصلاح شده 11-2مدل 

  34  .....................................................................................................  خروجی محور BCCمدل مضربی 12-2مدل 

  35  ....................................................................................................  خروجی محور BCCمدل پوششی 13-2مدل 

35  ..............................................................................................  خروجی محور BCCمدل اصلاح شده14-2مدل 

  36  ..............................................................................................  اندسون و پترسون CCRمدل مضربی 15-2مدل 

  37  ...........................................................................................  اندرسون و پترسون CCRمدل پوششی 16-2مدل 

  39  ..........................................................................  مضربی ورودي محور ناحیه اطمینان  CCRمدل 17-2مدل 

  40  .................................................................................................  پوششی ناحیه اطمینان  CCRمدل 18-2مدل 

  41  ............................................................................................  مدل غیر شعاعی پوششی ورودي محور 19-2مدل 

  42  ..........................................................................................  مدل غیر شعاعی پوششی خروجی محور 20-2مدل 

  43  ...............................................................................................  مدل غیر شعاعی موزون ورودي محور 21-2مدل 

  43  .............................................................................................  مدل غیر شعاعی موزون خروجی محور 22-2مدل 

  45  ............  محاسبه حد بالاي کارایی واحد مورد نظر با استفاده از مدل دسپتیس و اسمیریلیس 23-2دل م

  45  ............  محاسبه حد پایین کارایی واحد مورد نظر با استفاده از مدل دسپتیس و اسمیریلیس 24-2مدل 

س



  صفحه                                                                                                                عنوان

  47  ........................................................  مدل کسري براي محاسبه حد بالاي کارایی واحد مورد نظر 25-2مدل 

  47  ........................................................  مدل کسري براي محاسبه حد پایین کارایی واحد مورد نظر 26-2مدل 

  47  ..........................................................  مدل خطی براي محاسبه حد بالاي کارایی واحد مورد نظر 27-2مدل 

  48  ..........................................................  مدل خطی براي محاسبه حد پایین کارایی واحد مورد نظر 28-2مدل 

  48  ...................محاسبه حد پایین کارایی واحد مورد نظر در حالت بازده متغیر نسبت به مقیاس 29-2مدل 

  49  ...............  ازده به متغیر نسبت به مقیاسمحاسبه حد بالاي کارایی واحد مورد نظر در حالت ب30-2مدل 

  49  ..................................................................................  مدل پوششی براي محاسبه حد بالاي کارایی 31-2مدل 

  49  ..................................................................................  مدل پوششی براي محاسبه حد پایین کارایی 32-2مدل 

  53  .............................................................  مرحله اول –مدل پوششی متمرکز شعاعی ورودي محور  33-2مدل 

  53  ............................................................  مرحله دوم –مدل پوششی متمرکز شعاعی ورودي محور  34-2مدل 

  54  .......................................................................................  مدل مضربی متمرکز شعاعی ورودي محور 35-2مدل 

  54  .......................................................................................................مدل نسبت متمرکز ورودي محور36-2مدل 

  55  .....................................................  مرحله اول –متمرکز غیر شعاعی ورودي محور  پوششیمدل  37-2مدل 

  56  .......................................................  مرحله دوم- متمرکز غیر شعاعی ورودي محور پوششیمدل  38-2مدل 

57  .......................................  مرحله اول قبل از تبدیل–مدل متمرکز شعاعی با داده هاي بازه اي  39-2مدل 

  58  ............................................  مرحله اول –مدل متمرکز شعاعی براي محاسبه حد پایین کارایی  40-2مدل 

  58  .............................................  مرحله دوم –مدل متمرکز شعاعی براي محاسبه حد پایین کارایی 41-2مدل 

  59  ............................................  مرحله اول –مدل متمرکز شعاعی براي محاسبه حد بالاي کارایی  42-2مدل 

  59  ............................................  مرحله دوم –مدل متمرکز شعاعی براي محاسبه حد بالاي کارایی  43-2مدل 

  EAA  ..........................................................................................................................................  62محاسبه  44-2مدل 

  EBA  ..........................................................................................................................................  62محاسبه  45-2مدل 

  87  ..............................................................................................................  شعاعی موزون حد پایین  مدل1-3مدل 

  87  ....................................................................................................................مدل شعاعی موزون حد بالا2-3مدل 

  89  ...............................................................................  مرحله اول-مدل متمرکز غیر شعاعی حد پایین3-3مدل 

  90  ..............................................................................  مرحله دوم –غیر شعاعی حد پایینمدل متمرکز 4-3مدل 

  90  ....................................................................................مرحله اول-مدل متمرکز غیر شعاعی حد بالا5-3مدل 

  90  .............................................................................  مرحله دوم- مدل متمرکز غیر شعاعی حد پایین 6-3مدل 

ش


