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  :مقدمه -1-1

  
 اين محيط به طور دائم آنها در .سازمان ها در محيطي پويا، پرابهام و متحول فعاليت مي كنند امروزه

قابل پيش  غيرتلاطم و  بادر چنين محيط . هستندشاهد تغيير و تحولات شگرف در زمينه هاي مختلف 

در عصر حاضر، تغييرات و تحولات شگرف و مداوم در .  استيافتهـــدت  شـ نيز هموارهرقابتبيني، 

طرز تفكر، ايدئولوژي، ارزش هاي اجتماعي، شيوه هاي انجام كار و بسياري از پديده هاي ديگر زندگي 

تغييرات فراواني كه سازمان ها با آن مواجهند، از چنان فشار و نيرويي برخوردار . قابل مشاهده است

به عبارت ديگر وسعت، . نوع مقاومتي را در هم كوبيده و همه را با خود به جلو مي برداست كه هر 

اندازه و تنوع نيروي تغييري كه بر سازمان هاي عصر حاضر وارد مي آيد، چندان زياد است كه براي آن 

 نيازهاي سازمان ها به منظور پاسخ به. ها چاره اي جز انطباق و پاسخگويي به اين تغييرات وجود ندارد

پاسخگوي اين نيازهاي  سازمان هاي موفق، سازمان هايي هستند كه بهتر و محيطي شكل مي گيرند

 جهت تطبيق با  ها و اهداف بلندمدتين لحاظ طراحي و تدوين و اجراي استراتژيبد .محيطي باشند

ا كرده و در  پيد و اهميت خاصي براي سازمان هاضرورت  و رويارويي با آيندهمحيطي شرايط دروني و

چرا كه بدون استراتژي . ايران به اجرا گذاشته شده است و در مواردي محدود در بسياري از نقاط جهان

كارآمد و اثربخش، مديران قادر به سازماندهي افراد و منابع سازماني به شيوه مطلوب نخواهند بود، از 

يادي براي تامين اهداف نخواهند طرفي بدون استراتژي، مديران و كاركنان فرصت يا امكان چندان ز

داشت و نيز قادر به شناسايي اين نكته نخواهند بود كه در چه زمان و در كدام نقطه از مسير اصلي 

 آن براي يدر اين راستا تدوين استراتژي و برنامه ريزي در جهت اجرا لذا ؛اندشده  خارج يا منحرف

  .ستاولويت و اهميت ويژه اي برخوردار ا  ازها سازمان
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  :1 بيان مساله -2-1

  
 هرچه بيـشتر رقـابتي شـدن آن         ها،  اطراف سازمان   محيط  مهم يكي از مشخصه هاي    ،در چند دهة اخير   

همراه با افزايش شدت رقابت در صحنه بازار، تصميم گيري و سياستگذاري براي بقاء يا پيروزي             است،

 شتر متوجه ايـن حقيقـت شـده انـد كـه     در اين صحنه نيز پيچيده تر شده است و مديران روز به روز بي        

برنامه هاي كوتاه مدت و كوشش هاي پراكنده جزء به جزء براي حل مـسايل پيچيـده سـازماني كـافي                     

هاي هماهنگ شـده اي را        برنامه ريزي همه جانبه وسيعتري لازم است به نحوي كه استراتژي            و نيست

هاي ارتباطي و اطلاعاتي در برداشته و  امهاي كار، روابط افراد، نظ  اي سازماني، روش  ضبراي پرورش ف  

 ،1969( سازگار باشد هاي آينده منطبق و با شرايط و الزامات قابل پيش بيني و غير قابل پيش بيني سال

 (Beckhard  
عرصه  تدوين استراتژي در سازمان ها و بخش هاي مختلف جامعه، پاسخي است به تحولاتي كه در

مديريت استراتژيك در همه  برنامه ريزي واين اساس كاربرد  بر. حال وقوع است هاي مختلف در

 . مي باشدسياسي موجهه توجيه پذير سازمان ها و بخش هاي مختلف اقتصادي، اجتماعي، فرهنگي و

كشوري كه در انديشه شناخت توانايي ها،  جهان پيچيده و سيال كنوني، سازمان، موسسه، منطقه و در

مديريت . ، بي ترديد بازنده خواهد بوديستخلي و نيز محيط خود نظرفيت ها و قوت و ضعف هاي دا

در سازمان هاي انتفاعي، غيرانتفاعي و  استراتژيك بعنوان يك رويكرد جامع و توانمند، در سطح جهان

در اين رويكرد، تاثير عوامل محيطي بر عملكرد سازمان . دولتي جايگاه ويژه اي بدست آورده است

  1.ورد توجه قرار مي گيردپررنگ تر از گذشته م

  

                                              
١ Problem Statement 
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از منظر استراتژيك، سازماني موفق خواهد بود كه بتواند در ميدان رقابت با استفاده از منابع موجود، 

  .بالاترين جايگاه و موقعيت را بدست آورد

آموزش هاي علمي  مروزه به ويژه با رشد سريع روند جهاني شدن و انقلاب ارتباطات و اطلاعات،ا

گذشته به   اگرچه در. كشورها محسوب مي گرددمهمهمي از فرايند آموزشي در هكاربردي بخش 

واسطه برنامه هاي توسعه ناكارا، فرهنگ نادرست و سياست هاي آموزشي ذيربط و ساير دلايل، 

در طول دو دهة اخير  نيز در كشور ما آموزش هاي علمي كاربردي كمتر مورد توجه قرار گرفته بود

   .ه به اين گونه آموزش ها رو به افزايش استاهميت و ضرورت توج

موسسه آموزش عالي علمي كاربردي جهاد كشاورزي متولي تربيت نيروهاي متخصص براي وزارت 

آماده نمودن افراد در زمينه هاي  .جهاد كشاورزي و ساير بخش هاي مرتبط با امر كشاورزي مي باشد

ركت فعال آنان در بازار كار و تأمين نيروي انساني شغلي مورد نظر، ايجاد زمينة اشتغال افراد و مشا

ماهر و تامين نيروي مورد نياز وزارت جهاد كشاورزي به عنوان متولي امر كشاورزي در كشور و نيز 

موسسه آموزش عالي علمي كاربردي  ساير نهادهاي مرتبط با كشاورزي را مي توان از اهداف اصلي

سه در طول دو دهة اخير به منظور ارتقاء سطح دانش و مؤساين . جهاد كشاورزي به حساب آورد

 و ايجاد فرصت هاي شغلي براي افرادي كه تمايل ورود  مربوطهمهارت شاغلان و توليدكنندگان بخش

 در سطح كارداني و با هدف تربيت  عمدتابه بازار كار دارند، دوره هاي علمي كاربردي مختلفي را

  . نامه ريزي و اجرا نموده است، بر كشاورزيتكنسين مورد نياز بخش

اين موسسه در جهت رويارويي با شرايط متغير محيطي و باقي ماندن در صحنه رقابت با ساير 

 مبرم به تدوين اهداف و استراتژي هاي متناسب با ازموسسات و مراكز علمي كاربردي و آموزشي ني

 استراتژي تدوين وطراحي   اين تحقيقمساله اصلي .ها دارد شرايط فعلي و برنامه ريزي براي اجراي آن

  در جهت بهبود وضعيت فعلي وكشاورزي موسسه آموزش علمي كاربردي جهادبراي  هاي مناسب
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برنامه ريزي  اين پژوهش از اولين حركت هاي مربوط به .افزايش توان رقابتي اين موسسه مي باشد

است اورزي و موسسات توابع آن سازمان ترويج، تحقيقات و آموزش كش مجموعهاستراتژيك در سطح 

 .ميباشدموسسه اين از سوي  پژوهشي مطرح شده  مهماولويت هاي يكي از عنوان و به

 

  :پژوهشاهميت و ضرورت  -3-1

 

را به يك ضرورت بدل چيدگي و ظرافت تصميم گيري در كسب و كار امروز، مديريت استراتژيك   پي "

  )1386پيرس و رابينسون،  ( " نموده است

مان كنوني مديران در معرض چالش هاي مختلف قرار دارنـد، تغييـرات محيطـي اعـم از افـزايش           در ز 

تلاش به منظور رقابت براي كسب سهم بازار توسط سازمان هاي رقيب و افزايش ضـريب مانـدگاري،            

پيدايش علاقه به محيط زيست و تشكيل گروه هاي مختلف دراين زمينه، تـسريع در رونـد بـي ثبـاتي                     

اثيرات فناوري اطلاعات و روند حركت نيروهاي محيطي در جهت هاي مختلـف و نـا آشـنا،                  محيط، ت 

 موجب پيدايش فشارهايي مي شـوند كـه         غيرهاعم از سياسي، اقتصادي، اجتماعي، فرهنگي، حقوقي و         

مديران به عنوان عوامل بروز استرس مـي توانـد اثـرات عمـده در موفقيـت و شكـست                     ضمن تاثير بر  

 .ز داشته باشدسازمان ها ني

اين مهارت شرايط آينده را در . هاي مديريت در جهان امروز است     تفكر استراتژيك از مهمترين مهارت    

اسـتراتژي،  . بررسي مي كند را نظر مي گيرد و سپس دگرگوني سازي شرايط امروز و آمادگي براي فردا        

 تا كوچكترين آن را مـورد       ها و مؤسسات و واحدهاي داخلي از بزرگترين مؤسسه گرفته          مسير سازمان 

ها همواره در حال تغييـر و دگرگـوني          با توجه به اينكه محيط بيروني همه سازمان       . بحث قرار مي دهد   

است و اين تحولات در دنياي كنوني اجتناب ناپذير است، شناخت و بررسي كليه عوامل محيطـي مـي                   
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مهمترين كليـد موفقيـت سـازمان هـا،       وتواند در تصميمات و عملكردهاي ما تأثير بسزايي داشته باشد        

هـاي   ت و چالش  ابرنامه ريزي استراتژيك با توجه به تغيير       .مديريت همراه با برنامه ريزي منطقي است      

در پرتوي برنامه ريزي اسـتراتژيك،      . ها اهميت روزافزوني پيدا كرده است      سازمان سريع محيط بيروني  

 فراهم كردن زمينه مناسب براي تفكر اسـتراتژيك در      جهت گيري آينده سازمان بدرستي تبيين شده و با        

مديران، باعث اتخاذ تصميمات بر مبناي توسعه جامع و مستمر و در نهايت بصيرت در نـواحي تحـت                   

برنامه ريزي استراتژيك افق هاي دورتري بـراي سـازمان           .كنترل سازمان و بهبود عملكردها خواهد شد      

سيم مي كند و ضمن فراهم كردن چـارچوبي بـراي برنامـه         هاي حاكم بر جامعه تر     در چارچوب ارزش  

  .ريزي عملياتي و اجرائي سازمان، باعث هماهنگي و پيوستگي اقدامات سازمان خواهد شد

هاي آموزشي و پژوهشي كشور هستند و  ها و موسسات آموزش عالي نيزكه در زمره سازمان دانشگاه

اين . از اين قاعده كلي مستثني نمي باشند ،رسالت آموزش و پرورش نسل جوان را بر عهده دارند

واحدها جهت پاسخگويي به نيازهاي متنوع آموزشي و انطباق خود با تحولات كنوني نياز به تدوين 

  .برنامه ريزي جهت پياده سازي اين استراتژي ها دارند استراتژي هاي مناسب و

 .يستا باقي بماند و دوام پيدا كندهيچ دانشگاه و دانشكده اي نمي تواند براي بلندمدت به صورت ا

ها بايد به صورت مداوم پاسخگوي نيازهاي در حال تغيير باشند و به ناچار بايد به سوي  دانشگاه

تدوين . روي آورند برنامه ريزي استراتژيك كه بحران هاي تصميم گيري را به حداقل مي رساند،

 موجبات آمادگي دانشگاه  رابطه دانشگاه با محيط،استراتژي و انجام برنامه ريزي استراتژيك با تمركز بر

ها را براي اقدامات آتي فراهم مي آورد باعث مي شود كه آنها در محيط به شدت ناپايدار امروزي با 

  .روش هاي موثري نسبت به آينده تامل كنند

آن است كه مساله ديگري كه لزوم تدوين استراتژي و انجام برنامه ريزي استراتژيك را نشان مي دهد 

 جايگاه به دستيابي ، 1404 افق در كشور ساله 20انداز چشم اصلي محور پنج از در حال حاضر يكي
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از  ها اخيرسازمان هاي سال تجربه .است شده تعيين و تعريف منطقه، سطح در فناوري و اول علمي

 به نيازمندي تمرمس پاسخگويي و برددور و بزرگ اهداف به رسيدن كه دهد مي نشان ها دانشگاه جمله

براي اين  استراتژي هاي مناسب سايه تدوين در جز تلاطم، پر هاي محيط در مشتريان و مخاطبين هاي

  .شود نمي محقق ريزي استراتژيك در آنها برنامه واحدها و اجراي

    

  :پژوهش اهداف -4-1

  

  :اين تحقيق در پي آن است كه به اهداف ذيل دست بيابد

 آموزش عالي علمي و شناسايي و تعيين نقاط قوت و ضعف موسسه خل دامحيط تجزيه و تحليل •

  هاد كشاورزيجكاربردي 

 موسـسه   تجزيه و تحليل محيط خارجي و شناسايي و تعيين فرصت هـا و چـالش هـاي محيطـي                   ••••

 هاد كشاورزيجآموزش عالي علمي كاربردي 

 هاد كشاورزيجدي تعيين استراتژي هاي مناسب و كارآمد براي موسسه آموزش عالي علمي كاربر ••••

  

  :پژوهش پرسش هاي -5-1

  

          چــهموســسه آمــوزش عــالي علمــي كــاربردي جهــاد كــشاورزيبــراي فعاليــت و پيــشرفت  .1

   وجود دارد؟خارجيفرصت هايي در محيط 
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 چـه   موسـسه آمـوزش عـالي علمـي كـاربردي جهـاد كـشاورزي             در مسير فعاليت و پيشرفت       .2

   وجود دارد؟ خارجيحيط م درييتهديدها

 وجـود   نقاط قوتي در محيط داخلي موسسه آموزش عالي علمي كاربردي جهاد كـشاورزي  چه .3

  دارد؟

 وجود  چه نقاط ضعفي در محيط داخلي موسسه آموزش عالي علمي كاربردي جهاد كشاورزي             .4

 دارد؟

د به موفقيت بيشتر در امر آموزش كشاورزي موسسه آموزش عـالي            ن مي توان   ها كدام استراتژي  . 5

 د؟ناد كشاورزي كمك نمايعلمي كاربردي جه

  

 

  :پژوهش روش شناسي -6-1

  

 
  :روش تحقيق 1-6-1

مي توان از نظر دسته بندي تحقيقـات بـر حـسب نحـوه گـردآوري داده هـا از نـوع                را پژوهش حاضر 

زيرا در اين تحقيق محقق تغييري در متغيرهاي مورد بررسي           پيمايشي محسوب كرد،   تحقيقات توصيفي 

همچنـين بـا توجـه بـه تقـسيم بنـدي             .وجود را مورد بررسي قـرار داده اسـت        شرايط م  ايجاد نكرده و  

 اين نوع تحقيق هـا؛     در .هاي كاربردي مي باشد    پژوهش پژوهش حاضر از نوع    تحقيقات از نظر هدف،   

ها و تكنيك هايي كه در تحقيقات بنيادين تنظيم شـده اسـت، در جهـت توسـعه                   قانون مندي  ,نظريات

  نه خاص و حل مسايل واقعي در آن زمينه مورد استفاده قرار مي گيرددانش كاربردي در يك زمي
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  : آوري اطلاعات و ابزار آنگردروش  2-6-1

بدين صورت كه بـراي كـسب اطلاعـات     .اين تحقيق به صورت ميداني و كتابخانه اي انجام شده است     

لات و نـشريات و  ج ـم ،ترجمه مقالات انگليسي  نظري و ادبيات موضوعي تحقيق از منابع كتابخانه اي،        

  اولپرسـشنامه  .براي گردآوري اطلاعاتي ميداني از ابزار مصاحبه و پرسـشنامه اسـتفاده گرديـده اسـت       

رابطـه بـا مشخـصات فـردي پاسـخ           دو بخش است كه در بخش اول سوالاتي در        تحقيق حاضر شامل    

يط داخلـي و    مح ـهـا    توسـط آن     مطرح گرديده و   سوال   53 در بخش دوم   دهندگان آورده شده است و    

در اين پرسـشنامه   .خارجي موسسه از منظر مديران و كارشناسان مربوطه مورد ارزيابي قرار گرفته است 

 بخـش مـي     4پرسشنامه دوم تحقيق شـامل       .از طيف ليكرت جهت پاسخگويي افراد استفاده شده است        

چهـارم  بخش سوم فرصت ها و در بخـش          بخش دوم نقاط ضعف،    باشد كه در بخش اول نقاط قوت،      

تهديدهاي موسسه آورده شده و از اين پرسشنامه جهت تعيين ضريب اهميت هريك از اين نقاط بـراي    

  .استفاده گرديده استموسسه 

  

  : جامعه آماري3-6-1

موسـسه آموزشـي عـالي علمـي كـاربردي          ) ارشـد و ميـاني    (جامعه آماري اين پژوهش، شامل مديران       

  .مي باشد آموزشيكشاورزي و مراكز 

 
 : روش تجزيه و تحليل داده ها4-6-1

 بـراي   SPSSدر اين پژوهش از روش هاي آمار توصيفي و استنباطي بـا اسـتفاده از نـرم افـزار آمـاري     

ر ه و د  كاربرد آمار توصيفي به منظور تفسير نتـايج داده هـاي پـژوهش بـود              . تحليل داده ها استفاده شد    

بـه  . اي توصيف داده ها اسـتفاده شـده اسـت   قسمت مربوطه از جداول فراواني و نمودارهاي مناسب بر   
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در ايـن   . منظور آزمون فرضيات پژوهش و تعميم نتايج نيز از روش هاي آمار استنباطي استفاده گرديـد               

 و استخراج امتياز هر يك از شاخص ها از آزمون ميانگين تـك            پژوهشمطالعه جهت پاسخ به سوالات      

 اسـتفاده   TOPSISاز روش رتبه بندي با نرم افـزار         نمونه اي و براي تعيين وزن هر يك از شاخص ها            

  .شد

  

  :پژوهشقلمرو  -7-1

  

  

  :قلمرو مكاني-الف

  .قلمرو مكاني تحقيق حاضر موسسه علمي كاربردي آموزش عالي كشاورزي مي باشد

  :قلمرو زماني -ب

ه و در نيمه اول سال پروپوزال طرح آماد.  هجري شمسي انجام شده است1388اين تحقيق در طي سال 

تصويب گرديده و در نيمه دوم سال كارهاي بررسي ادبيات موضوعي تحقيق، جمع آوري داده ها و 

  .آماده سازي گزارش نهايي و ساير فعاليت هاي مربوطه صورت گرفته است

  :قلمرو موضوعي -ج

قلمرو موضوعي اين تحقيق طراحي و تدوين استراتژي هاي مناسـب بـراي موسـسه علمـي كـاربردي                   

 مـي باشـد و بـه طـور كلـي      TOPSISو تكنيـك    SWOTالي كشاورزي با استفاده از مـدل آموزش ع

  .موضوع تحقيق در حيطه مباحث مديريت استراتژيك است
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  :مفاهيم و واژگان تعريف -8-1

  

 1برنامه ريزي ♦

برنامه ريزي عبارت است از تصور و طراحي وضعيت مطلوب، يافتن و پيش بيني كردن راه ها و 

برنامه ريزي، تفكر قبل از عمل و در واقع  ).1387رضاييان، (ل به آن ها را ميسر مي كند وسايلي كه ني

  )1386خليلي شوريني، (دورنماسازي است 

  

 2برنامه ريزي استراتژيك ♦

رنامه ريزي استراتژيك تعيين كننده مقصد سازمان و هماهنگ كننده همه فعاليت هاي سازمان در ب

  .)1386سون، پيرس و رابين( راستاي آن است 

  

 3مديريت استراتژيك ♦

هنر و علم تدوين، اجرا و ارزيابي تصميمات وظيفه اي چندگانه كه سازمان را قادر مي سازد به هدف 

مديريت استراتژيك عبارت است از سكانداري . )1387فرد آر ديويد، (هاي بلندمدت خود دست يابد 

مدت درون سازمان و هدايت آن از كم كشتي سازمان در بهترين فضاي ممكن و تعهد و رشد بلند

مان زمخاطره ترين و در عين حال مناسبترين مسيرهاي برون سازماني به سوي هدف هاي بلند مدت سا

 .)1385انسوف و مك دانل، (

 

 4چشم انداز ♦

چشم انداز سازمان بيان صريح سرنوشتي است كه سازمان بايد به سمت آن حركت كند، به عبارت 

  .)1377ني نوس، ( آينده اي واقع گرايانه، محقق الوقوع و جذاب براي سازمان استديگر چشم انداز، 
                                              

١ Planning 

٢ Strategic Planning 

٣ Strategic Management 

٤ Vision 
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 1 موسسه)رسالت(ماموريت  ♦

 مشابه متمايز مي سازمان هاي اساسي و منحصر به فردي است كه آن را از هدف، سازمانرسالت يك 

 بيانيه عمومي ورسالت، يك  .حسب محصول و بازار تعيين مي نمايد بر سازد و دامنه عمليات آن را

رسالت حاوي فلسفه كسب و كار استراتژيك تصميم گيران و متضمن  .ديرپا از نيت مؤسسه است

كه  سازمان از خود، محصولات و خدماتش مي باشد و نيازها و زمينه هاييتصوير ذهني مورد نظر 

 زمينه هاي  به اختصار، رسالت بر ونشان مي دهد را  براي ارضاي آن ها كوشش خواهد كردسازمان

هاي استراتژيك تصميم  ها و رجحان محصول، بازار و تكنولوژي مورد نظر شركت به نحوي كه ارزش

  ).1386 رس و رابينسونپي( گيران را منعكس سازد، تأكيد مي نمايد

  )1387رضاييان، (رسالت يا ماموريت هر سازمان، در واقع علت اصلي تشكيل و دليل تاسيس آن است 

  

 استراتژي ♦

و  راتژي يك برنامه جامع براي عمل است كه جهت گيري هاي عمده سازمان را معـين مـي نمايـد                   است

رهنمودهايي براي تخصيص منابع در مسير كسب هدف هـاي بلندمـدت سـازماني را ارائـه مـي دهـد                     

مـدت خـود دسـت     كوتـاه  اهدافكه بايد صورت پذيرد تا سازمان به اقداماتي  شامل   )1387رضاييان،  (

  .شود طمئن شود كه نهايتا به اهداف اساسي و بلندمدت خود نايل مييافته و م

  

  محيط كلان ♦

محيط كلان سازمان عبارت است از مجموع عواملي كه بر سازمان تأثير مي گذارنـد و از حيطـه كنتـرل       

 اين عوامل شامل نيروهاي اجتماعي، اقتصادي، طبيعي، تكنولوژيكي،     دروني آن سازمان خارج مي باشند     

  .)1386كاتلر و آرمسترانگ، (و فرهنگي و قانوني هستند سياسي 

  

  

 

                                              
.
 ١ Mission 
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  محيط خرد ♦

. ها بطور منظم در حال ارتباط متقابل مي باشد عي مي شود كه سازمان با آنذينف شامل افراد خردمحيط 

 اين افراد ذينفع شامل مشتريان، عرضه كنندگان، رقبا، آژانس هاي دولتي، مديران، جوامع محلي، گـروه               

 ، ديگـران  هريـسون و  ( ، اتحاديه ها و واسطه هاي مالي در سطح داخلي و بين المللـي اسـت               هاي فعال 

1382(.  

  

  فرصت ها و تهديدهاي محيط خارجي  ♦

مقصود از فرصت ها و تهديدهاي خارجي رويدادها و روندهاي اقتـصادي، اجتمـاعي، فرهنگـي، بـوم                   

 كه مي تواننـد بـه ميـزان زيـادي در            شناسي، محيطي، سياسي، قانوني، دولتي، فن آوري و رقابتي است         

  .)1382فرد آر ديويد، ( زيان برسانند آينده به سازمان منفعت يا

  

  نقاط قوت و ضعف داخلي ♦

نقاط قوت و ضعف داخلي در زمره فعاليت هاي قابل كنترل سازمان قرار مي گيرند كه سازمان آنهـا را                     

ها در ساية فعاليت هاي مديريتي، بازاريـابي،   آن. بسيار ضعيف انجام مي دهد به شيوه اي بسيار عالي يا 

، تحقيق و توسعه و سيستم هاي اطلاعات رايانه اي بـه وجـود              )عمليات(، توليد   )حسابداري(امورمالي  

يكي از فعاليت هاي اصلي و ضروري برنامه ريزي مديريت استراتژيك ايـن اسـت كـه نقـاط                   . مي آيند 

سازمان هـا مـي كوشـند       . ها را ارزيابي كند    سايي و آن  ضعف و قوت دواير و واحدهاي سازمان را شنا        

استراتژي هايي را به اجرا درآورند كه نقاط قوت داخلي تقويت شود و ضـعف هـاي داخلـي برطـرف                     

  ).1382فرد آر ديويد، ( يا بهبود يابدو گردد 
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  پژوهشمروري برادبيات 
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  مقدمه -1-2
 

 ي مجادي كه ارزش افزوده اييندهاي، فرآي، منابع كافي قوتيري به مدتي موفقيها برا  سازمانمهه

 پرسش مطرح شده ني اگاه چي هاياما آ . هستندازمندين...  متخصص و كارآمد و ي انسانيروي، نندينما

 را با يژ دارند؟ بعضاً ممكن است استراتي به استراتژيازي چه نتي موفقيها برا است كه سازمان

 كه يدر صورت. مي سازمان بداني نگرندهي از آينشانه ا  و وجود آن رامي بدانكسانيبلند مدت برنامة 

 كه دي دمي خواهنيعلاوه بر ا.  كوتاه تر از فاصله دو بهار دارندي ها عمري از استراتژياريامروزه بس

  . با برنامه متفاوت استي استراتژتيماه

 ي بناري منابع زتيرقابت و محدود.  منابع استتيد و محدوي رقابتي فضادهي زائي استراتژمفهوم

 باشند و همواره با ي منابع نامحدود نميها دارا  كه سازمانيياز آنجا.ندي آي به شمار ميفلسفه استراتژ

 سازمان ود مواجه هستند، صرف منابع محدي فكري قواتيو محدود زمان ،ي منابع ماليها تيمحدود

  است كه منابعيي به رقباي رقابتداني مي واگذاري به معنتيم و كم اهي اصلري موضوعات غيبرا

 تي اش مزجهي كه نتيموضوعات . متمركز كرده انديطي محي موضوعات اصليخود را بر رو) محدود(

 كند كه سازمان ي مجادي امكان را اني اي استراتژكرديرو  سازمان به همراه خواهد داشتي را برايرقابت

 منافع ممكن در ني تحقق آنها، به بالاتريبرا) محدود( و تمركز منابع يلها با شناخت موضوعات اص

  . ابنديمقابل رقبا دست 

 و تمركز منابع در جهت ي اصلي فرصت هاصي، تشخي استراتژتي شده ماهادي توجه به موارد با

ون ها هستند و بد ، فرصتي استراتژي اصلهي درونماگريبه عبارت د. تحقق منافع نهفته در آنهاست

  . دركار نخواهد بودكي منافع استراتژكي استراتژي به فرصت هايابيدست

  



 
 

16

مديريت استراتژيك و برنامه ريزي استراتژيك و ساير  در اين فصل ابتدا ادبيات نظري استراتژي،

بخش دوم شامل مباحثي در ارتباط با دانشگاه علمي كاربردي و آشنايي . مفاهيم مرتبط آورده شده است

بخش سوم تحت عنوان آشنايي با موسسه آموزش عالي كشاورزي است و در بخش پاياني  .با آن است

  .پيشينه تحقيق صورت گرفته است مروري بر

  

 استراتژي  -2-2

 
2استراتژما   يوناني از ريشه 1استراتژي  واژه

3استراتوس  ارتش، مركب از به معناي فرمانده 
به معني  

تطبيق و  معناي فن، هدايت، مفهوم استراتژي ابتدا به .ده استبه معناي رهبر گرفته ش 4اگو ارتش و

  .بكار گرفته شد سازي نيروها جهت نيل به اهداف جنگ در علوم نظامي  هماهنگ

 مجموعه اي از اهداف اصلي و سياست استراتژي«: شود ژي بدين شكل تعريف ميتدر جاي ديگر استرا

 موضوعات به گونه اي كه قادر به تبيين اين اف استها و برنامه هاي كلي به منظور نيل به اين اهد

 نوع سازماني فعاليت مي كنيم و يا مي خواهيم فعاليت نماييم و چه1باشد كه در چه كسب و كاري

  .)1380داوري،(

استراتژي عبارت است از   تعريف جامعي از استراتژي آورده شده است، وبستردر فرهنگهمچنين 

وهاي سياسي، اقتصادي، رواني و نظامي يك ملت يا گروهي از ملت ها لم و هنر به كارگرفتن نيرع"

 ). 1376، لطفيان ("براي حداكثر حمايت از سياست هاي اتخاذ شده در جنگ يا صلح

يك سازمان بر پايه يك سري تصميمات مديريتي كه توسط اطلاعات كافي حمايت شده و  استراتژي "
                                              

١ Strategy 

٢ Strategema 

3 Stratos   

4 Ago 
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امروز بيش از هر زمان ديگري استراتژي براي .  آيدمتكي بر قضاوت صحيح مي باشد، به دست مي

استراتژي مديران را وادار مي كند كه تفكر رو به جلو داشته و بدون آن . بقاي يك سازمان حياتي است

همچنين استراتژي براي عملكرد . شركت مانند يك تكه چوب شناور و بدون جهت مشخص مي ماند

كه تكه هاي مجزاي سازمان را به هم متصل و مربوط مي سازماني حياتي بوده و مانند چسبي است 

 )2007فلوريس و همكار، (" .نمايد

استراتژي تصويري جامع از هدف هاي بلند مدت، مقاصد و هدف هاي كوتاه مدت و سياست ها و 

برنامه هاي عمده براي تحقق هدف هايي است كه در آن رسالت موجود يا آتي سازمان و شخصيت 

تحقق بخشيدن به  در واقع استراتژي، وسيله اي است براي. سازمان تبيين شده استموجود يا آتي 

خليلي شوريني، ( تخصيص منابع رسالت سازمان در قالب اهداف بلندمدت، سياست ها و اولويت هاي

1382(. 

جهت رسيدن به  كمياب، نظريه پردازن علم مديريت، استراتژي را چگونگي تخصيص مطلوب منابع

فعاليت در محيطي پيچيده و پويا و   زمينه هاي استراتژي تعيين كننده. صادي تعريف كرده انداهداف اقت

  .دارد يمحيات بخشيده و افراد را به حركت وا ابزاري است كه به عنصر انساني در يك نظام سازماني

عتقد است كه استراتژي را به شكل جامع و معنادار توضيح داد، م به عنوان اولين دانشمندي 21انسوف

فعاليت هاي فعلي سازمان سازگاري بيشتري وجود داشته باشد، نرخ رشد و  كه هر قدر بين اهداف و

   .نظم تر خواهد بود توسعه بزرگتر و

استراتژي عبارت است از يك طرح واحد،  ،دنكن مي استراتژي را به اين صورت تعريف ،از سوي ديگر

ها و تهديدهاي محيطي مربوط ساخته  با فرصت زمان راضعف سا و همه جانبه و تلفيقي كه نقاط قوت

                                              
١ Ansoff  

 
١
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  .)1962چندلر،( سازد سازمان را ميسر مي  دستيابي به اهداف اصليو

 را ايجاد يك مزيت ، استراتژيصاحبنظر برجسته و موسس گروه مشاوران بوستون 1 بروس هندرسون

غفاريان،  (ريت اين تمايز ميداندمنحصر به فرد براي تمايز سازمان از رقبا ميداند و اساس كار را مدي

1383(.  

مفهوم . استراتژي تشخيص فرصت هاي اصلي و تمركز سازمان در جهت تحقق منابع نهفته در آن است

 به طوري كه اموري استراتژيك ناميده مي .است» محدوديت منابع«و » فضاي رقابتي «استراتژي زاييده 

  :شوند كه حداقل داراي سه شرط باشند

  باشندبلندمدت  )1

 در محيط رقابتي باشند   )2

 .جنبه حياتي داشته باشند )3

بنابراين استراتژي نوع خاصي از راه و روش هاي دستيابي به اهداف است كه بايد شرايط سه گانه را 

چگونگي دستيابي به اهداف بلندمدت و حياتي سازمان كه در " در ارتباط با  استراتژيداشته باشد، يعني

 رقابت و محدوديت منابع زيربناي فلسفه ).1377احمدي، (، بحث مي كند "دمحيط رقابتي قرار دار

محدوديت منابع مالي، . انسان در جهاني پر از محدوديت زندگي مي كند. استراتژي به شمار مي آيند

  .محدوديت هاي زماني و محدوديت هاي قواي فكري برخي از وجوه بارز اين شرايط هستند

 موضوعات غير اصلي، واگذاري ميدان رقابت به رقيبي است كه منابع صرف منابع محدود برتاوان 

 موضوعاتي كه نتيجه اش مزيت ، در واقعخود را بر روي موضوعات اصلي متمركز كرده است محدود

دانست كه » اقتصاد مديريتي«را ميتوان نوعي  اين مفهوم. هاي بيشتري نسبت به رقيب را به همراه دارد

  .هاست »هزينه«در مقابل » ساني منافعر هدف آن به حداكثر

رويكرد استراتژي اين امكان را ايجاد مي كند تا با شناخت موضوعات اصلي و تمركز بر منابع 
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  . دست يافته شود با، براي تحقق آن ها به بالاترين منافع ممكن در مقابل رق)محدود(

قق منافع نهفته در آن ماهيت استراتژي، تشخيص فرصت هاي اصلي و تمركز منابع در جهت تح

بدون . هستند» فرصت ها«، »استراتژي«فلسفه استراتژي نشان مي دهد كه درونمايه اصلي . هاست

  .)1386، كياني  وغفاريان(دستيابي به فرصت هاي استراتژيك منافع استراتژيك در كار نخواهد بود 

  :ارزش يك استراتژي به دو عامل بستگي دارد

  ي ما مزيت رقابتي ايجاد مي كنداينكه تا چه اندازه برا .1

 اينكه تا جه اندازه پركردن اين فاصله براي رقيب ما هزينه دارد .2

 كه  يك برنامه همه جانبه و تلفيقي"تعريف ديگري كه از استراتژي مي توان ارائه كرد عبارت است از

مي  نحوي طراحيمحاسن يا نقاط قوت اصلي سازمان را با عوامل و تغييرات محيط مربوط ميسازد و به 

  .شود، كه با اجراي صحيح آن از دستيابي به اهداف اصلي سازمان اطمينان حاصل شود

 استراتژي ها ابزاري هستند كه شركت مي تواند بدان وسيله به هدف هاي بلندمدت خود دست در واقع

نوع استراتژي هاي شركت مي توانند به صورت گسترش دادن فعاليت در سطح جغرافيايي، ت. يابد

بخشيدن به فعاليت ها، خريد شركت هاي ديگر، توليد و عرضه محصول، رسوخ در بازار، كاهش دادن 

هزينه ها، فروش اقلامي از دارايي ها، تفويض بسياري از اختيارات و تشكيل مشاركت هاي خصوصي 

  ).1382،  ديويدفردآر(باشند 

  

   تدوين استراتژي-2 -3

در اين .  استراتژيك، تدوين استراتژي هاي مناسب براي سازمان استاولين مرحله از فرآيند مديريت "

مرحله تعيين نوع فعاليتي كه شركت مي خواهد به آن بپردازد، فعاليت هايي كه قصد دارد از آنها خارج 

شود، شيوه تخصيص منابع، تصميم گيري درباره گسترش دادن يا متنوع ساختن فعاليت ها، تصميم 
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الملل، تعيين آن كه آيا شركت بر آن است كه در شركت هاي ديگر  بازارهاي بينگيري براي ورود به 

ادغام شود يا يك مشاركت تشكيل دهد و شيوه مصون ماندن از حركات تند شركت هاي رقيب كه 

تصميمات نتايج چند وجهي دارند و آثار ديرپا بر . درصدد بلعيدن آنها بر مي آيند، صورت مي پذيرد

  )2007فلوريس و همكار،  (". گذاردندسازمان برجا مي

غير از مديران . برخي صاحب نظران تدوين استراتژي را اصلي ترين كار مديريت ارشد مي دانند "

تدوين استراتژي . ارشد، شايستگي در دست داشتن سكان استراتژي سازمان در اختيار كسي نيست

 از بين خواهد بردو آن را در سايه اموري توسط ستاد يا مشاورين، حمايت و نيروي پيشرانه مديريت را

استراتژي بازي تك نفره نيست، . كه مديريت ارشد را مشغول خود كرده است، پژمرده خواهد ساخت

  )1383رييسي دهكردي، ( "ولي رهبري دقيق و گام به گام آن توسط مدير ارشد يك عامل حياتي است
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